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CELOSTATNI SiT PRO VENKOV

Libor Plachy
Ministerstvo zemedélstvi, Agentura pro zemédélstvi a venkov Zlin, Zarami 88, 760 41 Zlin

e-mail: libor.plachy@mze.cz

Na zaklad¢ nafizeni Rady (ES) ¢. 1698/2005 o podpote pro rozvoj venkova z Evropského
zemédélského fondu pro rozvoj venkova (EZFRV) byla Ceské republika stejné jako ostatni ¢lenské
zemé EU povinna zfidit do 31. prosince 2008 Celostatni sit’ pro venkov (dale Sit’). Tato Sit’ by méla
seskupovat organizace a spravni organy podilejici se na rozvoji zemédélstvi a venkova. Sit’ je nasledné
ve smyslu ¢l. 67 nafizeni Rady podfizena spole¢né Evropské siti pro venkov.

Na zaklad¢ jednani s hlavnimi partnery, experty a budoucimi ¢leny Sité byl vytvotfen zdkladni ramec
fungovani Sité — programovy dokument — Akéni plan Celostatni sité pro venkov (dale jen Akéni plan).
Akéni plan byl schvalen a podepsan ministrem zemédélstvi dne 19. srpna 2008 a jeho
implementa¢nim nastrojem jsou tzv. rocni provadéci plany. Rocni provadéci plany detailné popisuji
aktivity Sité na dany rok a vyhodnocuji fungovani Sité za rok piedchozi. Uvadéji nastroje, kterymi se
bude cili dosahovat a také komunikaéni strategie. Organizacn¢ je vznik kazdého ro¢niho provadéciho
planu proveden nejprve na nejniz$i trovni — vSechny subjekty, které se budou chtit na ro¢nim
provadécim planu podilet, mohou kontaktovat ptisluSnou agenturu pro zemédélstvi a venkov (dale
AZV) v daném okrese. Diskusniho jednani k roénimu provadécimu planu vcetné dalSich jednani
k problematice rozvoje venkova se muize Gcastnit kazdy, kdo se n&jakym zptisobem podili na vyvoji
venkova a zemédélstvi (podnikatelé, neziskovy sektor, zastupitelé, starostoveé, zemédélci, MAS,
sdruzeni, atd.). Timto zpisobem je vSem aktérim rozvoje venkova umoznéno, aby mohli pies Sit
komunikovat problém, respektive pfijit s navrhem na jeho feSeni. Sit’ je prozatim jedinou moznosti pro
tato setkavani.

Sit’ byla oficialné ustavena dne 11. listopadu 2008 na zasedani Monitorovaciho vyboru PRV. Ke konci
roku byl ustaven Koordina¢ni vybor Sité. Jeho prvni zasedani se konalo 6. dubna 2009. Ministerstvo
zemédelstvi ve spolupraci s partnery vytvofilo Statut a jednaci tad Sité, které byly podepsany
ministrem zemedé&lstvi dne 22. prosince 2008.

Cile Sité¢ koresponduji s cili uvedenymi v National Rural Network Fiche vydané Evropskou komisi,
nafizenim Rady (ES) ¢. 1698/2005 a natizenim Komise (ES) ¢. 1974/2006. Cile budou napliiovany
po celé obdobi fungovani Sité. Dulezita je provazanost a synergie cilli, coz zvysi efektivni fungovani
Programu rozvoje venkova.

Jedna se o nasledujici cile:

o Seskupit organizace a administrativu zapojenou do podpory rozvoje venkova a zemedélstvi.

o Vytvaiet vhodné podminky pro partnerstvi mezi vefejnym a soukromym sektorem za tcelem
technické asistence pro projekty narodni a mezinarodni spoluprace.

o Podpotit implementaci a hodnoceni politiky rozvoje venkova a zemédélstvi sdruzenim expertil.

o Sbér informaci a udaji o nejlepsi praxi a know-how.

o Organizace seminafti, setkani, workshopt tykajicich se subjektii podilejicich se na rozvoji
venkova a zeméd¢€lstvi.

o Byt komunika¢nim a marketingovym nastrojem Programu rozvoje venkova.
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Cinnost Sité se naplno rozeb&hla b&hem roku 2009, kdy probéhla prvni setkéni s potencionalnimi
partnery v daném regionu za uc¢elem nastaveni komunika¢nich mechanismi, odstranéni ptipadnych
bariér a predevsim piedstaveni Sit€ a jejich atributii. Na vSech urovnich se podafilo rozsifit zakladni
povédomi o Siti a jeji praci. Celkem bylo uspofadano 113 takovychto setkani a probéhla cela fada
odbornych tematickych seminai a $koleni. Diky ispésnému navazani spoluprace s partnery, byli tito
vtazeni do samotné Cinnosti Sit€¢ a méli moznost aktivné se podilet a zapojit do sestavovani plant
aktivit Sit¢ v prislusném regionu. Tato spoluprace byla dale potvrzena i pii ptipravé pland na rok
2010.

Sit’ v roce 2009 také zastitila nékolik velmi tispé$nych konferenci, a to jak na narodni, tak mezinarodni
urovni. K metodé¢ LEADER byla uspotadana konference s nazvem ,,Role zemédélstvi v evropském
venkovském prostoru”. Na narodni tirovni probéhla celostatni konference Celostatni sité pro venkov
s nazvem Venkov 2009. V ramci &eského predsednictvi v Radé EU bylo zastiténo v CR jednani
CP-ENRD.

Na celostatni Grovni zacala pracovat Tematicka pracovni skupina LEADER, ktera se sesla celkem
4krat a s jejiz ¢innosti se pocita i v roce 2010.

Prezentace aktivit Sité, ¢innosti MAS a regionalnich produkti se uskute¢nila na mezinarodni vystavé
Zemé zivitelka 2009. V ramci propagace byly dale financovany nejruznéjsi informaéni a propagacéni
tiskoviny a materialy, jmenovité publikace Usp&né projekty PRV, Dotaéni moznosti pro obce,
publikace LEADER budoucnost venkova, LEADER budoucnost venkova 2 — pichled MAS
v JihoCeském kraji. V neposledni fadé bylo pod zastitou Sit€ vydano DVD ,,Venkovské inspiro, které
se zaméefilo na propagaci prikladii dobré praxe a predstavilo vesnice ocenéné v ramci krajskych kol

ocenénim Oranzova stuha v roce 2008.

V roce 2009 byla financovana zadavaci analyza pro realizaci portalu eAgri (www.eagri.cz). Portal
eAgri byl spustén na pocatku roku 2010. Hlavni ideou portalu eAgri je vytvofit v ramci resortu MZe
jeden centralni pfistupovy bod k informacim MZe a jeho podfizenym organizacim. Soucasti portalu
eAgri je 12 tematickych subportalli, z nichz subportal Venkov funguje jako hlavni komunikacni
platforma Sité a poskytuje informace o praci subjektti na venkoveé. Zajemci o problematiku a ¢innost
Sité se zde dozvi informace o tom, co je Celostatni sit’ pro venkov, o pfipravovanych a uskutecnénych
akcich Sité na narodni Grovni a regionalnich trovnich, apod. K dispozici jsou zde kontakty na Ridici
organ Sité a Sekretariat Sit¢, jehoz funkci vykonavaji jednotlivé agentury pro zemédé€lstvi a venkov.
Sit’ je oteviena viem zajemctm o problematiku rozvoje venkova. Clenem Sité se mohou stat jak
fyzické, tak pravnické osoby z podnikatelského nebo neziskového sektoru vcetné vetrejnopravnich
korporaci. Zajemci o Clenstvi si mohou na subportile Venkov stahnout dotaznik partnerstvi



a kontaktovat nejbliz§i agenturu pro zemédé&lstvi a venkov (AZV) v ramci své pusobnosti, kde budou
zatrazeni do databaze.

Vyhody ¢lenstvi v Siti:

e Ziskéani platformy pro komunikaci mezi statni spravou, organizacemi a subjekty aktivnimi ve
venkovském prostoru.

Snazsi pristup k informacim a vzdélavani.

Snazsi piistup k aktudlnim novinkam.

Moznost diskutovat pilotni a mezinarodni projekty nejlepsi praxe.

Spolupodileni se na koncepci pfistupu k rozvoji venkova a zemédélstvi.

Ptispéni Sité K napliiovani potieb ¢lent a efektivnéj$imu ziskavani zpétné vazby pro organy statni
Spravy.

e Participace na realizaci projekta Sité.

Cinnost Sité v roce 2010 pokracuje dle Koordinaénim vyborem fadné schvéalenych provadécich plant.
Na regionalnich a krajskych urovnich jsou to pfedev$im Skoleni, setkani Clenii Sité, organizace
konferenci a propagaéni aktivity. V ramci Zlinského kraje se Sit' podili na spolufinancovani
propagacnich akci ,,Perla Zlinska 2010, ,, Tradi¢ni Valassko, chov ovci a produkce®, ,,Top Vino®,
»Biojarmark®, ,,Zeméd¢lska vystava“ a ,,Dozinky ve Zlinském kraji“. V Jihomoravském kraji se Sit’
podilela na organizaci konference K velmi aktualnimu tématu ,,Voda v krajiné* pod zastitou tematické
pracovni skupiny k této problematice. V Olomouckém kraji spolufinancovala cesko-slovenskou
konferenci ,,Partnerstvi LEADER 2010“. Na celostatni trovni byla v bfeznu 2010 realizovana
prezentace Sité a jejich partnerti na veletrhu TECHAGRO v Brné. Také letos se pocita s ti€asti na
veletrhu Zemé zivitelka a s potadanim konference Venkov 2010. Celorepublikové probihaji seminaie
k bioplynovym stanicim, jejichz soucasti jsou také exkurze do vybranych stanic. Pokracuji zasedani
pracovni skupiny LEADER a v nejblizsi dobé bude spusténa Cinnost skupiny Best practice. Blizsi
informace o ptipravovanych a uskuteénénych akci Sité jsou k nalezeni na portalu Sit¢ www.eagri.cz.



PRiKLAD DOBRE PRAXE ,,BYSTRICKO — ViTEZ SOUTEZE
O EXCELENTNI TURISTICKOU DESTINACI CESTOVNIHO RUCHU (EDEN),
KTEROU VYHLASUJE EVROPSKA KOMISE*

Rostislav HoSek
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, odbor cestovniho ruchu, Na Prikopé 3, 110 00 Praha |
e-mail:hosek.rostislav@mmr.cz

Ceska republika se uz podruhé zapojila do prestizniho
\s OF EXCQ evropského. projektu Eurqpean .D'estination of Excellence
A\ {¢, (EDEN), jejimz cilem je zviditelnéni méné zndmych
turistickych lokalit. Prvni destinaci nejvyssi kvality za Ceskou
republiku se v roce 2009 stalo Ceské Svycarsko. Volba téchto
excelentnich turistickych destinaci ma upozornit na rozmanitost,
ale 1 spolecné znaky evropskych turistickych destinaci a zaroven
podpofit socidlni, kulturni a environmentalni udrzitelnost
cestovniho ruchu. Projekt European Destination of Excellence
(Evropské destinace nejvyssi kvality) vypisuje Evropska komise
kazdoro¢né a je do n& zapojeno vice jak dvacet evropskych
zemi. MMR CR a agentura CzechTourism jsou odbornymi
gestory projektu EDEN v Ceské republice. V soutézi se mezi
sebou vzdy utkaji turistické oblasti, které spojuje tematické zaméteni dle propozic Evropské komise.
Z kazdé zem¢ pak vzejde jedna vit€zna turisticka destinace. VSichni tito vitézové narodnich kol pak
mohou ke své propagaci pouzivat prestizni titul European Destination of Excellence (EDEN) a
ziskavaji i dal§i marketingové vyhody.
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Letosni zaméreni soutéZe mélo nazev Voda — turisticky cil. O titul EDEN se v letosnim ro¢niku
uchéazelo celkem 12 turistickych destinaci: Bativ kanal, Bystficko, Litoméficko, Slezska Harta,
Bolevecké rybniky, Zluta plovarna — Jizera, Zeleznohorsky region, Kfivoklatsko a Rakovnicko,
Posazavi, Stfedni Cechy — Polabi, Mostecko a mikroregion Veselsko.

Kazdym rocnikem této evropské soutéZe se prolina jedno dileZité motto a tim je trvale
udrZitelny rozvoj cestovniho ruchu, ktery je jednou z priorit vramci vyhlaSené iniciativy
Evropské komise — UdrZitelny a konkurenceschopny cestovni ruch v Evropé.

Vitéz soutéze ziskava prestizni logo EDEN a dal§i marketingovou podporu. Toto ocenéni je i pro
ostatni destinace cestovniho ruchu v Ceské republice vyzvou k podpofe trvale udrzitelného rozvoje
cestovniho ruchu v regionech. Evropska komise nato¢i o vitézné oblasti reklamni spot. Ten pak
vitézna destinace muze vyuzivat ke své propagaci. MMR v souéinnosti s agenturou CzechTourism
kazdoro¢né pti vyhlaseni soutéze zabezpecuje marketingové aktivity (tiskové konference, prezentaci
na festivalu Tourfilm v Karlovych Varech a v Informaénim centru CzechTourism na Staroméstském
namesti).

Vitéz soutéze rovnéz ziska prostor na strankach www.edenineurope.eu i na webech agentury
CzechTourism  (www.eden-czechtourism.cz,  www.czechtourism.cz,  www.czechtourism.com,
WWW.mmr.cz).

Hodnotitelska komise slozena ze zastupcti Ministerstva zivotniho prostfedi, Ministerstva zemédélstvi,
Ministerstva pro mistni rozvoj, Agentury ochrany piirody a krajiny CR, Asociace turistickych regionti
CR a CzechTourism, vybrala z 12 piihlasenych destinaci do uz§iho findle 5 destinaci na zékladé
stanovenych kritérii soutéze EDEN (Battv kanal, Kiivoklatsko — Rakovnicko, Posazavi, Polabi
a Bystticko).

Vitézem letoSniho roc¢niku prestizni soutéze European Destination of Excellence (EDEN) se stalo
Bystiicko, které s tematickym zamétenim soutézniho produktu ,,Bystticko — Vysocinou za zdravim



a poznanim* do soutéze vyhlasené CzechTourism pfihlasilo mésto Bystiice nad Pernstejnem.
Vymezenou turistickou destinaci tvoii mikroregion na uzemi 34 ¢lenskych obci z okoli BystFice
nad Pernstejnem, S poctem témér 20 200 obyvatel. Bystficko se nachazi v severovychodnim cipu
Ceskomoravské vrchoviny, ktera je zniama svou neviedni drsnou krasou, mnoZstvim vodnich
tokii a nadrzi. Mikroregion Bystficko ma zpracovany marketingovy plan destinace ,,Strategie
rozvoje Mikroregionu Bystficko“. Cilené proto usiluje o zhodnoceni svého jedine¢ného
potencidlu uvnitf prirodniho parku Svrateckda hornatina pro ucely rozvoje venkovského
cestovniho ruchu.

Predstavitelé komunalni sféry Bystficka se snazi zachovat soucasnou podobu ptirody v co nejlepSim
stavu, podporuji ekologicko - vychovnou osvétu mezi mladezi v turistické destinaci, zapojuji mistni
obyvatele do aktivit na podporu rozvoje cestovniho ruchu a pozornost soustieduji i na vytvaieni
podminek pro fungujici partnerstvi mezi zastupci mésta, starosty obci, podnikateli, ale
i vodohospodafi, ochranci pfirody a spolupracuji s ostatnimi zainteresovanymi subjekty v oblasti
cestovniho ruchu v regionu.

Uspésnych projektt, které funguji na Bystticku, je celd fada. Hlavni turisticky produkt pro §irokou
navstévnickou vefejnost je Svratecka vodohospodaiska naucna stezka, ktera vede podél feky
Svratky a kolem vodni nadrze Vir. Okoli nadrze, kterd je zdrojem pitné vody pro Brnénskou
aglomeraci, bylo v minulosti uzavieno. Teprve v roce 2005 se podafilo toto turisticky atraktivni
prostiedi podél Virské piehrady zpfistupnit i ucastnikiim cestovniho ruchu. Na naucné stezce je
celkem 16 informacnich paneli, které priblizuji turistim a zvlaste¢ détem a mladezi nenasilnou formou
zakladni pojmy vodniho hospodatstvi, zasady respektovani ekologické stability uzemi ¢i pozadavky na
zabezpeceni ochrany vodnich zdroji a ptirodniho dédictvi.

Na Bystiicku se hodné investuje do revitalizace vodnich zdroji a ekologie. Doslo napiiklad
k revitalizaci povodi feky Bystfice, vyc¢isténi a revitalizace cca 40 ha vodnich ploch (rybniky
Argentina, Skalsky, Domaninsky) a pysni se tu také nejvétsi spalovnou na biomasu v CR. Pro
rekreacni vyuziti Bystticka je vyhodou relativni blizkost Brna (cca 30 km od dalnice D1 Praha — Brno)
a K ptepravé lze vyuzit autobusovou nebo vlakovou dopravu z Brna, kdy cesta témito dopravnimi
prostiedky trva cca 60 — 90 minut. Podpora rozvoje Setrné turistiky ve venkovském prostoru se
soustfed'uje na cyklistiku. ZvySuje se diraz na tvorbu novych cyklotras a stezek, z nichz turisticky

Vv

vybavena odpocivadly a informa¢nimi panely pro turisty.

V turistické destinaci na Bystficku je v soucasné dobé k dispozici nabidka 47 ubytovacich zafizeni
o celkové kapacit¢ 1878 lizek, z toho disponuji hotely 448, penziony 400, turistické ubytovny 218,
rekreacni stfediska 601 a ubytovani v soukromi 211 lizky. Velky podil ubytovacich moznosti
vytvaieji i chatové osady a autokempy. Stravovaci kapacity nabizeji sluzby ve 40 zafizenich.
Turisticky oblibenymi se stavaji restaura¢ni zafizeni, ktera vytvaieji pfijemnou atmosféru a navazuji
na tradici venkova.

Naplnéni strategickych cili vrozvoji udrzitelného cestovniho ruchu neni jenom v ptirodnich
ptredpokladech této doposud malo docenéné destinace na trhu cestovniho ruchu. Ptiklad dobré praxe se
projevuje i v zabezpeceni odbornych a kvalifikovanych pracovnich sil v destinaci. Na tuto potiebu
flexibiln¢ zareagovala Vys§i odborna Skola a Stfedni odbornéd skola zemédélsko-technicka Bystfice
nad Pernstejnem, ktera rozsifila studijni obory o vyuku v segmentu cestovniho ruchu — agroturistika,
management sluzeb cestovniho ruchu, ekologie a zivotni prostredi.

Studenti téchto Skol se aktivné zapojuji do marketingovych aktivit cestovniho ruchu Bystficka s cilem
zkvalitnit nabidku zajimavych a pestrych produktt, které se vazi ke zhodnoceni mistniho ptirodniho
a kulturniho potencialu ve spojeni s marketingovym sloganem ,,Vyso¢inou za zdravim a poznanim®.
Ekologické exkurze a ekologickd vychova na zékladnich Skolach patfi k prioritam turistické destinace
Bystiicko. Pokud jde o zajimavy projekt pro déti, mohou se tu pochlubit ojedinélou vyherni



a turistickou akci nazvanou ,,S Vodomilem zubii zemi*. Dalsi ekologické produkty jsou programove
zamé&feny formou cilenych tematickych bali¢kl pro navstévnickou vefejnost (rodiny s détmi, seniory,
aktivni sportovce, domaci a zahrani¢ni navstévniky, ktefi preferujici Setrné formy cestovniho ruchu).
Balicky turistickych cili tak prezentuji nejen piirodni atraktivni prostfedi, ale i zajimavé kulturni,
sportovni a spolecenské akce.

Docilené synergické efekty v oblasti marketingu a propagace mikroregionu Bystiicka jsou zaloZzeny na
vysledcich pravidelnych jednani s podnikatelskou sférou a vefejnou spravou, V zajmu zapojeni do
marketingovych aktivit co nejvice zainteresovanych subjektli. Partnerstvi mezi provozovateli sluzeb
sleduje rovnéz propojeni dalSich turisticky pfitazlivych komer¢nich cild v blizkém okoli (napf.
westernové méste¢ko Sikliv mlyn, hrad Pernitejn, rozhledna Karasin, cirkevni objekty a kulturni
pamatky). V soucasné dobé¢ je v planu i piiprava vystavby Centra zelenych védomosti, jehoz soucésti
bude napt. ekopavilon ¢i muzeum zemédélské techniky.

Celkové 1ze konstatovat, ze nabizené a piipravované turistické produkty ziskaji vyuzitim prestizniho
loga Evropské komise — EDEN dal§i vyraznou marketingovou podporu. Finalni prezentace vitézné
destinace Bystficko v Bruselu se uskute¢ni v ramci Dne evropského cestovniho ruchu na podzim
2010. Béhem dvoudenniho setkani predstavitell Clenskych zemi a zastupcii Evropské komise se
prezentuji vitézné destinace z narodnich kol a mimotadna pozornost sdélovacich prostiedki je pravé
vénovdna vSem vitéznym destinacim. Zviditelnéni méné znamé turistické lokality Bystficko na
Vysocingé se proto oc¢ekava jiz v pribéhu letosni hlavni turistické sezony. Destinace prokazuje, Ze
jasné profilovana marketingova strategie mikroregionu v nabizeném produktu ,,Voda -
turisticky cil“ prokazuje svou socialni, ekonomickou a environmentalni udrzitelnost v turisticky
vyhledavaném venkovském prostoru.
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PODPORA ROZVOJE OBCi ZLINSKEHO KRAJE

Hana Ragasovia
Krajsky urad Zlinského kraje, Trida Tomdse Bati 21, 761 90 Zlin

e-mail: hana.ragasova@kr-zlinsky.cz

Obce ve Zlinském kraji (ZK) jsou z rozpoctu Zlinského kraje podporovany prostiednictvim tzv.
podprogramt realizovanych v souladu s Metodickym pokynem pravidla pro poskytovani podpory na
zakladé podprogramu a podpory ve formé piimé dotace z Programového fondu Zlinského kraje.
Ramec podprogramu je kazdorocné schvélen zastupitelstvem pti schvalovani rozpoctu kraje. Nasledné
je Radou Zlinského kraje schvalen provadéci dokument Informace pro zadatele, kde jsou podrobné
specifikovana pravidla jednotlivych podprogramii. Podprogram je ve stanoveném terminu vyhlaSovan
prostfednictvim vyzvy, poradensky a metodicky servis obcim zajistuje tzv. vykonny utvar, tedy odbor
ZK, ktery ma administraci podprogramu na starosti.

NejvyznamnéjSimi podprogramy, které zabezpec€uji rozvoj a obnovu venkova, jsou ve Zlinském kraji
Podprogram na podporu obnovy venkova (POV) a Podprogram na podporu vodohospodaiské
infrastruktury v obcich Zlinského kraje (VHI).

Od roku 2010 byl vyhlasen také Podprogram podpory piedprojektové piipravy projektt regenerace
brownfields ve Zlinském kraji, ktery v souladu se zpracovanou Strategii revitalizace brownfields
zabezpecuje finan¢ni podporu predprojektové pripravy regenerace konkrétnich lokalit brownfields na
uzemi kraje. Regeneraci brownfields je v sou€asnosti mozno financovat z téchto Operacnich programil
Ceské republiky: OP Podnikéni a inovace, OP Zivotni prostiedi, Regionalni operaéni program NUTS
II Stfedni Morava, Program rozvoje venkova a narodnich dotacnich titult.

A. Podprogram na podporu obnovy venkova (POV)

1. Historie podprogramu

Program byl od roku 2003 urcen pro obce do 1000 obyvatel, od roku 2008 byl podprogram rozsiten na
obce do 2000 obyvatel. V letosnim roce jsou piijemci podporovani formou dotace, do roku 2009 byla
spolu s dotaci poskytovana také navratnd finanéni pomoc s nulovym trokem a dobou splatnosti
2 roky.

Podporu poskytovanou obcim v ramci POV v letech 2004 — 2009 zobrazuje nasledujici tabulka, ktera
ukazuje mimo jiné také miru uspokojeni Zadateld v ramci podprogramu.

Tabulka 1 Podpora poskytovana v ramci POV v letech 2004-2009

¢astka vycClenéna poZadovana pocet pocet % uspokojenych
rok g . o o o Y o
na podprogram castka Zadateli prijemcu Zadatelii
2004 30,1 mil. K¢ 61,7 mil. K¢ 156 75 48,08
2005 31 mil. K¢ 47,8 mil. K¢ 118 78 66,10
2006 39,45 mil, K& 45,9 mil. K¢ 125 109 87,20
2007 44,65 mil. K¢ 54,5 mil. K¢ 222 178 80,18
2008 52,75 mil. K¢ 95,84 mil. K¢ 215 146 67,91
2009 52,75 mil. K¢ 88,28 mil. K¢ 175 111 63,43
celkem 250,70 mil. K¢ 394,02 mil. K¢ 1011 697

2. Dotacni tituly (DT) pro rok 2010

DT 1 Oprava a rekonstrukce venkovské zdstavby a obCanské vybavenosti

V Podprogramu na podporu obnovy venkova kraj prioritné podporuje akce vykazujici havarijni stav,
piipadné omezeni nebo ohroZeni provozu - §koly, mateiské Skoly, obecni urady, viceucelové budovy,
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télovychovna zafizeni mimo venkovni htist€, kulturni zafizeni, zdravotnickd zafizeni, hasi¢ské
zbrojnice, vetejné osvétleni a veiejny rozhlas. Z dtivodi finanéni recese byla z podprogramu pro rok
2010 vyrazena podpora komunikaci v obcich a komplexni obnova vetejnych prostranstvi. Je ovSem
pravdépodobné, ze pii zlepSeni hospodaiské situace v pfistich letech budou dotacni tituly znovu
rozsifeny.

DT 2 Projekty na zpracovani uizemnich planii
Podpora zpracovani konceptu, navrhu nebo upravy (aktualizace) uzemniho planu.

3. Oprdvnéni Zadatelé

U dotaéniho titulu 1 jsou opravnénymi zadateli obce do 2000 obyvatel. U dota¢niho titulu 2 obce do

2000 obyvatel. V piipadé Zadatel o uzemni plan nesmi obce s poctem obyvatel od 500 do 2 000

splitiovat ani jednu z nésledujicich podminek (podporovatelné v ramci IOP):

o lezi v rozvojovych oblastech a osach nebo ve specifickych oblastech vymezenych ¢i zptesnénych
v Zasadach tizemniho rozvoje Zlinského kraje (23.10.2008), nebo

o minimdlné 10 staveb pro bydleni na izemi obce se nachazi ve stanoveném zéaplavovém uzemi
nebo jejich obytné mistnosti uréené pro bydleni byly po 1. 1. 1997 zaplaveny a tyto stavby nemaji
dosud zajisténou protipovodnovou ochranu, nebo obec musi v izemnim planu provétit rozvojovy
zamér obsaZeny v Politice uzemniho rozvoje CR 2008 nebo v Zasadach uzemniho rozvoje
Zlinského kraje (23.10.2008).

4. Termin piedkladani Zadosti v letoSnim roce
DT 1 do 12. 2. 2010 do 12:00 hod.
DT 2 do 31. 3. 2010 do 12:00 hod.

5. Financéni ramec
VySe podpory
DT 1: min. 50 000,- K¢, max. 1 000 000,- K¢ na 1 Zzadatele
DT 2: min. 50 000,- K¢, max. 300 000,- K& na 1 zadatele

Mira podpory:
DT 1
obce do 500 obyvatel:
- vlastni prostiedky zadatele minimaln¢ 40%,
- dotace Zlinského kraje maximaln¢ 60%.
obce od 501 do 1 000 obyvatel:
- vlastni prostfedky Zadatele minimalné 50%,
- dotace Zlinského kraje maximaln¢ 50%.
obce od 1 001 do 2 000 obyvatel:
- vlastni prostfedky Zadatele minimalné 60%,
- dotace Zlinského kraje maximaln¢ 40%.

DT 2:
- vlastni prostfedky Zadatele minimalné 30%,
- dotace Zlinského kraje maximalné 70%.
Finanéni alokace:

32.000.000,- K¢
Dotacni titul 1 (30.000.000,-) Podpora obnovy a udrzby obecniho majetku
Dotacni titul 2 (2.000.000,-) Podpora zpracovani tizemnich planti

6. Vyhodnoceni Zdadosti 2010
DT1 Podpora obnovy a tidrzby obecniho majetku
Ptijem zadosti v dotacnim titulu 1 byl ukoncen 12.2.2010.
V ramci vyzvy vroce 2010 bylo ptredloZzeno 103 zadosti, dvé znich byly vylouceny na
piijatelnosti. Do hodnoceni tedy postoupilo 101 zadosti.
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K podpote bylo vybrano 75 projekti s celkovymi naklady 61.221.361,- K¢&. Dotace
Zlinského kraje piedstavuje 30.000.000,- K¢

DT2 Podpora zpracovani izemnich plant
Piijem zadosti pro dotac¢ni titul 2 byl ukon¢en 31.3.2010.
V letosnim roce bylo ptedlozeno 16 zadosti s celkovymi naklady 3.516.800,-.
Pozadovana dotace c¢inila 2.456.000,-. V soucasné dob¢ je podpora vSech zadateli schvalena
Radou Zlinského kraje a postupuje ke schvaleni do zastupitelstva s navrhem o navySeni
alokace podprogramu.

B. Podprogram na podporu vodohospodarské infrastruktury v obcich Zlinského kraje (VHI)

1. Historie podprogramu

Podprogram je realizovan od roku 2004. V minulych letech byla podpora sméfovana do
4 opatieni:

— Zasobovani pitnou vodou,

— Odvedeni a ¢isténi odpadnich vod,

— Projektovd dokumentace,

—  Spolufinancovéni programu ,,Vystavba a obnova infrastruktury vodovodi a kanalizaci“ MZe CR.

Podporu, ktera byla obcim poskytnuta ze Zlinského kraje v ramci VHI v letech 2004 — 2009 zobrazuje
nasledujici tabulka.

Tabulka 2 Podpora poskytovana v ramci VHI v letech 2004-2009

¢astka vyclenéna posileni rozpoctu poZadovana dotace| pocet pocet | % uspok.

rok na podprogram podprogramu od vSech Zadatelt | Zadatelu pfijemcii| Zadateli
rozhodnutim ZZK
2004 16 465 000 K¢ 1233 667 K¢ 24120 010 K¢ 19 13 68,42 %
2005 40 000 000 K¢ 0 K¢ 139 801 974 K¢ 46 15 32,60 %
2006 20 000 000 K¢ 4 600 000 K¢ 60 906 713 K¢ 33 24 72,72 %
2007 15 000 000 K¢& 7 000 000 K¢ 79 437 700 K¢& 37 9 24,32 %
2008 20 000 000 K¢& 9370000 K¢ 56 085 000 K¢ 54 38 70,37 %
2009 10 700 000 K¢ 10 092 000 K¢ 27 367 000 K¢ 26 16 61,54 %
celkem | 122 165 000 K¢ 32295 667 K¢ 387 718 397 K¢ 215 115

2. Opravnéni Zadatelé
Obce (preferovany obce do 2000 obyvatel) a svazky obci.

3. Podporované aktivity

Obce jsou podporovany formou dotace.

Podpora je poskytovana na spolufinancovani programu 129 180 ,,Vystavba a obnova infrastruktury
vodovodi a kanalizaci 11 Ministerstva zemédélstvi CR.

Dotace Zlinského kraje ¢ini 10 % zptsobilych vydaju projektu; 90 % ptedstavuje souhrn poskytnuté
podpory Ministerstva zemé&délstvi CR a vlastniho podilu Zadatele.

4. Financni alokace
Finan¢ni alokace na podprogram pro rok 2010 ¢ini 5.700.000,- K¢.

5. Vyhodnoceni Zadosti 2010
Piijem zadosti byl ukoncen 15.4.2010. Bylo prijato 7 zadosti s celkovymi naklady 100.291.200,-.
Pozadovana dotace piedstavuje ¢astku 10.027.000,- K¢.
Harmonogram:
- stanoveni nejvyssich priorit kraje a schvaleni podpor Uspé€Snym Zzadatelim Zastupitelstvem
Zlinského kraje — ¢erven 2010,
- nasledné ukonéeni projektli v navaznosti na jednotliva Rozhodnuti MZe CR.
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C. Podprogram podpory predprojektové pripravy projektii regenerace brownfields ve Zlinském
kraji

V ramci podprogramu mohou subjekty zadat o podporu na predprojektovou piipravu, jedna se o studii

vyuzitelnosti izemi ve variantnim feSeni, koncepci napojeni na dopravni a technickou infrastrukturu,

architektonické a objemové studie planovaného zaméru, piedbézné studie proveditelnosti, studie

proveditelnosti apod.

1. Oprdvnéni Zadatelé

Konecni piijemci podpory jsou vlastnici lokalit brownfields ve Zlinském kraji, pricemz lokalita

brownfields musi mit nejméné 0,5 ha.

Opravnéni zadatelé:

= obce Zlinského kraje - obci se rozumi v souladu se zakonem ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni
ziizeni), obec, mestys, mesto, statutarni mesto

= pravnické osoby a fyzické osoby

2. Forma podpory
Dotace.

3. Finanéni ramec
Mira podpory:
max.:. 80 % dotace

Vyse dotace:
max.: 700.000,- K¢
min.: 100.000,- K&

Celkova alokace na podprogram 4.000.000,- K¢ dle navrhu rozpoctu Zlinského kraje pro rok 2010.

D. Strategicky dokument pro oblast rozvoje venkova ve Zlinském Kraji - Strategie rozvoje venkova
ve Zlinském Kraji

Strategie rozvoje venkova ve Zlinském kraji je zpracovavana v ramci projektu ,,ZvySovani absorpéni

kapacity Zlinského kraje v obdobi 2007-2013 I. etapa“, spolufinancované¢ho z 90 % z Regionalniho

opera¢niho programu regionu soudrznosti Stfedni Morava, oblast podpory 4.2 (podpora zvySovani

absorp¢ni kapacity regionu).

V navaznosti na realizaci aktivit koncepéniho charakteru v ramci tohoto projektu zadal Zlinsky kraj
v ¢ervnu 2009 zpracovani Strategie rozvoje venkova ve Zlinském kraji jako strategického rozvojového
dokumentu, ktery ptedstavuje klicovy a ur¢ujici material pro rozvoj venkova v Kraji.

Strategie rozvoje venkova ve Zlinském kraji (dale jen Strategie) predstavuje stfednédoby dokument
zabyvajici se venkovskymi oblastmi Zlinského kraje a jejich rozvojem.

Cilem Strategie bylo zmapovani a specifikace problémil venkova ve ZK, dale hledani mozZnosti feSeni
téchto problémi v kontextu vyuziti dostupnych evropskych a narodnich financnich zdroji a zvySeni
kvality zivota na venkové. Strategie bude slouzit jako podklad pro specifikaci dalsich vyzev v ramci
Regionalniho operaéniho programu NUTS II Stfedni Morava a krajskych dotacnich zdrojii a dale také
jako zdroj informaci o vybavenosti obci ZK pro dotcené odbory Krajského tfadu Zlinského kraje.
Zpracovatelem rozvojového dokumentu byla spolecnost GaREP, spol. s. r. 0. Zpracované dilo bylo
Odboru strategického rozvoje kraje predano 30.4.2010. Strategie piedpokladd zpracovani posudku
vlivu na zivotni prostiedi (SEA).

Casovy harmonogram:
Piedlozeni dokumentu k udéleni souhlasného stanoviska SEA éerven 2010
Udéleni souhlasného stanoviska SEA leden 2011
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Predlozeni dokumentu do Rady ZK ke schvaleni unor 2011
Predlozeni dokumentu do Zastupitelstva ZK ke schvaleni biezen 2011

Vize, strategické cile, priority a opatieni

Vize rozvoje venkova Zlinského kraje do roku 2015:

Zivy, rozmanity a rozvijejici se venkova Zlinského kraje - prostor pro kvalitni Zivot lidi, pro tispésné
podnikani a konkurenceschopné zemédeélstvi, atraktivni pro navstévniky.

Strategické cile:

1. Vytvofit na venkove ptiznivé a atraktivni prostfedi pro Zivot obyvatel

2. Zvysit zaméstnanost obyvatel venkova a posilit konkurenceschopnost zemédélské vyroby
3. Zachovat, resp. zlepsit stav zivotniho prostfedi venkova

4. Zkvalitnit dopravni dostupnost a obsluznost venkovskych obci

5. Zvysit efektivitu fizeni rozvoje venkova

Jednotlivé oblasti, jejichZ rozvoj je potfeba podporovat jsou specifikovany formou priorit. Priority
jsou dale blize vymezeny opatienimi:
A. Kvalita Zivota
A.1 Posileni vybavenosti obci
A.2 Rozvoj Zivota v obcich
B. Podnikani
B.1 Rozvoj intenzivnich i extenzivnich forem zemédélstvi
B.2 Posileni podnikatelskych aktivit a zvySovani zaméstnatelnosti obyvatel
B.3 Podpora rozvoje cestovniho ruchu
C. Zivotni prostiedi
C.1 Péce o zivotni prostiedi a jeho ochrana
C.2 Zlepseni technické infrastruktury
D. Doprava
D.1 Zlep$eni dopravni dostupnosti
E. Rizeni rozvoje
E.1 Uplatiiovani rozvojovych nastroji
E.2 Posileni administrativnich kapacit obci

Opatteni jsou dale rozvedena do jednotlivych aktivit.

Napliiovani cilui strategie, monitoring

ZK, jeho poslanim je (dle jednaciho fadu) zajistit plynulou realizaci a koordinaci zpracovani Strategie
rozvoje venkova. Cinnost vyboru je omezena pouze na dobu zpracovani Strategie. Poté bude
ustanoven novy Ridici vybor, ktery se bude schazet a kontrolovat plnéni ciléi Strategie. Alespor
jednou ro¢né se uskutecni jednani vyboru souvisejici s hodnocenim postupu realizace Strategie, které
umozni 1épe reflektovat vyvoj ¢i ptipadné zmény potieb riznych aktérti rozvoje venkova - Agrarni
komora, Agentura pro zemédélstvi a venkov ZK, Spolek pro obnovu venkova, mistni akéni skupiny
aj., kteti budou zapojeni do realizace navrzenych aktivit, at’ jiz pfimo jako realizator, nebo ,,pouze*
Vv pozici spolupracujiciho subjektu. Tito aktéfi jsou vzdy uvedeni u specifikace pfislusnych aktivit.

Monitoring procesu realizace Strategie rozvoje venkova je navrhovan v nasledujicich krocich:

1. Zpracovani piehledu realizovanych aktivit (akci), soustfedéni idajt za jednotliva opatfeni a priority;
2. Zajisténi prubéznych referencnich hodnot monitorovacich indikator;

3. Vyhodnoceni efektt, resp. dosazeného pokroku.

Hodnotici procesy jsou do casového a kompeten¢niho kontextu zafazeny ve schématu ro¢niho
rozdéleni procesnich ¢innosti spojenych s realizaci Strategie.
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PROJEKTY IC ZVONICE SOLAN A GALERIE V PRI’ROQE, VALASSKA ZAHRADA
A VALASSKA KRAJINA NA SOLANI

Jana Krenkova
Sdruzeni pro rozvoj Solané, o.s., Bzové 325, 756 05 Karolinka, e-mail:krenkova.zvonice@seznam.cz

Osnova:
1. Autor projektti - Sdruzeni pro rozvoj Solané — vznik, aktivity
2. Myslenka vystavby Zvonice — historie a projekt IC Zvonice
3. Realizace stavby
4. Vystupy projektu IC Zvonice — programova nabidka
5. Aktivity Sdruzeni a jejich vyusténi do projektu Galerie v pfirodé
6. Piedstaveni projektu Galerie v pfirod¢, valasska zahrada a vala$ska krajina na Solani
7. Realizace projektu, spoluprace s partnery
8. Vystupy projektu galerie a predpokladany efekt projektu
9. Cestovni ruch regionu, vliv vystupt projekti na rozvoj cest. ruchu
10. UdrzZitelnost projektt

S1

Dovolte mi, abych Vam piedstavila dva projekty, které se tykaji operacnich programu a oblasti
cestovniho ruchu vcetné jeho rozvoje. Velmi dulezité je ale v prvé fadé predstavit autory obou
projekta.

S2

Sdruzeni pro rozvoj Solan¢ je obCanské sdruzeni, které svou Cinnost zahdjilo jiz pied nékolika lety.
V roce 2000 se dalo dohromady né€kolik ,,nadSencii®, ktefi chtéli vytvofit podminky pro zachovani
tradi¢ni valasské lidové kultury. Vytvofili neziskovou organizaci Sdruzeni pro rozvoj Solané, 0. S.
Sdruzeni navazalo na myslenky ak. mal. F. Pode§vy, ktery chtél postavit na vrcholku Solané objekt
s galerii, kde by byly vytvofeny podminky pro prezentaci uméni na Valassku, vytvofit v horském
prostiedi architektonickou dominantu upozorfiujici na koteny duchovniho zivota na Valassku. Tehdy
vSak nebyl zajimavy napad prosazen.

rrrrr

umeéni a hudbu, obdivujicich krasnou pfirodu a hlavné lidové tradice v ramci svych moZnosti.

Sdruzeni pro rozvoj Solané se snaZzilo organizovat tato setkdvani na riznych mistech a jejich vzédjemna
spolupréce se projevila v mensich vystavach a kulturnich akcich na tehdej$im hotelu Biocel na Solani.

Solan — jiz od pradavna je povazovan za jednu z nejkrasnéjSich oblasti Valasska. Vrchol dava moznost
prekrasného vyhledu na okolni kopce a idolicka, je obklopen pestrobarevnou ptirodou.

Solani se také nékdy prezdiva ,,hora umélci®, protoze se v tamni chaté na Solani schazivali vyznamni
malifi, spisovatelé a hudebni skladatelé (napt. F. Podesva, Jan Kobzan, Alois Schneiderka, Jifi Mahen,
Jan Drda ad.). Za F. Pode$vou a nadhernou ptirodou jezdivali na jeho chalupu hudebni skladatel Petr
Kii¢ka, fotograf Jan Saudek, herec Jaroslav Vojta a jini.

V této turisticky vyhleddvané oblasti vSak chybélo jedno dilezité misto - informacni centrum a
galerie.

Myslenkou distojného mista kulturniho déni na Solani se jiz ve Ctyficatych letech zabyval vyznamny
malii ze Solané FrantiSek Podes$va. Jeho maketa je zndma a oslovila ¢leny SdruZeni natolik, Ze skupina
lidi ze Sdruzeni se rozhodla ji uskute¢nit. Ing. arch. Jifi Kotasek se ujal zpracovani projektové
dokumentace a se svymi kolegy ze Sdruzeni se vydal na slozitou cestu od vypracovani projektu, pres
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jeho schvaleni, ziskani financi na jeho realizaci az k dokonéeni. Vyrostla krasna stavba Informacniho
centra a galerie Zvonice Solan.

Budova je jina nez puvodni pfedstava F. Podesvy, ale myslenka dustojného mista pro setkavani
vytvarnikii a umélca pti kulturnich akcich byla naplnéna. Kulturni a spolecenské akce tak ziskaly
prostor pro sviij rozvoj.

S3, S4

Myslenka F. Podesvy se k projednani dostala az vr. 2004. Po n¢kolika spoleCnych akci Sdruzeni,
které byly u navstévniki Solané uspésné, vzesel z aktivity ¢lent Sdruzeni pro rozvoj Soldné néavrh
projektu, jehoz cilem bylo ptevést vizi F. Podesvy do reality.

Diky nadSeni a aktivité ¢lend SdruZeni se podatilo sepsat navrh projektu a dotdhnout vystavbu zvonice
do konce béhem n¢kolika mésici. Bylo to v roce 2006. Situaci tehdy nahravala moznost piihlasit
projekt do aktualni vyzvy pro pfedkladani projekti v ramci programu SROP.

Projektt do aktualni vyzvy bylo podano nékolik, konkurence jisté byla velka. VSemi fazemi realizace
— od hodnoceni projektové zadosti a veskeré projektové dokumentace pies piipravu, realizaci
stavebnich a jinych praci az po v¢asné dokonceni — uspésné prosel i projekt IC Solan. Projekt fesi
chybéjici zazemi pro vytvoteni IC, jakoz i galerie v turisticky vyhledavané oblasti Beskyd.

Autor architektonického navrhu ing. arch. J. Kotasek a SdruZzeni ve spolupraci se starosty okolnich
meést a obci ozivili mySlenku F. PodeSvy a s pfedstavou ,.Sileného* napadu uspéli a Informacni
centrum a galerie Zvonice Solai byla postavena.

Ukolem predlozeného projektu byla vystavba IC a galerie na vrcholku Solané. Stavba musela
respektovat raz krajiny a také kulturni a architektonickou tradici ValaSska. Bylo velmi slozité ziskat
souhlasna stanoviska vSech organti.

Od pocatkt realizace projektu bylo pocitdno s dotaci z EU. V piipad¢, ze by projekt nebyl schvélen
a neziskal podporu, mél byt realizovan v delsim ¢asovém horizontu, pfipadné viibec. Chybély by tedy
prostory pro aktivity, jejichz realizace se pfedpokladala ve vystupu projektu.

Jakmile se Zvonice postavila, vznikly kolem ni obrovské aktivity.....

S5
Vzniklo informaéni centrum a vystavni prostory. Navs§tévnikim regionu projekt nabizi sluzby
i program piimo na misté, kde travi dovolenou, aby nemuseli vyjizdét za zazitky nékam jinam.

Zamér navazuje na projekty Jaro, 1éto, podzim, zima 2002, 2003, 2004, jejichz hlavni aktivitou bylo
potadani malifskych a sochaiskych sympozii a vystav. Tyto aktivity se pfesunuji do vystupt projektu.
A nejsou to samoziejmé jen sympozia a vystavy. Cilem projektu bylo hlavn€ zvySeni atraktivity
regionu, zviditelnéni jeho bohatého potencialu - lidové tradice femesel, prezentace hudebnich soubori
a vytvarnikd.

Uroven poskytovanych sluzeb ziska na kvalité. Sbér informaci o historii i sou¢asnosti regionu, jejich
ptiblizeni navstévnikim piimo na misté a v centru déni riznych aktivit i prezentace vyznamnych
udalosti v okoli jsou nedilnou soucasti kulturniho dédictvi regionu, Valasska a Moravy viibec.

V souvislosti se zvySujici se navstévnosti regionu dochazi soucasné ke spolupraci mezi jednotlivymi
objekty poskytujici sluzby v cestovnim ruchu. Kvalita a troven téchto sluzeb V restauracich,
ubytovacich zafizenich je velmi didlezitym pfedpokladem pro zvySovani podilu cestovniho ruchu na
ekonomice regionu a viubec okolnich obci. I pro tyto subjekty je Informacni centrum a galerie Se
svymi aktivitami vyznamnym partnerem. Dochazi k propojeni mikroregiond .
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S6, S7, S8

Prevaznou ¢ast penéz ziskalo sdruZeni z evropskych fondi a od MMR. K realizaci projektu piispély
také obce a mésta regionu, podileli se i soukromi podnikatelé¢ a umélci, ktefi vénovali sva dila do
vetejné drazby a ziskané prostfedky poskytli na dostavbu objektu zvonice.

Partnerem bylo MMR. Obce — Velké Karlovice, Horni Be¢va, Hutisko-Solanec, Karolinka, Roznov
pod Radhostém, Vsetin. Projekt byl podporovan i Zlinskym krajem.

Zakladni kamen byl poloZen 5. kvétna 2006, stavba trvala pouhych 5 mésicu. Stavbu realizovala firma
VASTO, spol. sr. o. Vsetin. Pfi realizaci se uplatnilo mnoho soukromych femeslniku, ktefi prokazali
um a zru¢nost pii své praci. Nebylo jednoduché vsechny koordinovat v tak kratké dob¢ realizace
projektu. Ale krasné misto a architektonickd dominanta, podpora mnoha dilezitych subjektd byly
motory, a nékdy i obtizné prekazky byly piekonany, dilo dokonceno.

Velmi vyznamnym momentem stavby byla instalace zvonu, ktery denné¢ v 6 hod. ve 12 hod.
a v 18 hod. upoutd svym zvonénim vSechny navstévniky Solané. Autorem zvonu je ak. sochar
z Halenkova Josef Tkadlec. Zvon kromé erbti partnerskych mést a obci obsahuje i text: ,, V obdivu
a ucté k obyvatelim hor a umélctim, ktefi v horském prostredi zili a tvofili, ve vife v Zivotnost jejich
odkazu a duchovni a materialni rozvoj Solan¢*.

S9, S10

Naklady projektu dosahly vyse 6,5 mil. K& Velmi vyznamnym partnerem v oblasti financovani
projektu bylo mésto Vsetin, které poskytlo uvér ve vysi 6 milionti, diky némuz mohlo dojit
k profinancovani tak rychlé stavby.

I pies problémy pii dokoncovani stavby, hlavné pii pokryvani stiechy, byl projekt zrealizovan
v pozadovaném terminu. 31.10.2006 byla stavba piedana, 16.11.2006 byl objekt zkolaudovan
stavebnim Gfadem Karolinka. Byla zahajena provozni faze projektu.

Velkym zadostiu¢inénim pro vSechny, kteti stavbou zili a podileli se na jeji realizaci, byl den
21.5.2007. Stavba IC Zvonice Solan ziskala Vv soutéZi ,,stavba roku 2006 vysoké ocenéni - cenu
hejtmana Zlinského kraje.

Galerie uméni byla v objektu Zvonice oteviena I. Valasskym salonem vytvarnych umélct, kde sva dila
vystavovali vytvarnici Valasska. Valassky salon se stal tradi¢ni vystavou a kazdoro¢né je ukazkou
uméni vSech vytvarnikd, kteti na Valassku Ziji, tvofi, nebo jsou se Solaném spjati.

Navstévnost Zvonice ma od svého otevieni vzestupnou tendenci. Da se fici, ze za dobu své existence
necelych ctyt let navstivilo Zvonici pfes 100 000 lidi. Je to velké mnozstvi a Sdruzeni je na toto ¢islo
velmi py$né. Pro pracovniky IC Zvonice a €leny Sdruzeni je to ocenénim jejich prace. Podnéty
a ohlasy navstévniku, partnert a pfiznivel jsou podporou pro dalsi ¢innost a aktivity. IC Zvonice se
stala vyznamnym mistem, které¢ je v mnoha ptipadech zastavkou i cestovnich kancelafi, které poradaji
vylety do regionu ValaSska.

S11, S12, S13

Programova nabidka je velmi bohata, mnohé akce jsou jiz tradic¢ni, a nové a nové vznikaji. Nejsou to
jen kulturni akce, jako jsou hudebni vecery, koncerty, besedy, femeslna odpoledne, ochutnavky, ale i
velké spolecenské akce - folklorni festival, prezentacni akce firem. Pfirodni prvky interiéri a vyborna
akustika jsou lakadlem pro mnohé akce. Vyznamnou se Zvonice stala i pro mnohé navstévniky, ktefi
zde uskutecnili svatebni obtad.

Piehled na rok 2010 je ukazkou toho, co se kazdoro¢né odehrava ve Zvonici.
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S14, S15

Zapojeni vefejnosti a vyvolani jejiho zajmu o FeSeni otazek informovanosti a vybudovani centra
kulturniho déni bylo zamérem projektu. Spole¢né feSené akce jsou zarukou dalSi spoluprace
a uvédomeéni si dulezitosti zachovavani tradi¢nich hodnot regionu nejen pro obyvatele, ale i
navstévniky regionu a Solanég viibec.

Aktivity odehravajici se ve Zvonici na Solani maji rovny pfistup ke vSem skupinam obyvatelstva.
Realizace projektu urcité piispéla ke zlepSeni informovanosti i mistnich obyvatel.

ZvySena atraktivita a zvySujici se nadvstévnost regionu ma pfinos pro drobné podnikatele a femeslniky.
Zvysujici se piijmy z cestovniho ruchu pfispéji ke zvySeni ekonomiky vefejnych i podnikatelskych
subjekta.

Mnohé akce vyZaduji dlouhodobégjsi ptripravu nejen organizacni, ale i materidlni. Veskeré informacni
materialy o historii a soucasnosti zlistanou nedilnou soucasti dédictvi.

S16, S17, S18, S19, S20, S21

Projekt Galerie v ptirodé je dalsi vyznamnou aktivitou Sdruzeni pro rozvoj Solané. Je rozvinutim
pivodni myslenky pofadani sochafskych a malifskych sympozii. Projekt ptredpokldda realizaci
Vv celém prostoru hiebene Solané€ od chaty Solan az po areal chaty Moravia.

V prostorach navazujicich na stavajici objekty nebo piedpokladana nova zastaveni vzniknou plochy
upravené jako charakteristicka vala$ska zahrada a s prvky valaSské krajiny.

Podtext projektu je Nauéna stezka piirodovédné, kulturni a narodopisné historie a soucasnosti Solané
— ta vytvoti podminky pro informaci nejen o historii zivota, ale i 0 kulturni historii. Realizované prvky
vytvofi podminky pro informaci o moznostech zachovani krajinného razu regionu. V ramci projektu
bude realizovano nékolik vytvarnych dél.

Cilem projektu je zvyraznéni tradi¢ni a historické hodnoty krajiny, vytvoteni atraktivniho prostfedi
pro obnovu narodopisnych aktivit koseni valasskych luk, otvirani studanek, vitani jara a dalsi.

vvvvvv

krajinnych tuprav, projednani zaméru s dot¢enymi organy, vlastniky ubytovacich zatizeni, majiteli
pozemkl, jednani s vytvarniky sochafi a fezbari.

Zacatek realizace projektu byl v roce 2008. Projekt byl odsouhlasen CHKO Beskydy Roznov p. R.,
Muzeem regionu Valassko ve Vsetiné a byl doporuc¢en odborem kultury Krajského tradu Zlinského
kraje. Tyto formy povoleni byly z hlediska pravnich norem pro realizaci dostate¢né.

Projekt navazuje na aktivity vznikajici po vybudovani budovy IC Zvonice Solan. Informaéni sekce
programového zaméteni Zvonice shromazd’uje a zprostiedkovava vefejnosti vSechna dostupna fakta
o historii Solan¢, obyvatelich, jejich zivoté a kultufe, propaguje oblast pfi riiznych akcich spojenych
s aktualizaci valasskych zvyka a tradic.

Potiebnost projektu vyplyva z toho, Ze dnesni déti a mladez maji stdle mensi povédomi o tradici zivota
na Valassku a typickém krajinném razu regionu a je potfeba jim tyto tradicni hodnoty neustéle
pfipominat. Projekt tak bude nenasilnou formou i vzd€lavat. Sdruzeni se svymi aktivitami snaZi
zachovat tyto tradi¢ni hodnoty a také zvysit informovanost o oblasti nejen mladeze a Skolnich skupin,
ale také turisti a navstévnikda.

Realizace projektu je velmi zavisla na pocasi, ale doba realizace je pfesné dana a harmonogram praci
se musi dodrzet. Pfi upravach jednotlivych zastaveni dochazi k jemnému modelovani krajiny tak, aby
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byl zachovan pivodni rdz. Dosdzeny jsou ptvodni rostliny a kefe. Tyto Upravy zpiijemni
navstévniklim prochazku po hiebenu Solané.

Projekt Galerie v piirod¢ je dal$i formou ptedavani historickych informaci o Zivoté na Solani a
vytvarna dila, ktera jsou v ramci realizace projektu instalovana, dokresluji uméni vytvarnikii regionu.
Soucasti jednotlivych zastaveni budou kovové cedule umisténé na kamenech. Kazda cedule bude
pfipominat zivot na Solani svym obsahem. Povésti a ptibeéhy popsané na téchto cedulich budou
nahledem do historie Solan¢, valasské nafe¢i vtahne vSechny navstévniky do staré doby. Navstévnici
se tak stanou soucasti historie a budou moci sami poznat, jak byl zivot na Valassku nékdy tézky. Proto
je velmi dualezité, aby jiz mlada generace poznala hodnoty Zivota a méla sama zajem na jejich
uchovéni.

Vytvarna dila — dfevéné sochy budou dokreslovat myslenky piibéhti a budou soucasné ukdzkou prace
fezbaru z regionu.

Dokonceni projektu Galerie v ptirode se blizi. VE&time, Ze i pies nepfiznivé pocasi se podaii dokoncit

vSechna zastaveni, zdarné instalovat vytvarnd dila a samoziejmé hotovym projektem piilakat mnoho
navstévnikll na Solan a vibec do regionu.
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[1] Ministerstvo pro mistni rozvoj (2008): Informaéni centrum Solaii, Rozvoj cestovniho ruchu
[2] Obceservis, s. r. 0., Vsetin (2008), Studie proveditelnosti

20



MARKETING VENKOVSKEHO CESTOVNiHO RUCHU

Eva Simkova
Univerzita Hradec Kralové, Rokitanského 62, 500 03 Hradec Kralové, e-mail: eva.simkova@uhk.cz

Uvod

Svét a jeho globalni ekonomika se velmi rychle méni. Ménit by se mé¢li i manazefi. Ve vysoce
konkuren¢nim a agresivnim prostiedi je zapotiebi, aby podnikatelé byli nejen vykonnymi manazery,
ale zaroven 1 Sikovnymi marketéry. To znamend, Zze se umi rychle rozhodovat a pfizptisobovat se
neustale se ménicim podminkam trzniho prostfedi. Pfedpokladem uspéchu ve svétové ekonomické
soutézi se tak stava uplatiiovani zasad managementu, propracovany a efektivni marketing. To samé
plati i v podminkach venkovského cestovniho ruchu, kde kazdy profesné zdatny podnikatel musi byt
zaroven zkuSenym obchodnikem. Znamena to, Ze umi své piednosti nejen nalézt, ale piedevsim
uplatnit na trhu.

Cilem pfispévku je charakterizovat vliv soucasnych trendii na marketingové aktivity v podminkach
venkovského cestovniho ruchu a poukazat na mozna rizika a omezeni, ktera brani intenzivnéjSimu
rozvoji této Setrné formy podnikatelské ¢innosti.

1. Setrny cestovni ruch a specifika jeho nabidky

V soucasné dob¢ se na trhu cestovniho ruchu stale vice prosazuje cela fada forem turismu, které
spojuje Setrnost vuéi cilovym mistim cestovniho ruchu, navrat K tradicim, ohleduplnost k ptirodé¢, ke
kulturnimu a historickému bohatstvi, dale pak ohleduplnost ve vztazich mezi lidmi [15]. Tyto formy
cestovniho ruchu jsou zahrnuty do tzv. zeleného cestovniho ruchu, jinak také oznacovaného jako
LHudrzitelny*, | Setrny*, | alternativni®, ,,meékky* cestovni ruch.

Cim by se mél tento $etrny cestovni ruch vyzna¢ovat? Specifik je celd fada, co autor - to jiny piistup.

Spole¢né témto formam cestovniho ruchu je predevsim nasledujici:

= nabidka produkti Setrnych k prirodé a celému zivotnimu prostredi (produkty s minimalnim
negativnim dopadem na prostiedi — certifikace, plany rozvoje cestovniho ruchu v destinacich,
limity rozvoje, zachovéni genia loci®),

= nabidka autentickych produktd (produkty specifické pro dany region — certifikované regionalni
produkty respektujici mistni tradice),

= symbiéza s prirodou a zemédélstvim (pobyt v prostiedi venkova, pfip. na farmé, kontakt
s ptirodou, vytvareni aktivniho vztahu k destinaci).

Ohleduplny vztah k pfirodé a celému Zivotnimu prostiedi je prioritou venkovského cestovniho

ruchu. Bez ni by nabidka produktil této formy cestovniho ruchu ztracela svou atraktivitu. Setrnost vii¢i

prostiedi Ize zajistit predevs$im certifikaci. Ptikladem jsou naptiklad:

- ekoznacka EU ,,The Flower“ — ,Kvétina“ urena pro vyrobky a poskytovatele turistickych
ubytovacich sluzeb [3],

- ECEAT QUALITY LABEL - systém hodnoceni ,,eko* kvality ubytovacich sluzeb [7],

- standardy pro ubytovani v soukromi — certifikace ubytovacich zatizeni Svazu venkovské turistiky
[16],

- regionalni znacka — znaceni mistnich produktd a sluzeb [1] (podrobnéji viz dale).

' Pojem genius loci se doslovné prekldadd jako ,, duch mista* a je vyrazem presvédceni starych Rimanii
Ze vSe, pocinaje ¢lovékem a krajinou konce md svého ducha ochrany — genia. Pro harmonicky Zivot
Cloveka je dillezity dobry vztah s duchem mista. Genius loci z hlediska venkovského cestovniho ruchu
predstavuje jedinecné znaky lokality, coz souvisi predevsim S jeji atraktivitou.
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Nabidka autentickych produkté specifickych pro dany region je v Ceské republice rozvijena
prosttednictvim systému regionalnich znagek uréenych pro vyrobky a sluzby?, ktery koordinuje na
narodni urovni Asociace regionalnich znacek [1]. Dal§im piikladem je projekt ,,Stezky dédictvi‘
organizace ECEAT, ktery chrani a propaguje unikatni kulturni a pfirodni dédictvi v€etné regionalni
gastronomie [8]. Spole¢nym cilem certifikace produktii je zajistit ochranu mistniho pfirodniho a kulturniho
dédictvi. Nezanedbatelné jsou i socio-ekonomické vyhody ve prospéch mistnich obyvatel (vyuziti
mistnich surovin, femeslné a umélecké prace, podpora image regionu) a mnoho dalsich vyhod.

Symbioza s piirodou a zemédélstvim pii zajisténi pobytu v prostiedi venkova, v ptipade
agroturistiky v zemédélském prostiedi farmy umoziuje vytvofit originalni produkt, kdy navstévnik je
V bezprostiednim kontaktu s ,zivym regionem® formou aktivniho poznavani a prozitku. Timto

zpisobem navstévnik spottebovava danou specifickou nabidku, navic si i vytvaii pozitivni vztah
k danému mistu.

2. Soucasné trendy a vliv na marketing venkovského cestovniho ruchu

Tvorbu marketingové strategie v kazdé organizaci ovliviiyji aktualni trendy. Z pohledu venkovského

cestovniho ruchu jde predevs§im o trendy souvisejici se souCasnym zivotnim stylem, jez lze

charakterizovat nasledovné:

- Pozornost ¢lovéka se stale vice presouva k ekologii, k pé¢i o zdravi a K aktivnimu vyuZzivani
volného ¢asu.

- Zdravi lidi zavisi na zdravych ekosystémech, kterymi disponuje zdrava krajina (Sem patii i
venkovska krajina).

- ZvySena péce o Krajinu vyZadujici zdroje rizného typu (pfedevsim financ¢ni, lidské, informaéni).

Pozn.: Krajina je pod tlakem primyslového zemédeélstvi a zvyseného zdjmu o venkovské bydleni (diky
sblizovani zZivotnich stylit mésta a venkova). To ma za nasledek ohrozeni hodnoty krajiny. Péce o krajinu
z hlediska rozvoje venkova i z hlediska venkovského cestovniho ruchu proto vyzZaduje strategicky

pristup [5].

- Rostouci zajem o venkovsky cestovni ruch jako udrzitelné (ohleduplné) formy cestovniho
ruchu, jez mize byt jednim z néstroji péce o venkovskou krajinu.

Tyto trendy jsou stézejni jak pro planovani dal§iho rozvoje venkova v duchu udrzitelnosti, tak i pro
rozvoj cestovniho ruchu na venkové, jehoz hlavnimi pilifi jsou zdravé prostiedi a krajina. Prave
krajina je klicovym prvkem venkovského cestovniho ruchu, hlavni atraktivitou a nositelem poptavky
po sluzbéch cestovniho ruchu na venkove.

Ve vztahu k rozvoji lokality a v souladu s celospole¢enskymi trendy, které kladou diraz na informace
a znalosti (zejména na jejich ziskavani a §ifeni), je nezbytné, aby se podnikatel v oboru cestovniho
ruchu umél orientovat i v obecnych informacnich trendech:

- Méni se informac¢ni potieby - roste dilezitost informaci o stavu lokality a krajiny, informace
o problémech, informace o metodach a produktech apod. Vyznamna neni jen kvantita, ale i kvalita
a predevsim dostupnost informaci.

- Méni se technologie zpracovani informaci - od klasickych databazi se prechazi k inteligentnim
databazim, data se analyzuji pomoci sofistikovanych metod a informacni systémy se vice
integruji, coz klade podstatné vyssi naroky na uZivatele. Slozitost technologii a integrace systémi
zaroven zvySuje rizika dezinformaci, mylného vykladu ¢i zneuziti informaci.

- Klade se vétsi diraz na vzajemné vztahy mezi institucemi — mistni infrastrukturou —
komunikaci; to znamena, Ze instituce by mély byt vi¢i mistni komunité otevienéjsi (rozhodovat
se spolutcasti obcantl), infrastruktura lokality by méla byt vyrazem konceptu tzv. udrzitelného

2 Hlavnim cilem regiondlniho znaceni produktii je zviditelnéni tradicnich regioni, pro které je typicka
zachovala priroda, zdravé prostredi a bohatost mistnich tradic. Oznaceni mistnich produktii garantuje
puvod produktu v daném regionu, jeho kvalitu a Setrnost k Zivotnimu prostiedi véetné jedinecnosti ve
vztahu k regionu /1/.
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zivobyti - vV Cem je lokalita sobéstacnd a na Cem zavisi (dilezita je predevsim zavislost lokality na
dodavkach vody, energie, na stavu komunikaci apod.). Komunikace v cestovnim ruchu ma nékolik
vyznamu — fyzicka se tyka pohostinnosti, komunikace dopravni se tyka dostupnosti destinace
a komunikace informacni se zamétuje na dostupnost internetu, mobilnich operatori apod.

Z vyse uvedenych skuteCnosti vyplyva, Ze marketéti venkovského cestovniho ruchu potiebuji nové
techniky ziskavani dat, jez by umoznily uzivat cilengj$i marketingové strategie s vyuzitim novych
komunika¢nich medii (piechod od medialni reklamy k viceCetnym formam komunikace, pirechod od
obecné zacilené reklamy a marketingu k marketingu zalozenému na datech). Hybnou silou v tzv.
integrované marketingové komunikaci se stal internet (o propagaci na internetu viz dale).

Pozn.: Integrovana marketingova komunikace predstavuje integraci vsech marketingovych nastrojii
S komunikacnimi technologiemi. Cilem této strategie je maximalizovat dopady na zdkaznika, coz se
nasledné projevuje v maximalizaci zisku pri vyuziti minimalnich nakladii.

3. Marketing a marketingovy mix venkovského cestovniho ruchu

Podnikatelé venkovského cestovniho ruchu stoji pted nelehlym ukolem — jak uspokojovat pozadavky
klientd v dynamicky se ménicim prostiedi a jak navrhnout optimalni podnikatelskou strategii. Je proto
nezbytné znat prostfedi podnikdni venkovského cestovniho ruchu prostfednictvim jednotlivych
marketingovych ¢innosti. Hlavnimi ukoly marketingu jsou: analyza hlavnich aktéri trhu (zejm.
dodavatelli, konkurence stavajici ¢i potencialni), poznani a pochopeni pozadavkd klient, nabidka
rozmanitych sluzeb, vytvafeni image lokality a udrzovani kontakti se stavajicimi klienty s vyuZzitim
nastrojii managementu®.

Marketingové aktivity ve zna¢né mife ovliviiuji rozhodovani, stanoveni cild, planovani a realizaci
podnikového managementu. Klasicky transakéni marketing® se v osmdesatych letech minulého stoleti
vycerpal a na fadu pfiSel marketing vztahovy, charakterizovany marketingovou strategii CRM (angl.
Customer Relationship Management). Zni vyplyva, Ze ziskavani a zejména udrZovani klientu,
podpora jejich loajality k produktu, podniku nebo znaéce jsou jadrem soucasného marketingu. Tato
zékladni filozofie CRM vyzaduje reflexi v celém procesu fizeni firmy. V této souvislosti se hovofi
o marketingovém fizeni podnikl. Podle Kasika a Havlicka je to dilezité zejména pro malé a stfedni
podniky, které musi pti odbytu svych produktl celit az desetinasobnému pievisu nabidky nad
poptavkou, zpisobenou globalni hyperkonkurenci. Proto se hledaji stale nové cesty v fizeni a organizaci
procest, ve vyvoji novych modernéjSich technologii a kvalitnich inovaci. Nejvice tyto globaliza¢ni
trendy doléhaji pravé na podnikovy marketing. [9]

Morrison uvadi, ze zadna firma nemutze uplné kontrolovat svlij budouci vyvoj, protoze ho casto
ovlivilyji nekontrolovatelné faktory. Trendy v ekonomice, spolecnosti, kultuie, technologii atd. nelze
bezprostfedné ovliviiovat. Chovani konkurentd a zdkaznikd muze byt ovliviiovano, ale pochopitelné
jej nelze ovladat Gplné. Zcela kontrolovat 1ze marketingovy mix - jeden z klicovych pojmti v moderni
teorii marketingu. [13]

Marketingovy mix je souborem marketingovych nastroji, které podnik (resp. podnikatel)
kombinuje tak, aby dosahl Zadané reakce na cilovém trhu. Tradicni proménné, které tvofi

3 . % . ’ o v v , o . Ve o ’ , , co0 w7 7 v ,

Ukazuje se, zZe jednim z nejvétsich problémi je prizpiisobeni standardnich nastrojii rizeni potrebam
Fizeni venkovského cestovniho ruchu. Podnikatel ve venkovském cestovnim ruchu by jednak nemeél
., ztratit” punc zemédélce a zaroven venkov by nemél prejimat znaky klasickych destinaci cestovniho
ruchu.

* Transakéni (prodejni) marketing souvisi se zjisténim, Ze vyrdbét na sklad nebo produkovat obecné
hodnoty na sklad a pak je nabizet reklamou zdkaznikiim je nevyhodné, neekonomické a neefektivni a zZe
je lepsi nahradit vyrobni nebo vyrobkovy podnikatelsky koncept konceptem zaloZzenym na
marketingové filosofii tvorby hodnot pro predem urceny trzni segment spotrebitelii [4].
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marketingovy mix, jsou znamé pod pojmem ,,étyfi P (,,4P*): Produkt (vyrobek/sluzba), Price (cena),
Place (misto/distribuce) a Promotion (propagace, komunikace).

1. Product - produkt je obecny pojem shrnujici celou nabidku na trhu sluzeb cestovniho ruchu

Vv jeden celek. Podnikatel ve venkovském cestovnim ruchu potiebuje pfi planovani své trzni nabidky

uvazovat o té€chto péti trovnich produktu [10]:

= zékladni produkt - zadkladni uzitek, motivuje zédkaznika k nakupu (napf. pobyt na venkoveé —
kontakt s ptirodou, klidné a zdravé prostiedi, pobyt na farmé — kontakt se zemédélstvim,
konzumace domaci stravy a zemédé€lskych produktd, péce o zvitata, relaxace v klidném prostiedi,
sport, zabava),

= pouzitelny produkt - zakladni verze produktu (vlastni farma ¢i venkovské staveni, hiisté, bazén,
sauna a jiné sportovni a zabavni zafizeni),

= ocekavany produkt - soubor vlastnosti, které zakaznik ocekava pii koupi produktu (zahrnuje
kvalitu, rysy a stylovost nabidky — z pohledu venkovské turistiky jde o Cistotu, klid a prostotu
prostiedi, stylové vybaveni, pfedavani zkusenosti a rad klientim),

= rozsifeny produkt - zahrnuje dodate¢né sluzby a uzitky (napt. programy pro déti, hipoturistiku, lov
zvete, rybateni, kurzy, ukazky tradi¢nich femesel atd.),

= potencidlni produkt - pfedstavuje smér budouciho vyvoje v podnikani (ve venkovském cestovnim
ruchu jde o ochranu Zivotniho prostiedi, environmentalni chovani, produkci bioproduktt).

Hlavnim marketingovym produktem venkovského cestovniho ruchu je destinace — venkovska lokalita,

ktera je obvykle velmi citliva z hlediska environmentalniho a socialniho. V této souvislosti Ize

ptipomenout, Ze existuje nekolik kritickych faktorG ovliviiujicich produkt venkovského cestovniho

ruchu:

= zmény preferenci a potfeb ndvstévniki (problémem je, jak zjistit tyto zmény a kdo bude toto
zjistovani realizovat, jak reagovat na tyto zmény =z dlouhodobého hlediska — problém
implementace aparatu fizeni zmén a fizeni rizik),

* zmény znaki atraktivity lokality z hlediska venkovského cestovniho ruchu — koncept 6A°
(souvislost s planovanim uzemniho rozvoje vSech tirovni samospravy).

2. Price - cena

Cena ma ve sféfe cestovniho ruchu jak obchodni, tak informativni funkci. Zaroven funguje jako
vyznamny propagacni nastroj. Ve venkovském cestovnim ruchu je nutné respektovat skute¢nost, ze
zakaznik za své penize ocekava nejen kvalitu sluzeb, ale navic i ziskani urcité vyhody a predevsim
vyjimeénosti a unikatnosti. Proto lze v ramci cenové politiky uplatnit rizné cenové nastroje — cenové
slevy pro ur€ité skupiny zakaznikt (star$i osoby, lidé se zdravotnim postizenim, déti, studenti), nebo
cenové zvyhodnéni dle sezonnosti, umisténi subjektu, pokoje (napf. s vyhledem na hory, lesy), nebo
podle formy poskytované sluzby (individualni produkty ¢i balik sluzeb).

Souhrnné se da fici, Ze kdyz podnikatel venkovského cestovniho ruchu nastavuje cenu, mél by zvazit
ucinek ceny na rozhodovani klienta. Stanoveni ceny by tedy nemélo mit jen ekonomicky, kalkulaéni
rameC. Nizka cena sice muze zdanlivé rychle prilakat klientelu, neni to vSak efektivni cesta ke
dlouhodobgjsimu uspéchu, navic mize u zakaznikti vyvolat dojem nizké kvality poskytovanych
sluzeb.

> Attractions (atrakce) - pFirodni, kulturné-historicky potencidl, kulturné-spolecenské akce;

Accessible and Ancillary services (dostupné a dodatecné sluzby) - vSeobecnd infrastruktura
umoznujici pristup do destinace, pohyb za atraktivitami destinace (doprava, pujcovny aut), patii sem
také sluzby vyuzivane predevsim mistnimi obyvateli (telekomunikacni, zdravotnické, bankovni apod.);
Amenities (vybavenost) - infrastruktura cestovniho ruchu, ktera umoznuje pobyt v destinaci a vyuziti
jejich atraktivit (ubytovaci, stravovaci, sportovné-rekreacni, kulturné-spolecenska a jind zarizeni,
cestovni kancelare, informacni kanceldare cestovniho ruchu);

Available packages - pripravené produktové balicky;,

Activities (aktivity) - rozmanité volnocasové aktivity,

Accomodation — ubytovani.
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3. Place - misto

Dalsi néstroj marketingového mixu v sob€ sdruzuje dva vyznamné aspekty [15]:

= |okalizace — umisténi subjektu cestovniho ruchu,

= distribu¢ni kanaly — cesty, jakymi se nabidka, tj. informace o nabizenych produktech, dostane ke
konecnému zakaznikovi.

Distribu¢ni systém v oblasti cestovniho ruchu, tedy i venkovského, je odlisny od distribuénich
systémt pouzivanych v jinych odvétvich. Vyznamnou roli zde hraji zprostredkovatelé cestovniho
ruchu (zejm. cestovni kanceldre a cestovni agentury).

Ve sfére cestovniho ruchu dochazi jak k piimé, tak i k nepiimé distribuci:

= prima distribuce — nevyuziva sluzeb zprostredkovatelli cestovniho ruchu,

= neprima distribuce — pii ni se dopravci, dodavatelé sluzeb cestovniho ruchu i marketingové
organizace nalézaji v misté destinace, obraceji se na zprostfedkovatele sluzeb cestovniho ruchu,
ktefi s jejich sluzbami obchoduji. Zaroven poskytuji specializované informace klientim o destinacich
cestovniho ruchu, atraktivitach, cendch, vybaveni, ¢asovych terminech i o celém komplexu
poskytovanych sluzeb.

Problémem distribuce sluzeb cestovniho ruchu je také otazka jejich dostupnosti. Pristup k témto
sluzbdm usnadiiuje nejen dostatecné mnozstvi dilezitych informaci, vhodny rezerva¢ni a prodejni
systém, ale také vhodné dopravni, ubytovaci a stravovaci podminky, lokalni infrastruktura, klimatické
podminky, mimotadné udalosti atd.

4. Promotion - propagace

Nedilnou souc¢asti marketingového mixu je propagace a komunikace, jejimz cilem je seznamit
souc¢asné 1 potencialni zakazniky s vyrobkem ¢i sluzbou, presvédcit je o nakupu daného produktu a produkt
neustale pfipominat. V tomto sméru nejde o jednoduchou a snadno realizovatelnou c¢innost. Jejim
smyslem je dosahnout zmén ve znalostech, postojich a chovani cilovych skupin zakaznika ve vztahu
k ur¢itému predmétu propagace, zvysit poptavku a dosahnout tak zisku.

Marketingova komunikace obsahuje pét komunikacnich (propagacnich) nastroju, které tvofi tzv.

komunika¢ni, resp. propagacni mix [10]:

1. Reklama — jakakoli placend forma neosobni prezentace produktu.

2. Podpora prodeje - krdtkodobé stimuly pro povzbuzeni nakupu nebo prodeje produktu.

3. Public relations — programy pro ziepseni, udrzeni nebo ochranu image organizace nebo
produktu.

4. QOsobni prodej - istni prezentace produktu s jednim nebo vice potencialnimi zakazniky za G¢elem
realizace prodeje.

5. Primy marketing - bezprosttedni predavani sdéleni a ziskavani primych odpovédi od urCitych
zakaznikl a prizkum jejich nazora.

Velmi vyznamnym prostiedkem komunikace a propagace cestovniho ruchu je internet. VVzhledem
ktomu, Ze vsoucasné dobé zaCina vyrazné prevladat komunikace prostfednictvim internetu, je
nezbytné si uvédomit specifika tohoto vyznamného komunika¢niho média. Internet funguje jako svét
neomezenych moznosti, svét bez hranic. Pokud ma firemni webova stranka pfitahnout uzivatele, musi
byt ,,vzhledoveé™ atraktivni a pro zakaznika prehledna, obsahove zajimava a predev§im aktualni.

K tomu, aby internet splnil o¢ekavani, v§ak nestaci jen pocetna a koup€schopna uzivatelska zakladna.
Proto je dobré si uvédomit, jaké jsou specifické vlastnosti internetu, jakym zplsobem ovliviiuji
marketingové aktivity a ostatni prvky marketingového mixu. Podle Majer¢dka k dilezitym
specifickym vlastnostem internetu patii zejména nasledujici:

- Globalni dosah internetu (na internetu neexistuji mezi uzivateli zadné zemépisné hranice).
- Vytvareni komunit se spolenymi zajmy (internet je prostorem, kde se stfetavaji lidé se
spoleénymi zajmy, umoziuje vytvafet rizné komunity uzivatelli — socialni site).
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- Komoditou internetu jsou informace (ziskavani informaci je hlavnim divodem, pro¢ lidé
L,Hsurfuji po siti).

- Internet je médiem poskytujicim permanentni sluzby (internet je dnes dostupny téméf kdekoli
a kdykoli).

- Flexibilita (pomoci internetu lze nabizet nejaktualnéjsi a zaroven nejkomplexnéjsi informace)
[12].

Vlivem uvedenych vlastnosti klasicky marketingovy mix dostdva na internetu zcela nové dimenze. Je

roz§ifovan na celkem pét P — tj. ,,5P*“. Pfibyla oblast — Presence on Internet, ktera uvadi, jakym

zpisobem podpofit ¢i ovlivnit jednotlivé slozky mixu v on-line prostfedi. Jednotlivé prvky

marketingového mixu ovlivnéné internetem lze charakterizovat nasledovné [12]:

1. Product (produkt) — moznost redukce nakladt a snizovani cen produkta.

2. Price (cena) — vyuziti cenovych bonust (napf. dle sezoénnosti, umisténi subjektu nebo formy
poskytované sluzby).

3. Place (misto) — globalni dosah internetu vyzadujici jazykové mutace.

4. Promotion (propagace) — intuitivnost, multimedialnost, interaktivita a flexibilita internetu.

5. Presence on Internet (pfitomnost na internetu) — e-mail, www stranky.

Ze statistik vyplyva, ze klienti dostavaji pomerné malo informaci o sluzbach venkovského cestovniho
ruchu. Napiiklad Lohr a kol. se zabyvali webovou propagaci agroturistiky v Ceské republice.
Z vysledkl Setfeni provedeného v roce 2009 vyplyva, ze vysledky vyhledavani klicového slova
L.agroturistika v nejpouzivangjsich vyhledavacich v CR (Seznam a Google) nepiinaseji ve srovnani
S jinymi dotazy zaméfenymi na cestovni ruch mnoho odkazi. Rovnéz hledanost vyrazu ,,agroturistika“
neni vysoka. Z Setfeni dale vyplynulo, Ze webova prezentace agroturistickych a ekologicko-
zemédélskych subjektl neni v CR na profesionalni Grovni. K hlavnim nedostatkim vétsiny webovych
prezentaci patii nepfistupnost stranek, problémy obsahové ndpln€, webdesignu a chybéjiciho
linkbuildingu. [11] Jednou z cest, jak zlepsit internetové sluzby a dostat tak do povédomi lidi vice
informaci o nabizenych sluzbach venkovského cestovniho ruchu, je spolutcast podnikatele na
internetovych forech.

5. ,,Bali¢kovani* sluzeb venkovského cestovniho ruchu

Bali¢kovani (angl. packaging) znamena sestavovani baliki sluZeb, tj. kombinovani riznych vyrobka
a sluzeb, za které zakaznik zaplati souhrnnou cenu tak, aby piesné odpovidaly zakaznikovym pfanim
a pozadavkiim. Kombinace souvisejicich a vzajemné se dopliujicich sluzeb vytvaii komplexni
nabidku, na kterou velmi uzce navazuje i obsahova specifikace programi ur¢end konkrétnim typtim
klientd (cilovym skupinam). Zeleny uvadi [18], Ze ,.kazdy jedinec je trh: $ij tedy na miru®.

Vytvareni balickti sluzeb spojenych se specializovanymi programy je nejvyraznéj$i tendenci
ovlivitujici soucasny rozvoj venkovského cestovniho ruchu. Bali¢ky sluzeb ptinaseji mnoho vyhod jak
pro zakazniky (vétsi pohodli, vyhodnéjsi cenu, vyssi kvalitu sluzeb atd.), tak pro organizatory sluzeb
venkovského cestovniho ruchu. Jedna se o moznost vyrovnavani poptavky mimo sezonu, zvySeni
ptitazlivosti pro specifické cilové trhy, vyuziti spoluprace s riznymi subjekty poskytujicimi sluzby
cestovniho ruchu a mnoho dalSich vyhod.

Z uvedeného lze charakterizovat vyhody bali¢ki sluzeb a programii venkovského cestovniho ruchu

nasledovné [15]:

1. eliminuji pisobeni faktoru ¢asu,

2. zlepsuji rentabilitu podnikani (prodluzuji délku pobytu, iniciuji klienty k ¢astéj$imu a opakovanému
vyuzivani sluzeb cestovniho ruchu),

3. podporuji spolupraci riznych organizaci zucastnénych na poskytovani sluzeb venkovského
cestovniho ruchu,

4. podileji se na dosahovani lepSich vysledki hospodateni jednotlivych subjektt atd.
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6. Cilova skupina a jeji osloveni

Bez zékazniki by neexistoval zadny obchod, ani vét§ina firem. To se zdd byt naprostou
samoziejmosti. Ale jak vSichni marketingovi pracovnici védi, udrzeni zdkaznika je velice obtizny
ukol. Konkurence je kruta, zvlast’ v tomto — krizovém obdobi. Ceny u vétsiny produktt klesaji. Firmy
musi hledat stale lepSi stimuly, jak zaujmout zakaznika. Konkuren¢ni boj s sebou pfinaSi pokles
loajality ze strany zakaznikd, ktefi ¢ekaji na vyhodnéjsi nabidku. Pro firmy je proto zivotné dulezité,
aby se zaméfily na sniZzeni fluktuace svych zdkaznikli. K tomu potiebuji zplsob, jak urcit, ktefi
zakaznici maji tendenci odejit a které z nich stoji za to si udrzet a presvédcit je, aby zistali.

Jadrem soucasnych konkuren¢nich marketingovych strategii je tzv. cileny marketing, neboli ,,STP*
marketing. Jde o strategii, ktera souvisi se segmentaci trhu a znamena zaméfeni se na jeden nebo vice
trznich segmentt, kterym jsou pak nabizeny odpovidajici produkty a dalsi soucasti marketingového
mixu. Jedna se o marketing Sity na miru, kde produkty jsou prizpiisobeny konkrétnim potiebam
urc¢itého zakaznika.

Beranek a Kotek charakterizuji strategii segmentace trhu nasledovné: ,,Radéji mensi skupiné
zakaznikli nabidnout vSe, nez vSem zakaznikm nabidnout trochu!* [2, Ss. 124]. Prostfednictvim
nabizenych produktd je totiz nemozné uspokojit riznorodé potfeby odliSnych skupin zdkazniki.
Z toho duvodu je nutna orientace na urcitou cilovou skupinu zakazniki — na urcity segment trhu.
Segmentace trhu je nezbytna z diivodu efektivniho vyuziti vynalozenych nakladt. Pokud je produkt
ptizptisoben urcitému trznimu segmentu, je dosazeno lepsiho vyuziti vztahu mezi néklady a vynosy.

Vybér klientely a prizptisobeni nabidky jejim pozadavkim je nesmirné dalezité, nebot’ zaklada vztah
podnikatel — zakaznik. V cestovnim ruchu jde o velmi vazny moment, protoze bezprostiedni kontakt
podnikatele se zakaznikem je b&znou zalezitosti a predstavuje zaroven velmi dulezitou soucast
nabidky produktu venkovského cestovniho ruchu [17]. Vzijemna sympatie mize byt i hlavnim
motivem vyuziti daného produktu.

Dnesni cestovatel si mtize vybirat z obrovské nabidky nejriznéjsich destinaci z celého svéta, které

nabizeji nepfebernou §iti sluzeb a zajimavych aktivit. Klient se pfi planovani dovolené rozhoduje

V nasledujicim potadi [6]:

1. Co chci o dovolené délat? (Nechat se bavit; byt aktivni; poznavat; Sam nebo se skupinou?)

2. Kam pojedu, do jaké zajimavé destinace? (Do znamého stfediska cestovniho ruchu nebo do
exotické zemé; na venkov? Do zahrani¢i nebo zistanu ,,doma‘“?)

3. Jak odpovida nabidka podnikatelského subjektu mym pianim? (z hlediska rozsahu, kvality a ceny
nabizenych sluzeb, kompletnosti informaci atd.)

4. Jak rychla a jednoducha je rezervace? (Mohu rezervovat pies internet, telefon ¢&i
zprostiedkovatele?)

5. Cim budu cestovat? (Autem, letadlem, hromadnymi dopravnimi prosttedky?)

Diikladné znalost pozadavki cilové skupiny (klientely) je pro podnikdni ve venkovském cestovnim
ruchu dilezitd z mnoha duvodu. Pro provozovatele (hostitele) je vhodné mit uréity ptehled o predstavach
a pozadavcich riznych skupin zakazniki o pobytu na vesnici, na agroturistické farm¢é atd. Tyto
informace mohou mimo jiné usnadnit komunikaci se zdkazniky, zejména v pfipadé zahrani¢nich
hosti. Pozadavky hosti se vétsinou fidi inzerovanou nabidkou sluzeb. Proto by podnikatel nikdy
nemél slibovat ty sluzby, které nebude moci zajistit vlastnimi silami anebo je zprostfedkovat partnery
[15].

vvvvvv

segmentiim venkovského cestovniho ruchu patii nasledujici [17]:
- rodiny s détmi,

- seniofi,

- déti s pedagogickym doprovodem,

- milovnici pfirody,
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sportovn¢ zalozeni lidé,
télesné postizeni,
kluby a spolky atd.

7. Rizika venkovského cestovniho ruchu

V literatue se riziko definuje jako moznost vyskytu jevu s nezadoucimi vysledky. Kromé toho vSak
existuji také pfrilezitosti v podnikani, u nichz se sice nevi, jaky bude konecny vysledek, ale
predpokladaji se i kladné efekty. Tato tzv. kladna rizika jsou velmi zajimava pro podnikatele a manazery,
protoZe na nich se projevuje tzv. apetit rizika — nebo také schopnost zdravé riskovat. Z hlediska
praktickych dopadt je pfihodnéjsi zabyvat se rizikovymi faktory, coz jsou parametry situace nebo
podminky, které se mohou podilet na vyskytu nezadouciho jevu.

Co se tyka piekazek v rozvoji venkovského cestovniho ruchu (VCR), lze je rozdélit do nasledujicich

skupin:

= Ekonomicka rizika (investice a financovani venkovského cestovniho ruchu).

=  Pravni podminky pro podnikani (nedostatecna legislativa pro cestovni ruch).

= Technicka a technologicka rizika (ICT, infrastruktura VCR — sanita, potraviny, voda, doprava,
volny ¢as napf. pohyb v pfirode).

= Personalni rizika (nedostatek podnikateld VCR - zvySujici se v€kovy prumeér populace v lokalité
,»snizuje* podnikatelsky potencial).

= Znalostni rizika (nedostatek informaci, znalosti a dovednosti v oblasti ekonomiky, managementu,
komunikace, ekologie, ICT, fizeni rizik — ztoho vyplyva neschopnost reagovat na zmény
Vv prostiedi a neschopnost ¢elit riznym vyzvam).

=  Podminky ochrany pfirody a kulturnich pamatek (legislativa, postoje vetrejnosti).

= Klimatické podminky (ro¢ni doba, vykyvy pocasi).

Aparat tizeni rizik je zdanlivé snadny z hlediska jednotlivych krokti postupu: rizika (rizikové faktory)
se nejprve identifikuji, pak se vyhodnocuji a nakonec se hledaji vhodna protiopatfeni. Praxe
venkovského cestovniho ruchu by méla pochopit, ze cilem fizeni rizik je predevsim hledani zptsobu,
jak Fidit podnik v rizikovych (nestabilnich, proménlivych) podminkach.

Zavér

Globalni informacni spolecnost, ve které zijeme, klade stale vyssi pozadavky na kazdého z nas. Pokud
chce podnikatel uspét v soucasné obrovské konkurenci, musi umét aplikovat zakladni strategické
pristupy a nastroje. Principem hyperkonkurence je zména, které se musi moderni manaZer nejen
ptizptisobovat, ale i ji aktivné spoluuréovat. Takovy manaZer mysli globalné, jedna lokalné a jeho
¢innost je zacilena do budoucnosti.

Shrnujicim zaveéreCnym doporucenim je desatero rad k zajiSténi uspéchu v podnikani ve venkovském
cestovnim ruchu.

Desatero tvorby uspésného produktu venkovského cestovniho ruchu [14]:
1. Bud'te jedine¢ni.

2. VyuZijte pfirozeny potencial destinace.

3. Pecujte o zdkaznika.

4. Mgjte sirokou nabidku sluzeb.

5. Dbejte na kvalitu své nabidky.

6. Stanovte rozumnou cenu.

7. Nezapomeiite na efektivni marketing.

8. Nejlepsi reklamou je spokojeny zakaznik.

9. Spolupracujte s mistnimi partnery.

10. Vérte sobé i své praci.
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CENTRUM SPORTU A ZABAVY VIKYROVICE

Zdernka Riedlova, Ivana PospiSilova
Obec Vikyrovice, Petrovska 168, 788 13 Vikyrovice, e-mail: podatelna@vikyrovice.cz

Centrum sportu a zabavy predstavuje investicni projekt, jehoz cilem bylo pfispet ke zvySeni zZivotni
urovné v obci Vikytovice. Obec v poslednich letech vykazuje ristovy potencial vystavby rodinnych
domu a zvySujici se pocéet obyvatel, tim vznikaji nové pozadavky na kapacitu a kvalitu vefejné
infrastruktury a sluzeb v obci.

Projekt navazal na cile a priority celostatni a regionalni politiky. Zasadni strategicky dokument pro
programovaci obdobi 2007-2013 Narodni strategicky referenéni ramec CR ve svych analyzach uvadi
hlavni pfiCiny regionalnich disparit a uvadi klasifikaci regionli soudrznosti. Region Stfedni Morava
vymezuje jako region zaostavajici a v ramci krajii dale fesi i mikroregionalni disparity, kde jsou
vyznamné rozdily v ekonomické vykonnosti. Systém regionalni politiky vymezuje regiony se
soustfedénou podporou statu a v ramci dané¢ho projektu je tfeba zduraznit, Ze obec VikyFovice se
nachdzi v okrese Sumperk, ktery je vymezen jako hospodiisky slaby region. Cilem tohoto projektu
bylo vyuzit intervence regionu Stfedni Morava na snizeni vnitroregionalnich rozdila zlepSovanim
zivotnich podminek v perifernich a venkovskych oblastech.

Poslanim projektu byla podpora rozvoje venkovské oblasti s cilem zvySeni kvality Zivota na venkove,
coz je vnimdno jako kliCcové pro podporu snizovani regionalnich disparit mezi venkovskymi
a mestskymi oblastmi.

Hlavnim strategickym cilem projektu bylo napomoci plnéni globalniho cile Regionalniho opera¢niho
programu Stfedni Morava - tj. ,,ZvySeni ekonomické vyspélosti, zlepSeni konkurenceschopnosti
regionu soudrznosti Stfedni Morava a zivotni urovné jeho obyvatel ve svém komplexu a specifického
cile 2 ,,ZlepSeni kvality zivota v regionu soudrznosti Stfedni Morava, zvySeni atraktivity regionalnich
center, mest a obci atd.*

Dale byl projekt vsouladu s cilem oblasti podpory 2.3 - zvySeni kvality Zivota na venkové
prostfednictvim investic do rozvoje socialni infrastruktury.

Zvolena strategie- zvySeni kvality Zivota v obci Vikytfovice prostfednictvim investic do infrastruktury
pro poskytovani zajmovych a volnocasovych aktivit véetn¢ kulturnich, sportovnich a multifunkénich
zatizeni.

Realizace projektu ,,Centrum sportu a zabavy Vikyfovice byla také v souladu se zdkladnimi
dokumenty schvalenymi Zastupitelstvem obce Vikyfovice- Programem obnovy a rozvoje obce
Vikytovice na léta 2007- 2013 a Uzemnim planem obce Vikytovice.

Priprava projektu az po jeho realizaci trvala dva roky. K 30.4.2008 predlozila obec zadost o dotaci,
17.9.2008 byla zadost podpofena Vyborem Regionalni rady regionu soudrznosti Stfedni Morava
k uzavieni smlouvy o poskytnuti dotace. 13.7.2009 byla zahajena fyzicka realizace projektu, ktera
byla ukonc¢ena 1.4.2010.

Financovani projektu:

- ERDF (85%), SR (5%): 28 172 246,40 K¢
- Obec (10%- zpisobilé vydaje): 3 130 249,60 K¢
- Obec (nezplsobilé vydaje): 2 834 220,00 K¢

Stavajici stav

Stav pted realizaci projektu predstavovala nevyhovujici t€locvi¢na v mistni zakladni Skole S rozméry
7,30 x 11,80 m. Tato télocvi¢na byla v 70. letech 20. stoleti vybudovana z klasické Skolni ucebny.
Tato mistnost nema parametry ani vybaveni na stavajici pozadavky moderniho sportovniho zafizeni.
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Provedenim analyzy z hlediska mozného umisténi nové viceucelové haly vysla jako nejvyhodnéjsi
piistavba k mistni zakladni Skole - bezprostfedni blizkost sportovniho arealu (fotbalové hiisté se
zazemim a klubovnami neziskovych organizaci), matei'ské skoly, matefského centra, hlavni ptijezdové
komunikace a vlakové a autobusové zastavky.

Dal§im ukolem projektanta bylo vytvofit varianty z hlediska rozméri a umisténi haly vzhledem
Kk moznému dispozi¢nimu usporadani. Navrhova studie s témito variantami byla vSem obcanim
k dispozici na obecnim tfadg, dale byli obéané prostiednictvim mistni kabelové televize a aktualit na
webovych strankdch obce sezndmeni s moznosti nahlédnout do této dokumentace a vyjadfit se k ni.
Dalsi moznosti k sezndmeni se s timto zamérem obce byla akce Den otevienych dvefi pro vetejnost ve
sportovneé-spole¢enském arealu obce.

Zasadnim argumentem pro realizaci projektu byl také fakt, ze obec nema k dispozici vlastni
spoleCensky sal, ktery by mohla vyuzit pro akce vétSiho rozsahu. V obci je jediny subjekt, ktery
disponuje spolecenskym salem - hostinec Pod Tramkama, ten ma ovSem omezenou kapacitu, tudiz je
vhodny pouze pro mensi akce typu posezeni pro seniory s hudebni produkci.

Realizace projektu:

Struktura stavebnich objektt:

- télocvicna hala- 36 mx 20 m

- spojovaci kréek se zdzemim

- ptelozky a ptipojky inZenyrskych siti

- ptelozka komunikace

- parkovaci plochy, zpevnéné plochy pro pesi
- vysadba zelené, mobiliat

Situa¢né je hala umisténa v odklonéném (cca 20 st.) postaveni viic¢i stavajici skolni budové s vyhodnou
orientaci vychod- zapad podélnych stén s okny - na zapadni sténé okna o rozmérech 5,0 m x 3,0 m
s oteviravymi plochami, na vychodni stén€ je pfistup denniho svétla zajistovan sténami 5,0 m x 1,50 m
ze sklobetonovych tvarnic. Jizni Stitova sténa je navrZzena bez okennich otvort do télocvicné haly
a s pristavbou skladu naradi. NavrZzené umisténi stavby ptedstavuje nejmensi zasah do stavajici
vzrostlé zelené v prostoru pred Skolni budovou.

Svétlé rozméry haly 35,3 m x 18,5 m umozni ¥adné provozovani nasledujicich sporti: 1 x basketbal
centralni + 2 x cviéné pii¢né usporadani (zkracena délka), 1 x volejbal + 2 x cvi¢né pticné uspotradani
(bez okrajui), 1 x tenis, 4 x badminton, 4 x stolni tenis, 2 x kolova a sporty na kole, 8 x box, 6 X
vzpirani, 4 X judo, 2 x kulturistika, 2 x sportovni gymnastika (aerobik), 4 x zapas, 2 x sportovni tanec,
2 x trampolina.

Urovei podlahy télocviéné haly a objektu zdzemi navazuje bezbariérové na stavajici troven podlahy
ptizemi Skolni budovy. Svétla vyska télocviéné haly je navrzena 7,0 m (tato vyska je vyhovujici pro
vSechny predpokladané provozované sporty mimo odbijené pro mezinarodni soutéze, pro narodni
soutéze v odbijené je vyska 7,0 m vyhovujici). Plna §titova sténa télocvi¢né haly je ¢lenéna ptistavbou
skladu naradi s nizkym pultovym zastfesenim.

Z hlediska akustiky byly navrzeny dozvukové povrchy stén a podlah pro vyuziti objektu i na kulturné-
spolecenské akce. V télocvi¢né hale je umisténa galerie pro divaky s pfistupem z navazujici budovy
technického a socialniho zazemi.

Stavba haly si vyzadala vyvolané investice na upravu stavajicich infrastrukturnich siti - ptelozka NN,
prelozka stavajici trasy STL plynovodu, prelozka kabelového vedeni telekomunikac¢niho kabelu,
prelozka stavajici zpevnéné Zivicné komunikace. Dale byla stavbou dotc¢ena stavajici vzrostla zelen -
odstranéni vzrostlych strom@ a obecniho sadu v prostoru objektu télocviéné haly a jejich nahrada
novou vysadbou zelen¢ po realizaci stavby.
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S ohledem na bezpeény pohyb zakli pfed Skolnimi budovami je piijezdova komunikace feSena
s ohledem na eliminaci dopravniho provozu jako obytna zona. Navrzené feSeni predpoklada zachovani
stavajicitho obsluzného komunika¢niho propojeni vedené mezi objektem télocvicné haly a pozemky
soukromych vlastniki s moZznosti vyuzivani stavajicich zahradnich vjezdl na pozemky soukromych
vlastnikd. K parkovani vozidel navstévnik $koly a t€locvicny jsou vyuzity plochy u stavajiciho
objektu byvalé skolni druziny a dale ptipadné plochy navazujici na obsluznou komunikaci.

Navrzeny konstrukéni systém objektu je feSen soustavou vnéjSich ,pfiznanych™ Zelezobetonovych
ramil obdélnikového profilu a vnitiné ulozeného sténového a stfeSniho plast€. Vyhodou tohoto
konstrukéniho uspofadani, spolecné se zapusténymi technologickymi prvky do konstrukce zavéSeného
podhledu, jsou Cisté vnittni plochy sportovni haly bez narusujicich konstrukénich prvki. Kombinace
zelezobetonovych ramti a obkladd vnéjSich stén zavéSenymi cihelnymi deskami je urcujicim
architektonickym principem navrzeného feseni télocvicné haly. U navazujiciho objektu technického
a socidlniho zdzemi télocvicny je uzit konstrukéni systém v tradiéni vyzdivané technologii
s montovanymi stropnimi predpjatymi zelezobetonovymi panely.

Spolecnost, ktera realizovala pro generalniho dodavatele obvodovy plast, ptihlasila v kvétnu 2010
stavbu do soutéze POROTHERM DUM 2010, kategorie Nejlepsi realizované stavby. Sout&Z vyhlasuje
spole¢nost Wienerberger cihlaisky primysl, a. s. pod zastitou Ministerstva pro mistni rozvoj
a Ministerstva pramyslu a obchodu CR, ve spolupraci s Ceskou komorou architektt, Ceskou komorou
autorizovanych inZenyru a technikd, Statnim fondem rozvoje bydleni a medialnimi partnery Business
Media CZ a JAGA Media.

Prinosy projektu:

Ve studii proveditelnosti, ktera byla zpracovana pro ucely podani zadosti o dotaci, byla provedena
analyza vyuziti stavajici t€locviény v budové zakladni skoly. Z této analyzy vyplynulo, Ze télocvi¢na
byla vyuzita z pouhych 52 %, a to pouze n€kterymi zajmovymi sdruzenimi (TJ Sokol, SDH, Shor
bratrské jednoty baptistl), nikoli neorganizovanou vefejnosti. V pfipad¢ vystavby moderni sportovni
haly, ktera nabidne i moznost vyuziti pro kolektivni sporty jako volejbal ¢i basketbal a velmi zadanou
hru tenisu, je velmi pravdépodobné, Ze se vyuziti télocviény zvys$i na plnou kapacitu. Piipadné
nevyuziti vramci pracovnich dni, bude kompenzovano pronajmem o vikendu pro ucely sportu ¢i
kulturné - spolecenskych akei.

Dalsi vyznamné vyuziti haly je planovano pro konani plest a dal$ich vyznamnych spolecenskych akci
mistnimi neziskovymi organizacemi a dal§imi subjekty (TJ Sokol Vikytovice, Sbor dobrovolnych
hasi¢ti, Myslivecké sdruzeni Petrov Vikyfovice, Pfatelé Kopretin, ZS a MS Vikytovice). Minulé roky
byly ve znameni oslav 60. vyroCi zalozeni TJ Sokol Vikyfovice a 120. vyro¢i zalozeni SDH
Vikytovice. Jelikoz obec neméla K dispozici vhodné prostory pro oslavy urené nejen aktivnim ¢i
neaktivnim ¢lentim téchto organizaci, ale i Siroké vetejnosti, musely byt tyto prostory pronajaty mimo
obec s nemalymi finanénimi naklady. Toto feSeni nebylo pfili§ vhodné pro star$i a imobilni osoby, coz
zpusobilo jejich znevyhodnéni a socialni vylouceni.

Protoze byla viceti¢elova hala slavnostn€ oteviena a uvedena do provozu teprve 21.5.2010, ukazi jeji
vyuzitelnost a ptinos ob¢anim pfisti roky.

UZitek pro cilové skupiny

- obcané obce

zvyseni zivotni urovné, zvyseni atraktivity a zkvalitnéni prostfedi, ve kterém ziji

zvyseni fyzické kondice

integrace do spolecnosti

dusevni rozvoj v disledku kulturné - spoleCenskych akci

pro nezameéstnané - projekt vytvoii piimo 1 stalé pracovni misto, nepfimo lze predpokladat
rust pracovnich ptilezitosti vytvofenych podnikateli

zvySeni ekonomické aktivity obyvatel v disledku zvySeni podnikatelskych aktivit
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- obec Vikyfovice jako vlastnik a provozovatel
% vytvoreni zazemi pro sportovni, volnocasové a spolecensko- kulturni akce pro v§echny vékové
kategorie obyvatel
rozsifeni moznosti vyuziti volného ¢asu v disledku realizace projektu
zkvalitnéni Zivota obyvatel obce
zhodnoceni majetku
efektivngjsi vynakladani finan¢nich prostfedktl na opravy a udrzbu
zvySeni atraktivity pro potencidlni zdjemce o vystavbu
vytvoreni pfedpokladu pro sounélezitost obyvatel nejen s obci, ale i celym regionem
zvySeni danovych pijmi obce a statniho rozpoc¢tu v dusledku ekonomické aktivity
podnikatelti
- mistni podnikatelé a subjekty zajist'ujici sluzby v komercnim i neziskovém sektoru
s v disledku zajisténi sportovnich a kulturné- spolecenskych akci pofadanych v daném objektu
se zvy$i naroky na zajisténi doprovodnych sluzeb
- z4jmova sdruzeni (NNO)
¢ kvalitni zazemi a infrastruktura pro sportovni a volnocasové aktivity povede k vy$§imu zajmu
0 ucast ¢i Clenstvi v danych organizacich
- obec, Olomoucky kraj, region Stiedni Morava, stat

.0

% sniZeni regiondlnich disparit mezi venkovskymi a méstskymi oblastmi

zvyseni danovych ptijmi v disledku zvySenych podnikatelskych aktivit

vytvofenim pracovniho mista v rdmci projektu, ptfipadné€ nepiimo v disledku zvySenych
podnikatelskych aktivit - uspory nakladd na podporu v nezaméstnanosti

zvySeni sportovnich aktivit predpoklada zvyseni fyzické kondice cilovych skupin a pro stat to
znamena uspory v disledku 1éceni civilizacnich chorob

vytvoreni zazemi pro vyuziti volného Casu déti a mladeze (organizované i neorganizované)
ptispéje k prevenci kriminality a socialné patologickych jevil téchto ohrozenych skupin
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Zavér:

Dilezitym faktorem v zZivoté kazdé komunity jsou dobré zivotni podminky a pfijemné prostiedi, ve
kterém zije. Cilem obce Vikyfovice je prostfednictvim investicnich i neinvestiCnich aktivit neustale
zvySovat kvalitu Zivota svych obyvatel. Kazdym rokem obec vynalozi nemalé finan¢ni prostfedky na
investice, rekonstrukci a opravy svého majetku. Nekteré akce obec zrealizovala za financni spolutiasti
evropskych fondd, statnich prosttedku ¢i prostfedkt Olomouckého kraje.

Soucasné s projektem ,,Centrum sportu a zabavy Vikyfovice* realizovala obec v letech 2009- 2010
jeste projekt ,,Vikytovice - po mistnich komunikacich ke komunikaci®, ktery byl také podpoten z ROP
Stfedni Morava. Vychodiskem druhého projektu byla skute¢nost, Ze se obec Vikyiovice nachazi
v severni ¢asti Olomouckého kraje, kde byla nasiln€ pteruSena kontinuita udrzovani tradic zptisobena
historickym vyvojem ve 20. stoleti (odsun Cechii z obce na zacatku 2. svétové valky, posléze odsun
puvodnich némeckych obyvatel po valce). V minulosti také obec trpéla ztratou samostatnosti - V roce
1939 byla piipojena k sousednimu Rapotinu, v roce 1976 byla slouéena se Sumperkem. AZ v roce
1990 ziskaly Vikytovice opét samostatnost. Problém, ktery projekt fesil, byla neexistence centralniho
prostoru - historické navsi, coz ztézovalo identifikaci obCanti i navstévnikll s charakteristickymi
symboly obce. Dlouhodobym cilem urbanistické koncepce obce je pravé propojeni charakteristickych
prostor do pomysiného trojuhelniku:
- matefska Skola s galerii a keramickou dilnou, park
- sportovni areal, zakladni Skola s druzinou
- Obecni Grad, mistni knihovna s vefejnym piistupem k internetu, posta, spolecensky sal hostince
Pod Tramkama

Potreba realizace projektu byla dale vyvolana existenci velmi neutéSeného technického stavu povrchu
vymezenych mistnich komunikaci, vetejnych prostranstvi, stavu vetfejného osvétleni a projekt byl
navrzen tak, aby byly po jeho realizaci naplnény vSechny veskeré soucasné potteby ze strany obcant
i samotného zadatele - obce Vikyfovice.
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Mezi dal$i velmi vyznamné akce minulych let (2005 - 2009) pattila prestavba suterénnich prostor
objektu materské Skoly na keramickou dilnu a vystavni galerii, ¢imz se vytvotily podminky pro
volnocasové aktivity a spolecensko - kulturni vyziti déti i dospélych obyvatel obce (SROP - r. 2005).
Neméné vyznamnym projektem obce bylo zavedeni kabelového internetu ve stavajici kabelové TV siti
a vytvoreni IKT centra v mistni knihovné na obecnim tfadé¢ se tiemi vefejnymi piistupy K internetu na
bazi modernich komunikacnich prvka (SROP - r. 2005). V r. 2007 ziskala obec od Ministerstva
kultury CR finanéni prostfedky v ramci programu Veiejné informaéni sluzby knihoven - VISK 3. Ve
spolupraci s Méstskou knihovnou Sumperk byla zahajena automatizace knihovnickych cinnosti
a transformace mistni verejné knihovny orientované na pujcovani klasickych tisténych dokumentii na
knihovnu multimedidlniho charakteru. \/ letech 2006 - 2007 probéhl projekt, ktery navazal na
ptedchozi projekty - ,,SOcidlni integrace obyvatel obce Vikyrovice*, kdy finanéni prostiedky byly
pouzity na kulturné - spolecenské, sportovni a vzdélavaci aktivity pro cilové skupiny obyvatel obce
(SROP). V srpnu 2007 byl ukoncen dalsi vzdélavaci projekt ze SROP pro zeny na matei'ské dovolené
a nezaméstnané ,./nvestujte do své budoucnosti, jehoz se mohli zacastnit i obané obci Rapotin
a Sobotin (partnefti akce). V roce 2007 byla v obci zapocata vystavba najemniho domu s chranénymi
byty pro osoby se snizenou sobéstacnosti, ktera byla ukoncena koncem roku 2008 (MMR). Dalsi
velkou investici roku 2007 byla rekonstrukce budovy pro sportovni a zajmové aktivity ve sportovnim
arealu obce. V 1. NP byly zrekonstruovany Satny a socialni zafizeni pro fotbalisty TJ Sokol
Vikytovice, v 2. NP 3 klubovny pro volno€asové aktivity obcanskych sdruZzeni pracujicich s détmi
a mladezi (MSMT).

Vsechny uvedené projekty se velmi vyznamné dopliuji a umoziuji soustiedit veskeré spolecenske,
kulturni, sportovni a volno¢asové aktivity do onoho pomysiného trojuhelniku a vytvotit v minulosti
tolik chybéjici centrum obce.

Na zavér lze konstatovat, Ze se obci Vikytovice dafi naplnovat dlouhodobé cile vymezené v dilezitych
strategickych materidlech. VSechny vyse uvedené projekty jsou piikladem péCe obce Vikytovice
o0 vSestranny rozvoj svého tizemi, péce o potieby svych obcanil a ochranu vetejného zajmu.
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LEGISLATIVNI RAMEC PODNIKANI VE VENKOVSKEM CESTOVNIM RUCHU
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Abstrakt: Venkovsky cestovni ruch v Ceské republice neni upraven zvlastnimi ,,venkovskymi‘
predpisy, ale fidi se celou fadou béznych ptredpist platnych pro ¢innosti v cestovnim ruchu a dalsich
oborech. Piispévek piinasi zakladni piehled zakont, povinnosti a vyhlasek pro tento obor.

Keywords: rural tourism, legislation, law, agrotourism

Abstract: Rural tourism in the Czech Republic is not regulated by a special “rural tourism”
legislation, but is managed by a series of rules used in tourism generally and in related activities. This
article lists a basic overview of prescripts, regulations, laws and bylaws for rural tourism in the Czech
Republic.

1. Uvod

Venkovsky cestovni ruch je mozné povazovat za zvlastni segment, v némz podnikani neni upraveno
specialnimi ptepisy. Urcitou komplikaci se mlize zdat i skutecnost, Ze se ve spojitosti s venkovskym
cestovnim ruchem c¢asto mluvi o ,,ubytovani v soukromi, kdy jsou k pronajmu turistim nabizeny
bytové prostory (letni byty, apartmany) a stavby pro individualni rekreaci (chaty, chalupy)
a klasifikaci ubytovani v soukromi je povétena profesni organizace Svaz venkovské turistiky. Termin
»ubytovani v soukromi* vSak nema v zdkon¢ zadnou oporu a legislativni ramec podnikani se opira
o fadu ,,univerzalnich* zakonu a ptedpist. Poskytovani sluzeb v cestovnim ruchu obecné je upraveno
fadou zakonnych predpist podle svého charakteru. Texty a vytahy z pfedpist a zdkoni jsou v tomto
piispévku kraceny a VZDY je tfeba se seznamit s uplnym a aktualnim kompletnim znénim, nebot’
zakony jsou casto novelizovany a novely mohou nasledovat v rychlém sledu vfadu mésict.
Relevantni informace poskytuje na zakladé praktickych zkuSenosti napiiklad server
www.business.center.cz, kde jsou znéni zakoni a novel publikovana s komentafem nebo server
http://www.tzb-info.cz (zejména v pfipadé norem, zakont a vyhlasek tykajicich se staveb).

2. Zakladni legislativni ramec

2.1 Zakon o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zikon) ¢. 455/1991 Sb.

Zivnostensky zakon upravuje podminky pro tzv. Zivnostenské podnikani, co se tim rozumi a co

naopak za zivnostenské podnikani povaZovano neni (naptiklad pronajem objektu jako jeden

Z jednoduchych zpiisobti poskytovani ubytovaci sluzby). Zakon déli zivnosti na dvé skupiny:

e Zivnosti ohladovaci (pfi splnéni uréitych podminek mohou byt provozovany po ohlaseni; dale se
déli na tzv. zivnosti volné a femeslné, jez se 1i$i pozadovanymi podminkami)

e Zivnosti koncesované (sméji byt provozovéany az na zakladé piidéleni tzv. koncese)

L]

Seznam obort zivnosti volnych stanovi provadéci piedpis k Zivnostenskému zakonu — natizeni vlady

¢. 278/2008 Sb.) Kazda ze zivnosti ma pfesné uréeny obsah, k cemuz slouzi tzv. obsahové naplné.

Veskeré podrobnosti sdéli ptislusny zivnostensky tfad.

2.2 Zakon o izemnim plinovani a stavebnim Fadu (stavebni zdkon) ¢. 183/2006 Sb.

Tento zakon upravuje zejména povolovani staveb a jejich zmén, terénnich Uprav a zafizeni, uzivani
a odstraiiovani staveb, dohled a zvlastni pravomoci stavebnich tfada atd. Stavebni zakon rovnéz
stanovi (v § 103), u kterych staveb lze zjednodusit postup (sta¢i izemni souhlas). Jde napfiiklad
0 stavby o jednom nadzemnim podlazi do 25 m® zastavéné plochy, nékteré stavby pro zemédélstvi,
uréitou technickou infrastrukturu (naptiklad pfipojky vodovodni, kanalizaéni a energetické v délce do
50 m, dale informacni a reklamni zafizeni o celkové plose mensi nez 0,6 m? bazény do 40 m’
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zastavéné plochy, ploty do vysky 1,8 m atd. V ptipadé€ stavebnich tprav pro tzv. ubytovani v soukromi
1ze upravované prostory povazovat za prostory k bydleni, jez neni nutné ménit na prostory nebytové.

2.3 Vyhlaska ¢. 268/2009, o technickych poZadavcich na stavbu

Tato vyhlaska nahradila ptedchozi vyhlasku MMR ¢. 137/1998 Sb. a uplatni se pii stavebnich
upravach, udrzovacich pracich, pfi zménach v uzivani staveb. S ohledem na nov¢ upravené, respektive
omezené zmocneéni Ministerstva zemedélstvi k vydani pravnich piedpist upravujicich obecné
pozadavky na vystavbu, vyhldska stanovi rovnéz technické pozadavky na stavby pro zemédélstvi.
Cestovniho ruchu na venkové se mj. dotykaji § 40 Rodinné domy a stavby pro rodinnou rekreaci a §
43 Stavby ubytovacich zatizeni.

2.4 Dalsi zakony

Obchodni zakonik ¢. 513/1999 Sb. definuje pravni formy podnikatelskych subjekti a obchodné —
zavazkové vztahy mezi nimi. Zakonik prace ¢. 262/2006 Sb. upravuje vztahy mezi zaméstnavatelem
a zameéstnanci. Zakon €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi upravuje postup vedeni ucetnictvi podnikatelskych
subjektt pfi provozovani zivnosti, Vedeni dafiové evidence a povinnosti pfi stanoveni a odvodu dané
Z ptijml upravuje zakon €. 586/1992 Sb., o danich z pfijmi. Dalsi zakony, s nimiz se podnikatel
potkava, jsou zejména:

zékon €. 338/1992 Sb., 0 dani z nemovitosti

zakon ¢. 235/2004 Sb., 0 dani z pfidané hodnoty

zakon ¢. 16/1993 Sb., o dani silni¢ni

zakon €. 337/1992 Sb., o spraveé dani a poplatk

zakon €. 565/1990 Sb., o mistnich poplatcich

zakon €. 348/2005 Sb., o rozhlasovych a televiznich poplatcich

zakon €. 121/2000 Sb. - autorsky zakon

zakon €. 592/1992 Sb., o pojistném na vieobecné zdravotni pojisténi

zakon €. 589/1992 Sb., o pojistném na socidlni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku
zameéstnanosti

zakon €. 54/1956 Sb., o nemocenském pojisténi zamestnanct

zakon €. 309/2006 Sb., o zajisténi dalsich podminek bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci

e zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochran¢ vetejného zdravi.

3. Legislativa pro ubytovaci sluzby

Zakladni vztahy upravuje obCansky zdkonik (€. 40/1964 Sb.). V § 663 a nasledujicich (ndjemni
smlouva), § 717 a 718 (najem obytnych mistnosti v zatizenich urcenych k trvalému bydleni) obcansky
zakonik upravuje rovnéZ pronajem nemovitosti, bytl a nebytovych prostor. Najem a podndjem
nebytovych prostor pak upravuje jest¢ zadkon ¢. 116/1990 Sb., o ndjmu a podnajmu nebytovych
prostor. Provozovani tzv. prondjmu mize byt jeden ze zpusobll, jak nabizet nejjednodussi ubytovaci
sluzby, pokud podnikatel nehodla poskytovat dalsi sluzby. Podle zakona o danich z pfijmu (§ 9) se
nejedna o podnikatelskou Cinnost a neni tedy nutné mit zivnostensky list, platit odvody na zdravotni
a socialni pojisténi. Plati se pouze dan dle skutecné¢ dosazeného piijmu (po odpoctu vydajl,
prokazanych nebo stanovenych pausaln¢), pripadné mistni poplatky. Pfed zahajenim je ale vhodné tuto
¢innost ohlasit na finan¢nim ufade. V piipadé, Ze se podnikatel hodla vénovat ubytovacim sluzbam ve
veétsim rozsahu, pak postupuje navic podle ustanoveni zivnostenského zakona.

Poskytovanim ubytovani na sebe poskytovatel vzdy bere zavazky a povinnosti. Obecné zasady
poskytovani pfechodného ubytovani v ubytovacich zatizenich definuje obCansky zakonik v § 754 —
759. Odpovédnosti poskytovatele ubytovaci sluzby za véci vnesené do ubytovacich prostor
ubytovanym se tykaji ustanoveni § 433 - § 436. Okolnosti, za nichz je mozné odstoupit od smlouvy,
definuje § 759.

3.1 Ubytovaci sluzby — obsahova napli, Zivnost ohlasovaci volna
Naftizeni vlady ¢. 278/2008 Sb. Poskytovani ubytovani v ostatnich ubytovacich zatizenich
stanovenych zvlastnim pravnim ptedpisem, neposkytujicich stravovaci sluzby (zejména v turistickych
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ubytovnach, kempech, chatovych osadach). Poskytovani ubytovani v jinych kategoriich staveb
(bytovych domech, v rodinnych domech, ve stavbach pro individualni rekreaci a podobné), pokud jsou
souCasn¢ s ubytovanim poskytovany i jiné nez zakladni sluzby, a poskytovani snidani v téchto
stavbach s kapacitou do 10 ltzek (vCetné pristylek). Obsahem Zivnosti nejsou ¢innosti spocivajici
v piipravé a prodeji pokrmi a népoji k bezprostiedni spotifebé v provozovné, v niz jsou prodavany,
vyjma podavani snidani hostim ubytovanym v jinych kategoriich staveb (bytovych domech,
rodinnych domech a ve stavbach pro individualni rekreaci) s kapacitou do 10 lizek, a poskytovani
ubytovani v ubytovacich zafizenich poskytujicich stravovaci sluzby. Obsahem Zivnosti dale neni
pronajem nemovitosti, byt a nebytovych prostor.

3.2 Hostinska ¢innost — obsahova napli, Zivnost ohlaSovaci Femeslna

Natizeni vlady & 278/2008 Sb. Cinnosti spoéivajici v_piipravé a prodeji pokrmdi a napoji
k bezprostiedni spotfebé v provozovné, v niz jsou prodavany. Cinnost mize byt provozovana bud’
samostatné, nebo spolecné s poskytovanim ubytovani ve zvlaStnim pravnim predpisem stanovenych
ubytovacich zafizenich, kterd poskytuji stravovaci sluzby (naptiklad hotel, motel, penzion). V ramci
zivnosti je mozno poskytovat ubytovani v ostatnich ubytovacich zafizenich (zejména v turistickych
ubytovnach, kempech, chatovych osadach) a v jinych kategoriich staveb (bytovych domech,
v rodinnych domech, ve stavbach pro individudlni rekreaci), a pokud se jedna o ubytovani v jinych
kategoriich staveb s kapacitou do 10 lizek, podavat i snidané ubytovanym hostiim. Prodej pomoci
automatil (napojové, obcerstvovaci), doplinkovy prodej (tabakové vyrobky, upominkové predméty,
zakladni hygienické potieby), prodej pokrmi a napoji pres ulici, pjcovani novin a casopisd,
pujcovani stolnich spolecenskych her (naptiklad karty, Sachy), provozovani her (naptiklad kule¢nik),
pokud zlstane zachovana povaha zivnosti.

3.3 Program statistickych zjisovani

Podnikatel v ubytovacich sluzbach je povinen ptedavat statni statistické sluzbé pfislusné tidaje na
zaklad¢ programu statistickych zjistovani, jak jsou stanoveny zakonem ¢. 89/1995 Sb., o statni
statistické sluzb&é, ve znéni pozdéjsSich ptedpisi. Podrobnosti uvadi www.czso.cz. Podnikatele
vV ubytovacich sluzbach se tykaji dva vykazy, a to pouze pokud mé ubytovaci zatizeni alespoii
5 pokojii nebo 10 lizek. Jde 0 Vykaz CR 2-04 Ctvrtletni dotaznik o hostech v hromadnych
ubytovacich zatizenich (4 x ro¢n¢) a Vykaz CR 9-01 Dotaznik o kapacité hromadnych ubytovacich
zafizeni cestovniho ruchu (1 x roén¢)

3.4 Pozarni bezpecnost, bezpe¢nost prace

Pozadavky na bezpetnost a vlastnosti staveb obecné fesi CAST TRETI vyhlasky & 268/2009
technickych pozadavcich na stavbu, pozarni bezpecnost staveb upravuje vyhlaska ¢. 23/2008 Sb.
Bezpecnost prace v oblasti poskytovani sluzeb je upravena zejména zakonem ¢. 309/2006 Sb.,
o zajisténi dalSich podminek bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci. Na zakladé tohoto zakona jsou
fyzické osoby provozujici samostatné vydélecnou cinnost podle zivnostenského zdkona vazany
ustanovenimi zakoniku prace (262/2006), ktera se tykaji bezpecnosti prace (konkrétné § 101 odst. 1 a
2,§ 102, 104 a 105).

3.5 Evidence ¢innosti, informacni a registra¢ni povinnosti, ochrana osobnich udaju

Kazdé ubytovaci zafizeni si pro potfeby vlastni i dle pfislusnych ptedpisi vede evidenci Cinnosti
a poskytovanych sluzeb. Rozsah a forma vedeni této evidence zavisi na typu ubytovaciho zafizeni,
rozsahu a trovni poskytovanych sluzeb a na kapacité ubytovaciho zatizeni.

Provozni evidence slouzi pro zaznamenavani udaji o provozu ubytovaciho zafizeni. Rozsah a typ
provozni evidence neni dan zadnym nafizenim, zalezi na velikosti, zvyklostech a potfebach podniku,
jakou evidenci povede, vyjma evidence piihlaSovaci. Provozni evidence je dnes v drtivé vétSing
pfipadd vedena elektronicky a nabidka pocitatovych programl je velkd. Do provozni evidence
ubytovaciho zafizeni mohou patfit (podle jeho velikosti) ubytovaci smlouvy, recepéni list (hotelové
Stafle), kontrolni recepcni list, pofadnik objednavek ubytovani, kniha objednavek ubytovani
(rezervacni kniha), waiting list (,,éekaci seznam‘), rooming list (,,ubytovaci seznam‘), ptihlaSovaci
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listek, hotelova legitimace/prikkaz (dnes Casto v podobé Cipové karty slouzici i jako elektronicky
zamek), kniha buzeni, kniha ztrat a nalezi a dalsi.

Ptihlasovaci evidence slouzi k evidenci pobytu hosta v ubytovacim zafizeni. Poskytovatel ubytovaci
sluzby zapisuje osobni udaje o ubytovanych neprodlené i v pfipadé€, ze se host ubytovava jen na Cast
dne. PiihlaSovaci evidence je vyzadovana mj. i ze zakona o pobytu cizincii (viz dale), ¢i zakona
o mistnich poplatcich. Povinnosti provozovatele ubytovaciho zafizeni je pied pfihlaSenim cizince
prezkoumat jeho totoZznost podle cestovniho dokladu a platnost jeho viza tj. povolenou délku pobytu
na tzemi CR, jde-li o cizince ze zemé& s vizovou povinnosti (podrobnosti o zemich s vizovou
povinnosti jsou na strankach Ministerstva zahrani¢nich véci www.mzv.cz). Pas nebo OP muze byt
poskytovatelem ubytovaci sluzby zadrzen jen po dobu nezbytnou k registraci a musi byt ulozen tak,
aby nedoslo k jeho zneuziti nebo ztraté. Pti ptihlaSeni se zaznamenavaji pfislusné udaje do domovni
knihy (ke stazeni napfiklad na http://www.formulare-ke-stazeni.cz/formular-ubytovaci-kniha-
ns_06ubytkniha.html).

Zéakon o pobytu cizinct na uzemi Ceské republiky (¢. 326/1999 Sb.) stanovi v § 99-102 povinnosti
poskytovatele ubytovaci sluzby cizincim (ubytovatele). Tim se podle tohoto zakona rozumi kazdy,
kdo poskytuje ubytovani za thradu. Ubytovatel je podle tohoto zdkona mimo jiné povinen ozndmit
policii ubytovani cizince nejpozdé€ji do 3 pracovnich dnG po jeho ubytovéani, a to ptfedlozenim
vyplnéného piihlasovaciho tiskopisu nebo prostfednictvim technickych nosi¢i dat a jejich
telekomunikac¢nim prenosem, V rozsahu idaji vedenych v domovni knize, s naslednym piedlozenim
tiskopisu do 10 dnd od ubytovani cizince. Domovni knihu musi ubytovatel piedlozit policii na
pozadani ke kontrole a archivovat po dobu 6 let. Vzor tohoto piihlaSovaciho formulafe je uveden na
adrese http://www.policie.cz/clanek/3-2-povinnosti-ubytovatele.aspx.

Zakon o ochrané osobnich udaji (¢. 101/2000 Sb.) se vztahuje na veskeré zpracovavani osobnich
udaju fyzickymi i pravnickymi osobami. Osobnim udajem je jakékoliv informace tykajici se ur¢eného
nebo urcitelného subjektu udajii (tzn. fyzické osoby, které se udaje tykaji, dale jen subjekt). Spravce
muze zpracovavat udaje pouze se souhlasem subjektu; bez n&j pak jen tehdy, je-li to nezbytné pro
dodrzeni jeho pravni povinnosti ¢i pro plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt. Pro
ubytovatele tato vyjimka plati, a to proto, Ze zpracovani osobnich udajii je ubytovateli uloZzeno jako
zakonna povinnost podle § 3 odst. 4 resp. § 7 odst. 3 zakona o mistnich poplatcich, resp. § 101 zakona
0 pobytu cizincii, nebo je v nezbytném rozsahu tieba k uplatnéni prav vyplyvajicich ze zakonnych
ustanoveni o smlouvé o ubytovani. Ubytovaci zafizeni jsou jednim ze spravct osobnich udajd, ktefi
zpracovavaji osobni tdaje na zaklad€ zvlaStniho zakona (zakon ¢. 565/1990 Sb., o mistnich poplatcich
a zakon ¢&. 326/1999 o pobytu cizincli na izemi Ceské republiky), nepodléhaji proto oznamovaci
povinnosti podle § 16 tohoto zakona.

Vedeni finan¢ni evidence je nezbytné nejenom pro piiznani k dani, ale zejména pro sledovani, v jakém
stadiu ,,rozpracovanosti“ je ten ktery obchodni ptipad. Cestovni ruch zcela bézn¢ pracuje se zalohami
a doplatky, s provizemi obchodnim partnerim, pouziva rizné mény a kursy. Cim vétsi je ubytovaci
zafizeni, ¢im vic personalu se stfida (naptiklad na recepci), tim piesnéjsi a srozumitelnéj$i musi byt

vvvvvv

i sménarnu. Popisovani podrobnych navodd, jak vést finanéni evidenci, pfesahuje moznosti tohoto
¢lanku. V kazdém ptipadé se vyplaci peclivost a diislednost nehledé na to, ze kazdy host ma pravo
prinegjmensim na vystaveni dokladu o zaplaceni za sluzby, jez v podniku cerpal.

Umoznit pristup do ubytovacich zafizeni i lidem s omezenou hybnosti je smyslem pozadavku na tzv.
bezbariérovost. Povinné se tyka téch ubytovacich zafizeni, jeZ maji kapacitu vy$8i nez 10 pokoji.
Zavedeni téchto uprav lze doporuéit i v piipadé mensiho ubytovaciho zafizeni - mezi hosty
ubytovaciho zatizeni byvaji stale ¢astéji starsi lidé, kterym bezbariérové usporadani vyrazné usnadnuje
pohyb. Pozadavky na bezbariérovost definuje vyhlaska Ministerstva pro mistni rozvoj ¢. 368/2009 Sb.,
o obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb.
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Provozni tad je dokument, jenZ popisuje konkrétni praktické postupy pro zabezpeceni provozu po
strance hygieny, bezpeCnosti, protipozadrni ochrany, pracovnépravnich podminek i ochrany
spotiebitele. Je to vnitini fad provozovny, jenz jsou povinny vypracovat podle zakona ¢. 258/2000 Sb.,
o ochrané¢ vefejného zdravi osoby poskytujici ubytovani v ubytovacich zafizenich v ramci jimi
provozované hostinské Zivnosti a osoby provozujici zivnost ubytovaci sluzby, s vyjimkou osob
poskytujicich ubytovani v bytovych domech, v rodinnych domech a ve stavbach pro individualni
rekreaci. Provozni fad a jeho zmény piedlozi pted jejich pfijetim ke schvaleni piisluSnému organu
ochrany vetejného zdravi, bézné krajské hygienické stanici ptislusného kraje.

4. Legislativa pro stravovaci sluzby

Stravovaci sluzbou se rozumi vyroba, ptiprava nebo rozvoz pokrmi za tcelem jejich poddvani v ramci
provozované hostinské Zivnosti a pfi podavani pokrmti jako soucasti ubytovacich sluzeb a sluzeb
cestovniho ruchu. Provozovani stravovacich sluzeb je podle zakona 258/2000 Sb., o ochran¢
vetejného zdravi zafazeno do ¢innosti epidemiologicky zavaznych. Je to ¢innost odpovédna, nebot’ se
dotyka lidského zdravi a je proto svazdna fadou piedpist. Proto jsou stravovaci sluzby zivnosti
ohlasovaci femeslnou, nikoliv volnou — zdjemce musi prokazat mnozstvi odbornych piedpokladi
(femeslna zivnost ,.hostinska ¢innost).

V pfistupu k hygiené€ a provoznim podminkdm doSlo ve stravovacich provozech k velkym zménam
predevsim od 1.1.2006, kdy vesla v platnost nafizeni Evropského spolecenstvi ¢. 852/2004 (o hygiené
potravin), ¢. 853/2004 (o hygiené¢ potravin zivoc¢isného pivodu), ¢. 854/2004 (o Gfedni kontrole
potravin Zivoc¢isného piivodu) a ¢. 882/2004 (o uiednich kontrolach za ucelem ovéreni dodrzovani
pravnich predpist tykajicich se krmiv a potravin a pravidel o zdravi zvifat a dobrych Zivotnich
podminkach zvifat). Velmi podrobnou a srozumitelnou piiruckou pro tuto problematiku je publikace
Zasady spravné vyrobni a hygienické praxe ve stravovacich sluzbach, kterou vydalo nérodni
informaéni_stfedisko pro podporu jakosti v roce 2006 (ISBN 80-02-01822-2, bezplatné ke stazeni
V podobé pdf na adrese Www.socr.cz).

Vyhléaska 252/2004 Sb. ze dne 22. dubna 2004, kterou se stanovi hygienické pozadavky na pitnou
a teplou vodu a Cetnost a rozsah kontroly pitné vody (o vodé), se zabyva zajisténim kvality vody pfi
poskytovani ubytovacich a stravovacich sluZzeb. Je provadécim ptedpisem zakona ¢. 258/2000 Sb.
(Zékon o ochrané vetejného zdravi a o zméné nekterych souvisejicich zakona).

5. Legislativa pro provozovani cestovnich kancelafi a agentur

V Ceské republice je hlavni Cinnosti vétSiny cestovnich kancelaii organizovani a prodej zajezdd véetné
sluzeb s nimi souvisejicich. Zajezdem se podle ustanoveni zakona ¢. 159/1999 Sb., resp. jeho novely
¢. 214/2006 Sb., rozumi kombinace minimalné dvou sluzeb cestovniho ruchu (napt. doprava +
ubytovani nebo jiné sluzby cestovniho ruchu, jez nejsou doplikem dopravy nebo ubytovani a tvori
vyznamnou ¢ast zdjezdu nebo jejichz cena tvoii alesponl 20 % souhrnné ceny zéjezdu), je-1i prodavan
nebo nabizen k prodeji za souhrnnou cenu a je-li sluzba poskytovana po dobu piesahujici 24 hodin
nebo kdyz zahrnuje ubytovani pfes noc. Zajezdem neni ani kombinace sluzeb cestovniho ruchu
prodana jiné cestovni kancelafi za ucelem dalSiho podnikani. Vzhledem k tomu, Ze praktické uplatnéni
zakona prfineslo tadu nejasnosti do jeho uplatiiovani, shodly se asociace cestovniho ruchu
a Ministerstvo pro mistni rozvoj na jednoznaéném vykladi spornych ustanoveni. Tento vyklad je
k dispozici na strankach www.mmr.cz v sekci pro cestovni kancelafe. Povinny rozsah a obsah cestovni
smlouvy upravuje Obc&ansky zakonik (zakon ¢.40/1964 Sb. v platném znéni) v § 852 a az k.

Obcansky zakonik dale v pfislusnych pasazich upravuje, za jakych okolnosti mohou byt ménény
jednotlivé podminky a udaje, zptsob, jakym ma zakaznik uplatnit své naroky plynouci z poruseni
pravni povinnosti cestovni kancelafe (reklamaéni fad). Cestovni kancelat musi byt na rozdil od
cestovni agentury povinné poji§téna proti upadku.
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5.1 Provozovani cestovni agentury a privodcovska cinnost v oblasti cestovniho ruchu -
obsahova napli, Zivnost volna

Natizeni vlady ¢. 278/2008 Sb. Nabizeni, prodej a zprostiedkovani prodeje jednotlivych sluzeb
cestovniho ruchu a organizovani, nabizeni a zprostiedkovani prodeje kombinaci jednotlivych sluzeb
cestovniho ruchu, vyjma prodeje z4jezdi. Jednotlivymi sluzbami cestovniho ruchu se rozumi zejména
zabezpeceni dopravy, ubytovani, stravovani, pruvodcovskych sluZzeb, prodeje a rezervace letenek,
prodeje arezervace Zelezni¢nich a autobusovych jizdenek vcetné mistenek, prodeje a rezervace
lodnich listkii véetné kajut, zprostiedkovani viz, nabidky a prodeje balneologickych sluzeb za tcelem
relaxace a rekondice, nabidky a prodeje sportovnich aktivit za uéelem relaxace a rekondice - naptiklad
jizda na koni, pljcovani kol a dalSich sportovnich potieb, pobyt ve fitcentrech, zprostfedkovani
a zajisténi ucasti na sportovnich a spoleenskych akcich a zprostfedkovani prodeje dalSich sluzeb
spojenych s rekreaci, odpocinkem a sluzebnim, obchodnim jedndnim. Doprovazeni skupiny osob nebo
jednotlivet, pii némz je v jazyku podle jejich vybéru poskytovan vyklad o kulturnim a ptirodnim
dédictvi zem&. Vyklad obsahuje zejména informace o kultute (historické, umélecké, archeologickeé,
folkloristické, etnologické, gastronomické a podobn€), zivotnim prostiedi (geologické, piirodni,
klimatické a podobné), jednotlivych lokalitach (historickych, primyslovych, meéstskych centrech
a podobn¢), mistech (muzea, kostely apodobn¢) a oblastech (turistickych regionech, krajich
a podobn¢). Zajisténi dalSich nezbytnych c¢innosti spojenych s doprovodem skupiny osob nebo
jednotlivcl, vedenim a kontrolou itinerafe, zajisténim programu, obstaranim zakladnich informaci
beéhem cesty, vCetné praktickych informaci vztahujicich se k mistu pobytu, a poskytovanim zakladni
pomoci doprovazenym osobam. V ramci této Cinnosti Ize prodavat véci souvisejici s cestovnim
ruchem, zejména vstupenky, mapy, plany, jizdni fady, tist€né privodce a upominkové predméty.

5.2 Provozovani cestovni kancelaie — obsahova naplii, Zivnost koncesovana

Natizeni vlady ¢. 278/2008 Sb. Organizovani, nabizeni a prodej zajezdl. Dale lze rovnéZz nabizet,
prodavat a zprostfedkovavat prodej jednotlivych sluzeb cestovniho ruchu a organizovat, nabizet,
prodavat a zprostiedkovavat prodej kombinaci jednotlivych sluzeb cestovniho ruchu, tj. zabezpecéeni
dopravy, ubytovani, stravovani, priuvodcovskych sluzeb, prodeje arezervace letenek, prodeje
a rezervace Zelezni¢nich a autobusovych jizdenek vcetné mistenek, prodej a rezervace lodnich listkli
véetné kajut, zprostiedkovani viz, nabidky a prodeje balneologickych sluzeb za ucelem relaxace
a rekondice, nabidky a prodeje sportovnich aktivit za i¢elem relaxace a rekondice (naptiklad jizda na
koni, pijc¢ovani kol a dalSich sportovnich potieb, pobyt ve fit-centrech), zprostiedkovani a zajisténi
ucasti na sportovnich a spolecenskych akcich a zprostredkovani prodeje dalSich sluzeb spojenych
s rekreaci, odpoCinkem a sluzebnim, obchodnim jednanim. V ramci zivnosti lze dale prodavat véci
souvisejici s cestovnim ruchem, zejména vstupenky, mapy, plany, jizdni tady, tiSténé prvodce
a upominkové predméty.

Z porovnani _obou obsahovych naplni vyplyva, Ze rozdily mezi CA a CK spocdivaji piedevSim
v opravnéni prodavat zajezdy.

6. Legislativa pro privodcovské ¢innosti

Novela zivnostenského zakona zroku 2008 pievedla Cinnosti privodci v cestovnim ruchu mezi
zivnosti volné a spojila je do jednoho odstavce spolu se sluzbami cestovnich agentur (viz vyse).
Privodcovska Cinnost horska zlistava nadale zivnosti vazanou. Vyzaduje proto prokazani ptislusnych
kvalifikacnich ptedpokladi.

7. Legislativa pro silni¢ni motorovou dopravu osobni

V cestovnim ruchu sluzbou ¢asto poskytovanou je v souvislosti s piemistovanim nav§tévnika zivnost
koncesovana - silni¢ni motorovd doprava osobni. Tato Zivnost je definovana jako souhrn ¢innosti,
jimiz se zajistuje pieprava osob silni¢nimi motorovymi vozidly pro cizi potfebu. Pro ziskani koncese
je pozadovano osvédceni o odborné zpusobilosti pro provozovani dopravy. To vyda pfislusny
dopravni ufad na zakladé Gspésné slozené zkousky z pfedmétl stanovenych provadécim ptfedpisem
(vyhlaskou ¢. 478/2000 Sb.).
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8. Dalsi Zivnosti volné

Do zivnosti volnych dilezitych pro podnikatele v cestovnim ruchu na venkové miize spadat napi.
pronajem a pajCovani véci movitych, kam patii prondjem a ptijcovani zejména dopravnich prostredkii
(napt. jizdnich kol), spotiebniho zbozi, odévl, sportovnich potfeb atd., dale pronajem koni
(k pracovnim, sportovnim a podobnym ucelim) a jinych, zejména hospodaiskych zvitat bez obsluhy.
Obsahem této Zivnosti vSak nemlize byt prondjem nemovitosti, prondjem véci movitych s obsluhou,
pujcovani zbrani a stieliva, pronajem software a pujcovani zvukovych a zvukové-obrazovych
zaznamul.
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Abstrakt:

Postaveni venkovského cestovniho ruchu i dalsich specifickych forem (agroturistika, ekoturistika,
cykloturistika) je v Ceské republice dano historickymi souvislostmi ale i dalimi faktory. Piispévek je
V jednoduché podobé& rozebird a soucasné informuje o =zékladnich strategickych materidlech
k jednotlivym formam.

Keywords:
rural tourism, agrotourism, ecotourism, cycling

Abstract:

Position of the rural tourism and other specific forms (agrotourism, ecotourism, cycling) in the Czech
Republic is a result of historic connections and other factors. This article talks about them and informs
on the basic relevant strategic documents.

1. Postaveni specifickych forem cestovniho ruchu

V odborné literatuie mizeme nalézt fadu riznych kritérii systematiky cestovniho ruchu (CR), jez tidi

a definuji cestovni ruch do forem, typt, druhti atd. Typologie je blizka v praktické roviné tzv.

segmentaci cestovniho ruchu (vytipovani urcité konzistentni skupiny zakaznikti — segmentu — a jeho

potfebam, specifické formy uspokojuji specifické pozadavky jeho ucastnikd. Mezi zakladni formy
patfi:

e rekreacni CR - prispiva k regeneraci a reprodukci fyzickych a dusevnich sil ¢loveka; realizuje se
ve vhodném rekrea¢nim prostedi (vody, lesy, hory); zvlastnosti specifickou pro ¢eské prostiedi je
chatafeni a chalupafteni;

e kulturné poznavaci CR - je cileny na poznavani historie, kultury, tradic, zvyki apod.

e sportovné turisticky CR - vyuziva zajmu lidi o aktivni odpocinek, aktivni Gcast na sportovnich
¢innostech; obsahem mtize byt i organizovani pasivni ucasti na sportovnich akcich;

e léCebny a lazensky CR - je zaméfen na lécbu, prevenci, relaxaci, celkovou obnovu fyzickych
a dusevnich sil jednotlivce.

Specifické formy uspokojuji zvlastni potfeby nejriznéjsich specializovanych spottebitelskych/
cestovatelskych segmentl, pfi¢emz nabidka se bude i nadale rozSifovat v souladu s nejnovéjsimi
trendy v cestovnim ruchu. Ke specifickym formam cestovniho ruchu patfi mj. cestovni ruch
mladeznicky, seniort, rodinny, lidi s télesnym handicapem, méstsky, venkovsky (,,rurdlni®, tj. spojeny
s venkovem; soucasti je agroturistika, tj. cestovni ruch spojeny S pobytem na farmé, piipadné
ekoagroturistika, tj. cestovni ruch spojeny se ekologicky hospodaficimi farmami), kongresovy a
incentivni, chatai'sky a chalupaisky, gastronomicky, ekoturistika, cykloturistika, golfova turistika atd.

Vsechny jmenované specifické formy cestovniho ruchu patii k pomérn€ novym. Zatimco na Vychode
(a specialné v byvalém socialistickém Ceskoslovensku) se rozvijelo predevsim chatateni a chalupafeni, na
Zapadé doslo k prudkému naristu kapacit sluzeb i tim i konkurence. Ta donutila v 70. a 80. letech
podniky ke spojovani za ucelem spolecného postupu v prosazeni se na trhu a tak na svét pfisly prvni
destinace (uzemi s urcitymi spoleénymi rysy, jeZ se na trhu jednotné propaguje jako turisticky cil)
a rozvijely se mezinarodni hotelové fetézce. Stale 1épe propracovany marketing byl v 80. a 90. letech
minulého stoleti pfi¢inou vzniku mnoha specifickych forem cestovniho ruchu — objevily se naptiklad
expedice malych organizovanych skupin do vzdalenych exotickych kraji v 1iné piirody (ekoturistika),
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vznikaly programy specializované na ochutnavky vin, na gastronomii, cyklistické programy a rovnéz
pobyty na farmach - agroturistika.

Zatim posledni etapa rozvoje cestovniho ruchu obecné je ovlivnéna predev§im mohutnym rozvojem
dopravy a nastupem novych elektronickych technologii. Na dlouhé vzdalenosti dominuje letecka
doprava (charterovd, pozdé€ji nizkondkladova), na kratké vzdalenosti silni¢ni. Turistické cile se tak
staly nejenom 1épe dostupné dosavadnim cilovym skupinam, ale nizkonakladové spolecnosti svou
agresivni cenovou politikou pfitahly k cestovani leteckou dopravou nové cilové skupiny. Také
elektronické technologie (internet) zdsadné zmeénily podobu cestovniho ruchu, jeho distribu¢nich cest,
resp. celého marketingového mixu (globalni distribu¢ni systémy, internet 2. generace). To vede ke
zménam v chovani zakaznikd, k dalSimu zvySovani dostupnosti nabidek cestovniho ruchu, nebot’
internet umoziuje zdkaznikim vybirat z nebyvalé nabidky pfimo zdomova a velmi jednoduse
objednat cokoli, kdykoliv a kdekoliv. Sou¢asné dale roste fond volného ¢asu a z dlouhodobého
hlediska zlepsujici se ekonomicka situace umoznuje prakticky vSem vrstvam spole¢nosti podilet se na
cestovnim ruchu. Tyto trendy jsou samoziejmé stoprocentn¢ platné i pro specifické formy cestovniho
ruchu.

2. Venkovska turistika a agroturistika v CR

Za ,rodiste” agroturistiky lze povazovat Rakousko, jez dodnes zaujima ve venkovskych formach
cestovniho ruchu pfedni postaveni. Divodem je pravdépodobné nepfetrzitd historie tisici malych
rodinnych podnikii a selskych dvori, jez maji ,,lidsky” rozmér oproti primyslovému zeméd¢lstvi,
rakousky smysl pro inovativnost v cestovnim ruchu, ale i propracovany systém vzdélavani. Rada
sttednich skol v Rakousku vyucuje cestovni ruch vedle zeméd¢€lskych obort a drzby lyzaiskych trati
a zafizeni jako komplexni uceleny program. U nas je obor agroturistika vyucovan na jediné Vyssi
odborné skole v Bysttici nad Pernstejnem (jeZ poskytuje i sttedni zemédélské vzdélani), jinak jde vzdy
maximalné o jeden z pfedméti v rdmci studia oboru cestovniho ruchu. Soucasni stfedoskolaci u nas
pak na aktivity na venkove, at’ uz jde o zemedélské podnikani nebo cestovni ruch, pohlizeji jako na
neatraktivni.

V nasich podminkach ze zacal venkovsky cestovni ruch rozvijet jako zcela nové odvetvi od pocatku
90. let. V roce 1993 vznikla iniciativa s ndzvem ECEAT, jeZ zahrnovala Ceskou republiku, Polsko
a Mad’arsko jako cilové zemé a Nizozemi jako hlavni zdrojovou zemi. V tomto roce vysel prvni velmi
jednoduchy seznam adres asi 15 Ceskych ekologicky hospodaficich zemédélct, kteti byli ochotni
ptijmout ve svém domové prvni zahraniéni turisty. Postupné po¢ty turisti i ubytovateld rostly, a nebyli
to jenom ekologiéti farmafi. Objevovaly se nabidky rekrea¢nich chalup a chat, ubytovani nabizeli
i nezemédélci. Vrchu u nas zacala nabyvat venkovska turistika s podstatné $ir§im zaméfenim. Divody
je tieba hledat ve struktufe naseho venkova. Sny mnoha jeho obyvatel, Ze se po sametové revoluci
scelené pozemky zmen$i a povstane tradi¢ni zemédé€lsky stav, se nenaplnily. Velké celky vykazuji
lepsi ekonomické parametry zemédé€lské velkovyroby a drobeni majetku je z tohoto pohledu krok zpét.
Proto mé cestovni ruch na venkové u nds jinou podobu nez v Rakousku, Italii ¢i Francii nebo
i vPolsku, kde je zemédé€lstvi zalozeno na malych podnicich rodinného typu a poskytovani
turistickych sluzeb je vitanym pfilepSenim k zem&délskym ¢innostem, jez jsou ekonomickym
zakladem.

Koncem 90. let ECEAT vytvofil turisticky produkt Prazdniny na venkové. Kazdy rok byly vydavany
tisténé brozury, na veletrzich cestovniho ruchu zejména v zahrani¢i probihaly prezentace. Nizozemsti
a tuzemsti turist¢ se koncem 90. let stali pfevazujici klientelou. Postupné zaCal nartstat vyznam
internetu. Na poc¢atku nového tisicileti pak ECEAT produkt Prazdniny na venkové predal Svazu
venkovske turistiky a vratil se k ptivodnimu zaméteni na ekofarmy a udrZzitelny cestovni ruch obecné.
Zatimco Svaz venkovské turistiky je povéfen Ministerstvem pro mistni rozvoj jako profesni
organizace klasifikaci ,,ubytovani v soukromi® (,,hvézdi¢kova“ kvalita), ECEAT provozuje vlastni
mezinarodni ,,eko* kvalitativni systém ECEAT QUALITY LABEL, jenz hodnoti podniky podle jejich
vykonu v udrZitelnosti (tedy v zaméteni na environmentalni, socio-kulturni a ekonomicky pilif).
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Hlavni doménou ceského venkovského cestovniho ruchu je ubytovani. Teprve v posledni dobé se
objevuji i dalsi sluzby — jizda na koni (hipoturistika), stravovani, ptijéovani sportovniho nafadi atd.
Bohuzel prave skutecnost, ze v nasi zemi sluzby venkovského cestovniho ruchu neposkytuji prevazné
farmy, vede k tomu, ze jeden z vyraznych a vysoce atraktivnich prvki — domaci produkty a farmarské
vyrobky — V nabidce naSich podnikateld chybi.

Venkovsky cestovni ruch po dlouhou dobu nebyl statni spravou prakticky viibec vniman. Pro
odpovédné ministerstvo (Ministerstvo pro mistni rozvoj) byla venkovska turistika pfilis ,,zemédélska“,
zatimco pro Ministerstvo zemé&dé€lstvi Slo o priliS ,turistickou® aktivitu. Viditelnd zména nastala az
Vv poslednich deseti letech, kdy se cestovni ruch na venkove stal oficialné podporovanou aktivitou
zemedelského resortu zejména ve vztahu k evropskym zdrojim (Program rozvoje venkova, osa III).
Tato zména se promitla i do koncep¢nich materialti.

Hlavnim strategickym dokumentem tykajicim se cestovniho ruchu v CR je Koncepce politiky
cestovniho ruchu 2007 — 2013. Jejim cilem je harmonizace koncepéni Cinnosti v oblasti cestovniho
ruchu s programovacim obdobim Evropské unie a vytvofeni strategického materidlu, ktery bude
Gginnym néstrojem podpory udrZitelného rozvoje cestovniho ruchu v CR v piistim obdobi a bude
dostatecné reflektovat vyznam cestovniho ruchu pro narodni hospodatstvi Ceské republiky. Cestovni
ruch na venkove zde je zminovan ve vztahu k diverzifikaci ekonomickych ¢innosti ve venkovském
prostoru. Dale je pak fazen do opatieni 1.2 s cilem vytvaret specifické produkty cestovniho ruchu.

3. Ekoturistika v CR

Ekoturistika neni v naSich podminkach prakticky rozsifena (vyjma vyjezdového cestovniho ruchu -
expedice), vnimame-li ji v pivodnim vyznamu. Podle TIES (The International Ecotourism Society)
jde o ,,odpovédné cestovani do pfirodnich oblasti chranici Zivotni prostedi a zlepSujici Zivot mistnich
obyvatel®. Jiné definice k ekoturistice uvadeji, ze vede turisty ke vzdélavani a pochopeni kiehkych
ptirodnich i spoleCenskych vztahl, generuje prostiedky pro ochranu pfirody, politicky i finan¢né
posiluje respekt k mistnim komunitam a lidskym pravim. Z téchto definic vyplyva, Ze ekoturistika je
spiSe zamétfena na méné rozvinuté ,,exotické* zeme.

V ponékud $ir§im pohledu, kdy je ekoturistika vniméana jako druh cestovniho ruchu vyhledavaného
a provadéného environmentdln€¢ a socialn€¢ uvédomélymi turisty za Ucelem ochrany zivotniho
prostiedi, 1ze situaci u nas vidét jenom o malo ostieji. Jde pfedev§im o sluzby cestovniho ruchu
a jejich hodnoceni z pohledu udrzitelnosti. Zde se podnikiim nabizi kromé tradi¢ni ECEAT QUALITY
LABEL také ISO 14000 nebo Evropska kvétina. V praxi CR jde o nékolik malo desitek podniki,
pficemz pocetné prevazuje znacka ECEAT. Podrobné se tématu ve svém pfispévku vénuje Ing.
Gryndlerova.

4. Cykloturistika v CR

Cyklistika patii dlouhodobé mezi nejpopularn&j$i pohybové a sportovni aktivity. Vlada Ceské
republiky pfijala usnesenim vlady ¢. 678 ze dne 7. Cervence 2004 Narodni strategii rozvoje cyklistické
dopravy Ceské republiky. Nésledné tato informace byla potvrzena ve vladnim usneseni CR ze dne
3. ledna 2007 ¢. 15 k Informaci o realizaci plnéni kol a opatfeni uvedenych v Narodni strategii
rozvoje cyklistické dopravy Ceské republiky. Na cyklistiku je nahlizeno piedeviim jako na aktivitu
dopravni, pfesto je jeji vyznam a propojeni s cestovnim ruchem zduraznéno v priorité 2 Rozvoj
cyklistiky pro posileni cestovniho ruchu. Kromé struéného vyétu aktivit CzechTourism na poli
cyklistiky se zde piSe i o cyklotrasach, jejich znaceni i o programu Cyklisté vitani (hodnoceni
ubytovacich a dalSich kapacit z pohledu cyklisty). ZnaCeni cyklotras patfi k prioritam mnoha
venkovskych regiond, jejich sit’ je viadé mist vysokd, horsi je situace okolo specializovanych
cyklotras. Rovnéz popularni cyklistika na horskych kolech (MTB) mize vést nejenom k erozi, je-li
provadéna na svazich a kola ptidni pokryv zni¢i (po desti vznikaji mohutné erozni ryhy), ale mnozi se
i stfety s dalSimi turisty, zejména na mén¢ prehlednych usecich naptiklad lesnich cest.
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PROJEKTOVY MANAGEMENT V CESTOVNIiM RUCHU

Jifi Vanicek
Vysoka Skola polytechnicka Jihlava, Tolstého 16, 586 01 Jihlava, e-mail: vanicek@vspj.cz

Strategie pro CRvEU av CR

Priority rozvoje CR v CR:

— rozvoj regionalni ekonomiky

— vzdélavani v oblasti cestovniho ruchu

— dlouhodobé udrzitelny cestovni ruch

— vyuziti a ochrana ptirodniho a kulturniho historického potencialu
— marketing a propagace

— posileni pfijezdového CR

Priority evropské politiky v oblasti cestovniho ruchu:

— propagace ptirodniho a kulturniho bohatstvi

— ochrana a obnova kulturniho dédictvi na podporu ekonomického rozvoje

— zkvalitnéni poskytovani novych turistickych sluzeb s vysokou ptidanou hodnotou

Cestovni ruch je popsan v socioekonomické analyze a v ¢asti 7 Strategie pro obdobi 2007-2013.

Priorita Udrzitelny rozvoj CR a vyuziti potencialu kulturniho bohatstvi. Implementace:
Regionalni opera¢ni programy a podpora CR v ROP

Podpora CR v Integrovaném opera¢nim programu

Podpora CR v opera¢nich programech OP VK a OP LZZ

Podpora CR v Operaénim programu Pfeshrani¢ni spoluprace CR — Rakousko
Program rozvoje venkova 2007-2013

il

Zakladni zptisob Cerpani prostfedkil ze Strukturdlnich fondi je realizovan prostfednictvim projekti.
Cilem tohoto pftispévku je shrnout zakladni principy tvorby a fizeni projektd, posuzovanim jejich
realnosti pomoci studie proveditelnosti, analyzou nakladt a ptinost. Dilezitou soucasti procesu tvorby
a realizace projektu je jeho monitoring ve vSech jeho fazich.

Co je to projekt?

Pro kazdého znamena slovo projekt néco jiného. Je to urCity postup, plan nebo Cinnost, ktera je
realizovana v riznych oblastech. Projekty lze charakterizovat jako aktivity, které maji docasny
charakter, kdy je pevné dany zacatek a konec a vystupem projektu je vytvoreni unikdtniho produktu,
sluzby nebo investice. Projekt je dokonéen v okamziku, kdy jsou naplnény cile a zaméry investoru. Je
také definovan jako soubor aktivit, které¢ jsou zamétené na dosazeni jasné specifikovanych cild, jsou
limitovany ¢asem a finan¢nimi prostfedky. Podstatou vSech projektt je zavedeni nové sluzby nebo
produktu (v&etné investi¢niho zaméru), ktery na trhu chybi a ktery bude uspokojovat konkrétni cilovou
skupinu.

Projektem se rozumi jedineCna soustava c¢innosti sméfujicich k pfedem stanovenému a jasné
definovanému cili, ktery ma ureny zacatek a konec, ktery vyzaduje spolupraci napii¢ profesemi. Pro
projekt je charakteristické zejména to, ze je: nerutinni a jedine¢ny, nastrojem ke zménég, docasny,
slozeny ze vzajemné propojenych aktivit, stanoveny zacatek a konec realizace, definovany cil,
definovana cilova skupina, definovany projektovy tym s vymezenim zodpoveédnosti a pravomoci.

Uspé&sné projekty jsou vzdy vysledkem efektivniho fizeni, tymové prace, kdy viichni za¢astnéni na
projektu maji realna o¢ekavani, jsou detailnd seznameni s projektem a souhlasi s jeho cilem. Usp&sny
projekt musi také respektovat dlouhodobé cile organizace a svymi vystupy prispét k jejich dosazeni.
Projekt neni nahodnym rozhodnutim zpracovat jakykoliv problém nebo napad. Je soucasti
programovaciho procesu ve smyslu komplexniho feSeni priorit organizace nebo regionu od

46



vytyCenych programu pies opatfeni k jejich feSeni vyustujicich do navrhii projekti provazanych pies
spole¢né cile, priority a kritéria. Jsou realizovana konkrétni opatieni k plnéni priorit formou projekta.
Ptiprava projektu spociva v postupném odpovidani na né€kolik zdkladnich otazek:

— Co chci délat? — Kolik mé to bude stat?
—  Pro¢ to chci délat? — Jak dlouho to bude trvat?
— S kym to chci délat? — Jaky problém to vytesi?

— Jak to chci délat? Kdo bude mit prospéch z realizace?

Struktura projektu

Specifické cile projektu musi mit n€kolik vyznamnych vlastnosti, které vyjadiuji tyto ptivlastky:

realisticky, konkrétni, méftitelny, Casové rozliSeny. Pro navrhovatele a zpracovatele projektu je

dilezita jeho zakladni struktura. Tvofi ji:

— Naézev projektu — na vystizné formulaci nazvu velmi zalezi.

— Umisténi projektu — misto realizace a jeho popis — zdivodnéni feseni projektu.

— Popis projektu.

— Cile projektu, jeho vécna podstata, tj. ¢eho chceme projektem dosahnout, zlepsit.

— Ocekavany spolecensky efekt apod.

— U projektu plati, Ze je tieba odpoveédét na otazky: kde — co — jakym zptisobem — kdy a za kolik
chceme dosahnout.

— Analyza charakterizujici problémy, potieby, ¢innosti a rizika spojena s realizaci projektu.

Ekonomické posouzeni projektu

Zakladnim prvkem finan¢niho planovani projektt je vyhodnocovani jejich investi¢ni efektivnosti. Pro

realizaci jakéhokoli projektu co do jeho povahy izpisobu financovani potfebujeme pocateéni

(investiéni) prostiedky. Pro posuzovani efektivnosti je lhostejné, zda se jedna o vlastni prostiedky,

dotaci, uvér odbanky apod. Vzdy Ize v konecném sledu dohledat kapitdl, kterym je projekt

financovan. Bude se jednat o veifejné ¢i soukromé prostiedky, nejéastéji o kombinaci obojiho.

A jakykoli investor, at’ je to fyzicka osoba, pravnicka osoba, obec, stat ¢i nadnarodni organ, by se m¢l

zajimat o efektivitu vloZené investice. Ve vysledku pak mizeme dojit k nékolika variantdm vysledku:

1) Projekt neni komeréné efektivni, ani neni spolecensky efektivni — takovyto projekt bychom méli
jako realizatofi ihned opustit ¢i od zakladu prepracovat, nebot’ vynalozené penize by byly co
do efektu znehodnoceny.

2) Projekt neni komeréné efektivni, ale je spoleCensky efektivni — to je typicky vysledek pro
neziskové Ci verejné projekty. Pro komeréniho investora, ktery hleda pfimy zisk, je dany projekt
nesmyslny, avsak efekty, které tento projekt generuje, jsou spole¢ensky piinosné. To je zakladni
typ projekti, které by mély byt podporovany z veiejnych zdroja.

3) Projekt je komeréné efektivni, ale spoleCensky neefektivni — vystupy projektu generuji finanéni
zisk, ale z celospolecenského hlediska je takovato cinnost nezadouci (napriklad je spojena
snadmérnou zatézi zivotniho prostredi), takovy typ projekti neni obvykle podporovatelny
z vefejnych zdrojii, naopak lze ze strany statu ocekavat rizné sankce.

4) Projekt je komeréné efektivni i spoleensky efektivni - pro takovyto typ projekti je nutné dobie
analyzovat uvazované naklady na kapital, obecné by nemély byt podporovatelné z vetejnych
zdrojl, nebot’ pro n€ neni problém zajistit komercniho investora.

Faze projektového cyklu

Aplikace projektového cyklu na konkrétni zamér ma zajistit celkové zdokonaleni ptivodniho zaméru,
minimalizaci moznych rizik a bezkolizni realizaci. V ramci projektového cyklu jsou definovany rizné
faze, rizni aktéfi a rizné procesy rozhodovani. VSechny faze projektového cyklu jsou organizovany
podle jasného logického ramce a vzajemné na sebe navazuji, pfipadné se dopliuji. Pouze takto lze
garantovat, ze projekt a jeho realizace bude zahrnovat veskeré detaily, bude odpovidat potfebnym
cilim a pfinese vysledky, které budou dlouhodobé udrzitelné a prispéji ke zlepSeni konkrétniho
problému. Projektovy cyklus se déli do Sesti fazi:
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_--"Y | Zpracovani \

Vyhodnoceni Identifikace
Implementace Formulace

Financovani

Rozpracovani zdméru. Pocatecni mySlenka musi byt strukturované zaznamendna, aby mohla byt
prezentovana SirSimu okruhu lidi. Do tohoto okruhu jsou zahrnuty jednak potenciondlni clenové
realiza¢niho tymu projektu, budouci pfijemci vystupt projektu, politici apod.

Identifikace. V této fazi musime provést diikladnou analyzu situace v regionu, kde chceme sviij zamér
realizovat. Také je tfeba zjistit z jakych zdroji je mozné nd$ zdmér financovat. Musime vybrany
dota¢ni zdroj dikladné prostudovat a zjistit, zda vSechny podminky, které jsou stanovené, jsme
schopni splnit. Pokud je nas projektovy zdmér slucitelny s programem, miizeme na ném zacit dale
pracovat. Dikladné musime analyzovat i cilové skupiny a ovéfit si, zda vystupy projektu jsou skute¢né
to, co zlepsi jejich soucasny problém a zda budou ochotny vystupy pfijmout a vyuzivat je.

Formulace a pfiprava projektu. V této fazi se zamér jiz podrobné rozpracovava s ohledem na
podminky vybraného programu. Musi se provést dikladna financni, institucionalni a personalni
analyza, kterd nam da odpovéd’ na to, zda jsme schopni projekt financovat, zda mame dostatek
kvalitnich manazert pro jeho realizaci a zda jsme schopni jeho vystupy udrzet. V této fazi dochazi
Casto k preformulovani cili, ptehodnocuji se vystupy projektu i cilové skupiny. Planovat projekt
znamena posoudit jeho rozsah, rozpocet, aktivity, rozvrhnout jeho ¢asovy harmonogram, personalni
slozeni projektového tymu. Je tfeba dikladné promyslet a rozvrhnout vSechny oblasti a veskera mozna
rizika do nejmensich detailtl v&etné navrhu variantniho feSeni, pokud by rizika nastala. Cilem je
potvrdit vyznam, proveditelnost a udrZitelnost projektu. Precizné naplanovany projekt nam
v budoucnu dovoli bez problémti mirn¢ improvizovat, protoze nas nezasko¢i necekany problém. Této
fazi by mél kazdy nositel projektu vénovat velkou pozornost, protoze si usetfi mnoho probléma pfi
vlastni realizaci.

Financovani. Kazdy projekt uchézejici se o dotaci, musi mit zajisténo financovani nejprve z vlastnich
zdrojt, protoze prostiedky z dotace dostane zadatel v nekterych piipadech az po vlastni realizaci. To
V praxi znamend, ze si musi Zadatel zvazit, zda bude financovat realizaci projektu z vlastnich zdroji
a zda tato investice nenarusi bézné Cash Flow spolecnosti. Dal§$im moZnym zdrojem financovani
realizace projektu je uvér. Pfi podani zadosti je Zadatel povinen dokladat, ze je schopen realizaci
projektu financovat. Vzhledem k tomu, ze kazdy dotaéni zdroj ma své specifické podminky, je téeba se
snimi dukladné seznamit a postupovat v souladu s nimi. V této fazi se maze stat, ze po dukladném
rozboru vSech moznosti bude zjisténo, ze Zadatel nema dostatek financnich zdroju. V takovém ptipade
se v§e vraci do faze predchozi a zvazuje se omezeni aktivit projektu, kdy by se objem financi
nezbytnych k realizaci snizil. Neziskové organizace a vefejny sektor mohou byt financovany priubézné
formou zéloh.

Implementace. Zde se jiz skuteéné realizuje konkrétni projekt, piipadné se zde jeho konkrétni
realizace detailné naplanuje a zhodnoti ze vSech moznych hledisek. V této fazi se zjisti, zda se
realizace nezpronevéfila pivodnimu zadméru, zda bylo skute¢n¢ dosazeno planovanych vystupa.
Projekt by se mél disledné kontrolovat (monitorovat) aby se v¢as identifikovaly problémy a mohly se
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efektivné tesit. Pokud si situace vyzada néjaka nova feseni, tedy vlastné zmény oproti piivodnimu
planu, je vzdy rozumné je konzultovat s dostateénym piedstihem s poskytovatelem dotace a ziskat
K jejich realizaci souhlas. Vyhnete se tim pozd&jsim problémum pii zavérecném vyuctovani projektu.
Dulezité je, aby tyto zmény neovliviiovaly pivodni cil projektu, jeho vystupy a dopady. Pokud by
tomu tak bylo, je vice nez realné, ze poskytovatel dotace bude zvazovat jeji snizeni, pfipadné
odebrani.

Vyhodnoceni. V této fazi se hodnoti jednak efektivnost a dopady projektu v konfrontaci s jeho
stanovenymi cili. Zjist'uje se, do jaké miry byly cile naplnény. Hodnoceni provadi jednak sam Zadatel
a samozrejme dochazi i ke kontrole a hodnoceni ze strany poskytovatele dotace. Pokud se v prubéhu
realizace projektu vyskytly néjaké chyby a nedostatky, které nebyly v ramci ptipravy identifikovany,
je rozumné, aby byly poucenim pro piisti projekty.

Projektovy cyklus je v podstaté souvisly proces, kdy plynule jedna faze prechazi v druhou a soucasné
pro ni generuje podklady. Prvni téi faze tvofi zaklady projektu, a pokud jsou v poradku, je obvykle
vysoka pravdépodobnost, ze projekt bude uspésné realizovan bez vétsich obtizi. V ramci projektového
cyklu se obvykle pozivaji osvédcené analytické metody, které ndm pomohu detailné diagnostikovat
projektovy zamér. Jednou z nejvice pouzivanych je tzv. SWOT analyza. Dalsi metodou, ktera nam pii
ptipravé projektu maze odhalit néktera uskali je tzv. Matice logickych vazeb (Logframe).

Zivotni cyklus projektu
Zivotnim cyklem projektu rozumime Easovou periodu od formulace projektu az po jeho ukonéeni
a vyhodnoceni. Zahrnuje tvorbu, existenci a likvidaci vytvofeného dila v jeho ekologickych
a ekonomickych souvislostech. Projekt fidime v celém jeho zivotnim cyklu, obvykle v nékolika fazich.
Nekteré faze se mohou v pribéhu zivotnosti projektu i cyklicky opakovat. Rizné metodiky uvadgji
ruzné déleni fazi nebo Casti projektu, ale obecné se vychazi ze ¢tyt zakladnich ¢asti realizace projektu
(1-D-1-C):

— zahajeni (Initiation) — implementace (Implementation)

— definice (Definition) — uzavieni (Completion)

Pokud jsou nékteré z nich, at’ jiz zamérné, nebo nevédomky opomenuty, mize to mit vliv na pribeh
a predevsim uspésnost celého projektu. Z tohoto diivodu je velmi dilezité vénovat piipravam a fizeni
projektu velkou pééi a pozornost. Ridici ramec projektu obsahuje organiza¢ni &innosti, jakymi jsou
planovani praci, fizeni etap projektu, sledovani a vyhodnocovani postupu projektu, projektovy
reporting, fizeni projektovych rizik apod. Naopak vécny ramec obsahuje ¢innosti spojené s realizaci
pfedmétu projektu. V tadé ptipadi po ukoncéeni realizace predmétu projektu nasleduje provozni faze
zahrnujici drzbu a dalsi rozvoj predmétu projektu. Nékdy soucasti zivotniho cyklu muze byt i faze
likvidacni.

Rizeni projektu

Kvalitni fizeni projektu je dilezité pfedevSim V realizacni fazi. Vyznamnou ulohu zde mé vedouci

manazer projektu. Jeho schopnost zajistit efektivni sou€innost mezi vSemi zucastnénymi subjekty,

podilejicimi se na realizaci, je Klicova pro dodrzeni harmonogramu a kvality vystupi projektu.

Zakladem dobie fizeného projektu je projektovy plan. Jedna se o jasné a logické zadani, kdy, kdo, co

a za kolik bude realizovat, kdo to bude kontrolovat a kdo je za realizaci zodpovédny. Dulezité je

sestavit kvalitni projektovy tym, ktery se bude vzajemné dopliiovat a vystupovat navenek jako celek.

Tym musi dosdhnout spole¢ného cile. Kazdy spolupracovnik vnasi svou vlastni osobnost a pracovni

zkuSenost, kterd utvari vzajemné chovani mezi ¢leny projektového tymu.

— Casova tisef pfi tymové praci je idelni Zivna pida pro konflikty a hadky. Zde je zapotiebi
jemného citu tak, aby se tym pod vlivem prudkych emoci nerozpadl.

— Tymové porady se daji uspotfadat zajimavé a efektivné. Zacina to jiz u pozvanky a piedem
stanoveného programu. Porada musi probihat efektivné a diskuze musi byt vécna.

— Za dobré vysledky by mélo kazdé vedeni projektu své spolupracovniky chvalit. Uznéni je nejvetsi
motivace. Zatimco chvalit je lehké, provozovat spravné kritiku je velmi t€zké. Zpétna vazba by
mela byt fér, vécna a zaroven konstruktivni.
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— V jednom projektovém tymu musi spolupracovat lidé s rozdilnymi odbornymi védomostmi,
z ruznych oblasti a hierarchii. Nez takovy tym zacne dobie spolupracovat, uplyne urcitd doba,
proto je vzdy rozumné sestavovat neformalné projektovy tym jiz v dobé formulace projektu a jeho
piipravé, tak se budouci ¢lenové nauci mezi sebou komunikovat a respektovat se navzajem.

Je patrné, ze jen ,,védecké nebo technické fizeni projektu nemtze podchytit vSechny problémy
spojené s jeho realizaci. Projekt ma také ,lidskou” dimenzi, kterd ovliviluje ,,optimalni feSeni*
projektu. Tento dudlni systém je uveden na nasledujicim schématu:

Kontrola
*---------- - - ---------o--o------- 2
v Fyzické — zdroje |
Struktura 1 Cil Strutura— projektu  Dosazené—vysledky T
— = - = - = = - —
Kultura =~ T " Prani = Kultura— projektu Uspokojeni J
4 Lidské — zdroje v

I< __________ i
Hodnoceni

Jak je patrno ze schématu, ,strukturdlni® systém prochazi od cili pies fyzické zdroje, kontrolou
prabéznych vysledkl az k dosazeni kone¢ného cile projektu a jejich kontrolu. Systém ,,kultury* fizeni
projektu vychazi z ptani a predstav lidi pies usili fesitelského tymu lidi az po uspokojeni a hodnoceni

dosazenych vysledki.

Studie proveditelnosti

Cilem studie proveditelnosti je prokazat, ze pfipravovany projekt je smysluplny, proveditelny, dobie

naplanovany a efektivni. Osnova studie se mlize riiznit podle ucelu, pro ktery se zpracovava. V ramci

projektd z evropskych fondl se zavadéji i dalsi pojmy jako ,,Zjednodusena studie proveditelnosti®
anebo jen ,,Podklady pro hodnoceni kvality projektu”. Obecna osnova studie proveditelnosti mtize byt
nasledujici:

—  Uvod + Rekapitulace vysledki studie.

— Soucasny stav a historie projektu (zamér projektu, navaznost projektu na cile a priority regionalni
a celostatni politiky, historie projektu a jeho soucasny stav, definice projektu a jeho popis,
indikatory pro monitorovani, charakteristika spole¢nosti, predkladatele projektu, zkuSenosti
predkladatele s podobnym typem projektd, disponibilni finan¢ni zdroje pro realizaci projektu).

— Analyza trhu a koncepce marketingu (analyza poptavky, trzni ceny produktu nebo sluzby, analyza
nabidky, schopnost provozovatele zajistit obsluhu poptavky na trhu).

— Materidlové dodavky pro zajisténi provozu (klasifikace materidlovych dodavek, kvalita
materialovych dodavek, dostupnost materialovych dodavek, naklady na materialové dodavky).

— Lokalita projektu a zivotni prostedi (detailni popis lokality projektu, vliv projektu na zivotni
prostiedi, socidlni a ekonomické prostiedi, infrastruktura v lokalité, lokalita stavenisté, dodavek
zatizeni nebo sluzeb, odhad nakladii na pozemky, zafizeni stavenisté a objekty).

— Technické feSeni projektu (provozni program a rozsah cinnosti, vybér technologie pro provoz,
podminky pro ziskani a provozovani technologie, postup pfipravy projektové dokumentace
a pripravy projektu, vybér stroji a zafizeni, stavebni prace, organizace vystavby, opravy a tdrzba,
odhad celkovych investi¢nich nakladu).

— Organizace provozu a rezijni naklady (vedeni a organizace provozu, rezijni naklady provozu).

— Lidské =zdroje (naklady vlastnika spolecnosti, kategorie a funkce zaméstnanct, socialni,
ekonomické a kulturni prostfedi, pozadavky na odbornost, dostupnost zameéstnancl, plan
zaSkolovani, mzdové a ostatni naklady).

— Harmonogram realizace projektu.

— Financ¢ni analyza subjektu ptedkladatele (zaméteni a cile, metodicky postup).

— Finan¢ni analyza projektu (zaméfeni a cile, zakladni hlediska, metodicky postup).

— Ekonomicka analyza (zaméteni a cile, zakladni hlediska, metodicky postup).

— Analyza rizik.

— Zavéry a doporuceni.
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Pokud nejsou nékteré kapitoly pro dany projekt relevantni, neni nutné je zpracovavat. Z vlastni
zkuSenosti autora textu plyne, ze zvlasté pii hodnoceni investi¢nich projektt je studie proveditelnosti
z projektu, ale hodnoti je kriticky. Naptiklad v Operacnim programu Podnikéni a inovace vypliuje
zadatel jen pomérné kratkou zadost a hlavnim dokumentem projektu se stava praveé studie
proveditelnosti. U vzdélavacich projektt se Casto studie proveditelnosti nedéla viibec. Vlastni projekt
vSak obsahuje nékteré kapitoly, které se také objevuji ve studii proveditelnosti, jako naptiklad
hodnoceni rizik apod.

Analyza nakladi a prinosu (CBA)

Analyza nakladi a pfinosi (Cost-Benefit Analysis — zkracené CBA) je =z casti obdobna
se zpracovanim studie proveditelnosti, konkrétni orientace aucel jsou vSak rozdilné. Studie
proveditelnosti je zaméfena na popis jednotlivych krokt realizace investice a jejich zohlednéni ve
finan¢nich tocich. CBA se zamétuje na vSechny vysledné efekty projektu, tedy i ty, které nemaji pfimy
finan¢ni efekt. Struktura studie nakladi a pfinosti mize byt naptiklad nasledujici:

Uvod a shrnuti. Mé&l by obsahovat alespoii diivody vzniku piedkladané studie a provadénych analyz
néklad® aptinosi. Uvod méa poskytovat rychle zjistitelné nejdileZitéjsi informace z obsahu
dokumentu a zejména z ptijatych zavéru a doporuceni. V piipadé vefejnych projektt poskytuje tato
kapitola vSechny zakladni tidaje a zavéry provedené analyzy.

Popis podstaty projektu. Zaméteni zavisi nejen na typu zamysleného projektu, pro ktery se analyza
zpracovava, ale také na tom, zda text studie analyzy néklad a pfinosit ma byt zcela samostatny
dokument, ¢i zaroven s nim je vypracovana napf. studie proveditelnosti projektu. V prvnim piipadé je
nutné podrobné&ji popsat vSechny kli¢ové charakteristiky projektu, tedy se bude jednat o podstatné

NS

Identifikace a popis dotéenych skupin. Je nutné nalézt a podrobné vymezit vSechny skupiny dot¢ené
analyzovanym projektem. Pied vlastnim identifikovanim je tcelné stanovit kritéria, pomoci kterych
se budou jednotlivé skupiny, jejichz Cinnost ¢i uzitek budou ovlivnény projektem, vybirat. Toto
kritérium se tyka zejména neptimych efektt projektu. Toto kritéria, musi byt v predpokladech analyzy
explicitné uvedena. K identifikovani dotenych skupin lze vyuzit metod obecné pouzivanych
v managementu k hledani feSeni problémovych situaci.

Stanoveni jednotlivych nakladii a pfinost. Do studie jsou zahrnuty naklady a pfinosy, které
jednozna¢né vyplyvaji zrealizace projektu a jsou signifikantni pro dana hlediska. Do ekonomické
analyzy je kritérium pfifazeni ndkladl a pfinosii navic rozSifeno o podminku, Ze jsou dostate¢né
objektivné vycislitelné. K identifikaci pfimych iindukovanych (zejména nepenéznich) pfinosu
a nakladt se doporucuje uzit nékteré z variant kauzalni analyzy.

Kauzalni analyza je obecné soucasti analyzy problému. Nej¢astéji se pouziva ke stanoveni priciny
problému, lze ji vSak uspésné vyuzit i k odhadu dopadu néjakého rozhodnuti ¢i akce. Neefektivni
alternativou Kk této analyze je metoda pokus — omyl. Hlavni obtizi, se kterou se pii zpracovavani
analyzy nakladi a pfinost setkavame, je podchyceni auvazeni efektt, které nejsou jednoznaéné
patrné. Kauzalni analyza spociva v hledani fetézce, a sestavovani jednotlivych jeho ¢lanki pticina —
nasledek. Jde o induktivni verzi — zname pfic¢inu a hledame nasledek. Postupujeme tak, ze nejprve
podrobné popiSeme zmény, které nastanou nebo mohou nastat a nasledné¢ z nich odvozujeme mozné
nasledky.

Clenéni nakladii a piinosii. Viechny zjisténé naklady a piinosy je nutné rozélenit podle toho, zda jsou
penézné ocenitelné ¢i nikoli. Doporucuje se roz¢lenit uvazované naklady a pifinosy i podle dotcenych
skupin, nakteré dopadnou, respektive, které budou jejich nositeli. Pokud vyCerpame mozZnost
kvantifikace nepenéznich piinosti a nakladt projektu, sestavime tabulku dil¢ich tokti ocenitelnych
pfinosti anakladi oc¢ekavanych v jednotlivych letech Zivotnosti projektu. Je mozné téz vyuzit
druhového ¢lenéni. Podminkou je, aby vznikly piehled poskytoval snadnou orientaci a prikaznost.
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V projektu se objevi Casto socio-ekonomické naklady a pfinosy, které nelze ohodnotit v penéznim
vyjadieni a nevstoupi do vlastniho vypoctu efektivity projektu. Je téeba je popsat, aby bylo mozno
posoudit jejich vyznam.

Vyhodnoceni kriterialnich ukazatelt a efektivity projektu. Pokud je sestaven piehled vSech
ocenitelnych toku pfinosid a nakladd, lze ptistoupit k vrcholu analytické c¢asti atim je vypocet
zakladnich kriterialnich ukazatell, na jejichz zakladé je pak mozné vyhodnotit socio-ekonomickou
efektivitu celého projektu. Je dobré kombinovat vice kriteridlnich ukazateltl s odliSnou vypovidaci
schopnosti, vzdy by mél byt uveden vypocet Cisté socio-ekonomické soucasné hodnoty. Pokud je tento
nezaporny (kladny nebo roven nule), pak lze projekt hodnotit jako spolecensky piinosny.

Analyza a vyhodnoceni rizika. Samostatnou ¢asti, ktera ndsleduje po vyhodnoceni kriteridlnich
ukazatelll, je analyza a vyhodnoceni rizika. V této ¢asti bychom méli minimalné provéfit citlivost
vysledki modelu na zmény vstupnich hodnot pomoci citlivostni analyzy a jeji vysledky vyhodnotit.
Plati pravidlo, ze pokud néktery predpoklad ma vyznamny vliv na vysledné ukazatele, pak je nutné
se tomuto pfedpokladu vénovat a analyzovat ho v pfislusném misté studie. Je vhodné také popsat
i dal$i obecna rizika a podminky spojené s projektem a uvazit jejich vliv na efektivitu a udrzitelnost
celého projektu.

Zaver studie. Po tivodu k vlastnimu textu vysledného dokumentu analyzy naklada a pfinost nasleduje
kapitola piehledné shrnujici vSechny dtlezité vystupy provedenych analyz a z nich plynoucich zaveéru.

Monitoring projektu

Monitorovani projektu provazi cely zivotni cyklus projektu a jeho feSitele. Monitorovaci systém
sleduje projekt od sbéru, zpracovani a prezentace dat az po jeho realizaci v zavislosti na piijatém
programu. Zacina jiz v okamziku pfijeti projektu, a to ptedbéznym odhadem piinosu projektu, tedy ve
stadiu nazvaném ex-ante. Nasleduje pribézny monitoring, tzv. on going (interim), zohlednujici vécné
a Casové etapy projektu. Po skonceni projektu nastava nejvyznamnéjsi okamzik hodnoceni, zvany ex-
post, kdy jsou porovnavany vynalozené naklady s dosaZzenymi vysledky, a to ve srovnani s ptivodnim
zamérem projektu.

Pokud je projekt financovan z vetejnych zdrojti, podléha kontrole v n€kolika stupnich. V této casti
nemluvime o vnitini kontrole v ramei projektového fizeni, ale 0 externi kontrole. Z hlediska kontrol je
velmi dulezité ptistupovat obezietné i ke zménam v projektu. Nepodstatné zmény obvykle staéi pouze
pisemné oznamit zprosttedkujicimu subjektu podpory. Zavazné zmény v projektu je vSak nutné
oznamit a vyckat na posouzeni ptijatelnosti zmeny. Tyto se pak fesi zménou smlouvy.

Kontrola ex-ante: ovéfovani udaji uvedenych v zadosti, potiebné podklady (napf. projektova
dokumentace, stavebni povoleni, smlouva o vedeni zvlastniho uctu, doklad o zajisténi finan¢niho kryti

projektu apod.).

Kontrola interim: slouzi ke sledovani realizace projektu az do jeho ukonéeni a vytctovani, potiebnymi
podklady k této kontrole je veskera dokumentace a doklady k projektu.

Kontrola ex-post: slouzi k ovéfovani dodrzovani podminek uvedenych ve smlouvé, obvykle jsou
potiebné veskeré doklady asmlouvy, jedna se 0 porovnavani konkrétnich smluv a jejich casti
s vysledky realizace projektu.
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SLUZBY PRO UCASTNIKY VENKOVSKEHO CESTOVNIHO RUCHU
A AGROTURISTIKY
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Uvod

V soucasnosti se stale vice prosazuje cela fada novych forem cestovniho ruchu, které spojuje Setrnost
vac¢i cilovym mistim, odklon od masové turistiky k Setrnym nemasovym formam dovolené
a odpocinku mimo turistickd centra, ohleduplnost viici ptirodé a zivotnimu prostfedi, vic¢i kulturnimu
a historickému bohatstvi zemé. Tyto nové formy patii do tzv. ,zeleného cestovniho ruchu®, ktery
zduraznuje predevsim mistni hledisko uskutec¢niovani cestovniho ruchu, nejenom ve volné krajing, ale
také 1 vmirné osidlenych oblastech, na rozdil od cestovniho ruchu ve méstech ¢i centrech
koncentrovaného soustfedéni turismu. Je charakterizovan touhou po splynuti lidského prostiedi
s piirodou [7].

1. Vyznam agroturistiky

Agroturistika je specificka forma venkovské turistiky, pfedstavuje bezprostiedni vztah k vyuzivani
ptirody a krajiny venkova, piimy vztah k zemédélskym pracim nebo usedlostem (budovam) se
zemédelskou funkei, je provozovana podnikateli v zemédélské prvovyrobé jako vedlejsi doplinkova
¢innost, slouzici k ziskani dodatecnych finan¢nich prostfedkl stim, ze zemédélska cCinnost je
dominantni.

Agroturistika a vesnicka turistika jsou spojeny s vesnickym osidlenim a spolecné profituji prfedevsim
z ptirodniho, ale i kulturniho bohatstvi prostfedi. OdliSuji se zejména ubytovanim, rekreacnimi
aktivitami a charakterem Zivota v obdobi rekrea¢niho pobytu na vesnici.

Ze SirSiho pohledu agroturistika pfedstavuje idedlni spojeni sluzeb cestovniho ruchu se zemédélskym
prostiedim, respektuje pfirozené pfirodni a zivotni prostfedi, pfispiva ke krajinotvorbé, umoziuje
objevovat mistni krasy a tradice a popularizovat je navenek, sleduje navraceni ¢lovéka k ptirodg,
stimuluje rozvoj dalsich podnikatelskych aktivit [7].

Obr. €. 1 Struktura zeleného cestovniho ruchu
vesnicka turistika
ekoturistika

Zeleny cestovni ruch agroturistika

venkovsky cestovniruch

ekoagroturistika

chatareni a chalupareni

Zdroj: POUROVA, M., Agroturistika, 2002

Cesko svymi piirodnimi krasami, turisticky atraktivni polohou, kulturnim, historickym a jinym
potencialem piimo vybizi k uplatnéni této formy podnikani v rozvoji venkova.
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Tradice dovolenych na ¢eském venkove se datuje uz od dob prvni republiky, kdy rodiny vyjizdély na
takzvané letni byty. Hosté travili v pronajatém domé Casto celé 1éto a piedevs8im zili spole¢né
s venkovskou rodinou, ktera jim casto uvolnila své vlastni pokoje. Tradice trampovani a chalupareni je
dodnes ¢eskou zvlastnosti. Téméer 15 % obyvatelstva vlastni tzv. druhé bydleni.

Agroturistika jako dopliikova ¢innost hlavni zemédélské vyroby mize byt dopliikovym zdrojem
ptijmi farmy nebo zeméde€lského podniku, piinasi existen¢ni jistotu, vyrazné finalizuje produkci
podnikatelskych subjekt tim, ze vyhodnéji mohou zpenézit vlastni vyrobky, ubytovaci kapacity,
dokonce i technologicky proces a prostiedi farmy, hospodaiského domu, pole, louky i krajinu, vytvari
podminky pro hospodafeni i na mén¢ vynosnych ¢i dokonce ohrozenych zeméde€lskych farmach
a podnicich, vytvaii dodatecny odbyt zemédélskych vyrobkil a je stimulem pro rozsifeni vyroby.
Provozovani agroturistiky vyzaduje urcity stupeii vybavenosti zemédélské usedlosti a tim se zvySuje
celkovy standard zemédélskych domacnosti [10].

Vedle bezprostiedniho vyznamu pro podnikatele ma agroturistika Siroky dopad i na obec, a to tim, ze
vyuziva stavajici bytovy fond nebo budovy, které ptestaly slouzit svému pavodnimu ucelu, zvySuje
uroven vybavenosti obci, zvySuje pfijmy obyvatel i obce samotné, vytvaii finanéni zdroje pro
vybavenost obci, vytvaii podminky pro vznik pracovnich pfilezitosti v misté, ozivuje a udrzuje
tradi¢ni femeslnou vyrobu (stimuluje jeji rozvoj), folklorni a jiné tradice obce, zachovava pivodni raz
krajiny v okoli obce, pfispiva k vyuzivani piirodniho, kulturniho a historického potencidlu obce
i okoli, udrzuje a ozivuje gastronomické a jiné zvyklosti a ¢ini z nich pfedmét nabidky.

Agroturistika ma vyznam zejména pro oblasti zemédélsky malo produktivni, kde je nutné vzhledem
k udrzeni osidleni a ur¢ité trovné krajiny poskytnout obyvatelstvu moznost dodate¢nych piijma. Lze ji
provozovat v pribéhu celého roku s tim, ze bude kulminovat v uréitych ro¢nich obdobich [11].

Agroturistika ma zprosttedkovany u¢inek na regiony i stat jako celek tim, Ze se stdva vyznamnou
mimoprodukéni funkci zemeédélstvi a alternativou feseni nékterych problémt, sniZzuje nezaméstnanost
a vytvari pracovni pfilezitosti v zemedélstvi, ale i vjinych oborech, jejichz sluzeb ucastnici
agroturistiky vyuzivaji, stabilizuje osidleni venkova, pomaha udrzovat a funkéné obnovovat vesnické
osidleni, rozptyluje cestovni ruch do vétsich tzemnich celkil, vyznamna je i zahrani¢ni navstévnost na
farmach, kterd zvySuje exportni aktivity stitu, dokaze ,nabudit“ ostatni odvétvi narodniho
hospodarstvi, resp. vyvolat ekonomické oziveni celych regiond. Pfinasi do obci a malych mést
potfebny rozvojovy kapital. Podporuje rozvoj malého a stiedniho podnikani.

Konkurenéni vztah mezi cestovnim ruchem a zemédélstvim vytvaii negativni aspekty tohoto
podnikani. Hlavni sezéna cestovniho ruchu je v podstaté shodna s hlavni sezonou v zeméd¢€lstvi (Zné,
senosece), a tak dochazi ke konkurenci v rozloZeni a vyuzivani pracovnich sil). Vznika konkurence
i z hlediska umisténi volného kapitalu. Zeméde€lci se musi rozhodnout, zda investuji do rozvoje
zemédélské vyroby, nebo do rozvoje agroturistiky. Mozny je i negativni dopad na Zivotni prostiedi
(poskozené polni cesty, ruseni zvefe a stad apod.). Prili§ velka navstévnost znamena zatéz a stres pro
domaci obyvatelstvo, mize se odrazit v ekologii (napf. odpady). Dalsim je také pietézovani zen —
farmarek, na kterych vedle prace v zemédélstvi spociva i prace v oblasti agroturistiky (uklid, prani,
podavani snidané apod.) [7].

2. Hlavni typy agroturistiky v zahranici

Tendence vyuzivat volny Cas ve venkovském prostiedi se v nékterych zemich svéta traduje jiz nékolik
desitek let. Clovék stale &ast&ji vyhledava kvalitni Zivotni prostfedi, relaxaci, klid, spojeni s p¥irodou,
casto 1 samotu, prostfedi bez techniky, originalni moZnosti vyuziti volného ¢asu a zabavy.

Zkusenosti je mozné Cerpat z vyspélych zemi Evropy, kde je agroturistika dlouhodobé uspésné

rozvijena. PfinaSi majitelim rodinnych farem vedlejsi zdroj pfijmu a tak Casto podporuje jejich
podnikatelskou stabilitu a prosperitu.
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Napf. v Rakousku, které patii mezi 5 turisticky nejvyspélejSich zemi svéta (po USA, Francii,
Spanélsku, Italii a Velké Britanii) vyznamné ovliviiuje piijem z cestovniho ruchu produkt Dovolend
na selském dvore, ktery umoziuje asi 10 % farmaiti dodatecny pfijem. Pomaha jasné institucionalni
zizemi a dodatetna podpora statu. Uspéch agroturistického byznysu je v Rakousku podminén vladni
politikou Ministerstva zemédélstvi Rakouska a vlddy Dolniho Rakouska, které poskytuji dotace
a investicni pfiplatky) na vystavbu a adaptaci, na vybaveni apod.). Délka sezény a stupenn vyuziti
luzkové kapacity jsou rozhodujicimi faktory pro rentabilitu agroturistiky.

Jeden ze tii farmari v zemich EU m4 vedlejsi ptijmy z provozovani neékterych nasledujicich aktivit:

e turistické ubytovani se snidani, ptip. s vecefi,

o rekreacni a sportovni Cinnosti (napf. jizda na konich, rybateni, lov, stielba, privodcovstvi, pési
turistika, horolezectvi, lyZovani),

e 0Obchodni ¢innosti ve vlastnich obchodech nebo stancich piimo na farmé, samosbér ovoce
rekreanty, trzisté, dondskova sluzba,

o nové zemédélské Cinnosti, napf. chov ryb, koz, ovci, S$nekii, provozovani alternativniho
zeméedelstvi, péstovani bioprodukti,

e zpracovani vlastnich vyrobkl v¢. jejich pfimého prodeje, napf. masné a mlé¢né vyrobky, lesni
a zahradni plody, mineralni voda, vyroba zeleninovych mrazenych smési apod.,

e prumyslové ¢innosti (napt. zpracovani dieva, vyroba nabytku a keramiky, strojirenstvi),
dalsi sluzby (napf. taxisluzba, servis, restaurace, konzulta¢ni ¢innost, pronajem budov nebo pudy -
na skladky, golfova hfisté aj.).

Zkugenosti fady zemi (Irska, Italie, Rakouska, Spanélska, Recka aj.) svédéi o tom, Ze pravé turistika
dokaze vyvolat ekonomické oziveni celych regionti. Rozvoj agroturistiky je v zahrani¢i piimo
i nepiimo podporovan statem a zajmovymi organizacemi a je i legislativné oSetfen [podle 7,9].

Zemédelec se na turistickém ruchu podili bud’ jako producent potravin, nebo jako poskytovatel sluzeb,
ptip. jako kapitalovy investor.

Podle toho Ize rozlisit tfi hlavni typy agroturistiky:

o labuznicka nebo gastronomicka,

e s poskytovanim pfistiesi (napf. Dovolena na selském dvore),

e skandinavsky typ.

Labuznicka nebo gastronomicka turistika — zde stoji v popfedi pfimy odbyt (Casto dale
zpracovavanych) regionalnich specialit vlastnimi hosty, stalym okruhem odbérateld nebo
restauracemi. Tato forma agroturistiky mize byt spojend s poskytovanim zpracovanych vlastnich
produktti. Prevlada v zemich Stfedomoti a ¢aste¢né ve Francii. Typickym ptikladem jsou specialné
orientované ulice jako Ulice vina, Syrova ulice apod.

Turistika s poskytovanim pristiesi — typickym prikladem je Dovolend na selském dvore, farmai zde
neposkytuje pouze nocleh, ale i dalsi doprovodné sluzby za ucelem ziskani vedlejSiho pfijmu. Je zde
vsak nebezpeci ,,sebevykotistovani pii nizké cenové urovni nebo i kvality sluzeb.

Skandinavsky typ agroturistiky s dirazem na pronajimani, S niz§im rozsahem poskytovani sluzeb. Patii
sem pronajem campingovych ploch — kapitalove extenzivni typ agroturistiky, pronajem prazdninovych
domil nebo bytl s vlastnim zasobovanim pronajimatele — kapitaloveé intenzivni typ agroturistiky. Tato
forma agroturistiky se v poslednich letech rozsituje i do stiedni Evropy, z divodu pracovniho uleh¢eni
farmaice. Vysoké kapitalové naklady by mély intenzivnimu skandindvskému typu agroturistiky
zabranit v jeho nadmérmém rozsifovani, avsak poptavka po prazdninovych bytech je vysoka.

Rozsifovani EU a zmény v zemédé€lské politice EU povedou ke vzrustajicimu tlaku na farmare, ktefi
budou muset diverzifikovat pole svych aktivit a mozna i prebudovat své farmy na agroturisticka
prazdninova strediska.
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Pro Uspésné provozovani agroturistiky u nas je vhodné vyuZzit bohatych zahrani¢nich zkuSenosti
zejména stiedoevropskych zemi, které svymi ptirodnimi a kulturnimi podminkami jsou podobné.

3. Podnikani ve sluzbach venkovské turistiky a agroturistiky

U nas se agroturistika nerozviji obdobng, jako je tomu v zahrani¢i. Pfi¢iny miZzeme hledat predevsim
v odlisném vyvoji ¢eského zemédélstvi v minulosti a v soucasné nedostatecné podpoie zemédélskych
podnikatelti u nas ve srovnani se zemémi EU. Chybi jeji usmériiovani jednotnou koncepci organtu
statni spravy. Jednotlivé resorty, které by mohly rozvoj agroturistiky v nasi zemi ovlivnit, zatim pfili$
nespolupracuji.

Konkrétni podminky pro rozvoj agroturistiky se mohou liSit nejen v ramci jednotlivych kraja, ale
I v ramci jednotlivych okrest a jednotlivych obci.

Z nedavnych prizkumt a Setfeni vyplynulo, Ze o podnikani v agroturistice neni u obyvatel obci ani
u zemédélet v CR piilis velky zajem. Zemédélci se dlouhodobé potykaji s mnoha problémy
a obyvatelé obci by se radéji vénovali podnikani v doprovodnych sluzbach, nez p¥imo v agroturistice.
Zajem starostd obci o rozvijeni agroturistiky v obci neni pfili§ velky. Podle zjiSténi ma nejlepsi
perspektivu pro rozvoj agroturistiky Jihocesky, Zapadoc¢esky a Moravskoslezsky kraj (mimo okresy
Ostrava a Karvina). Pokud jde o jizni Moravu, zde se vice nez tradi¢ni agroturistika rozvijeji jiné
formy venkovského cestovniho ruchu s produkty jako ,,Vinatské stezky nebo ,,Stezky dédictvi [7].

Lepsi podminky pro rozvoj tohoto typu podnikani jsou ve vétSich obcich nad 1000 obyvatel z diivodu
lepsi infrastruktury, komunikaéni dostupnosti a moznosti volnocasového vyziti.

Dtlezita je také struktura hostl, ze zjisténi vyplynulo, ze nejlépe na tom je oblast Krkonos
a Vychodocesky kraj, kde je podil zahrani¢nich navstévnik vyssi. Ubytovani je hodnoceno jako
praimémé az méné vhodné, nejlepsi situace se jevi ve vychodnich Cechach v riznorodych druzich
ubytovani, horsi situace je zaregistrovana v Moravskoslezském a Stfedoceském kraji.

V Moravskoslezském kraji nyni nabizi moznost agroturistiky zhruba padesat provozovateld. Sit’ statkt
a rodinnych farem s moznosti ubytovani je pomérné¢ hustd na Bruntalsku a Krnovsku, v podhiifi
Hrubého a Nizkého Jeseniku, v Poodii. Kromé ubytovani, kde turisté poznavaji venkovsky Zzivot
v blizkém kontaktu s ptirodou, nabizeji majitelé usedlosti ¢asto i dalsi dopliikkovy program - predevsim
jizdu na konich, cykloturistiku, myslivost, rybafeni nebo koupani.

Cesko se nejspi§ nikdy nebude moci srovnavat s Rakouskem, kde ubytovani nabizi kazdy druhy
sedlak. Podle odhadu travi dovolenou na ¢eskych farmach ro¢né fadové 30 000 turistd, z toho asi
10 000 z ciziny. Ze zahranici jsou to zejména Némci, Polaci a Nizozemci [10]. Na celkovych poctech
zahrani¢nich turisti se tak zajemci o farmy podileji zanedbatelnym pocétem. Dovolenkafi travi na
statku v praméru 5-7 dni. Podle prizkumu firmy Mag Consulting zajem o dovolenou na ¢eském
venkove by se vSak mél zvysit. Do deseti let by se mohl pocet turistii na venkove zdvojnasobit.

V Ceské republice se agroturistice vénuje na 350 registrovanych podnikateli. (odhad az 1 000),
néktefi jsou sdruzeni do Sdruzeni podnikateli v agroturistice CR nebo ve sdruzeni ECEAT CR a také
certifikovani. Mnoho z nich neni sdruzeno a €asto provozuji tzv.“Sedou* agroturistiku, pfip. jinou
formu venkovské turistiky.

Spatna je situace Vv oblasti spoluprace riiznych subjekti (statni spravy a samospravy, také mezi
jednotlivymi podnikateli) pfi rozvijeni agroturistiky.

Podpora rozvoji agroturistiky je rdznoroda, celkové situace Vv oblasti podpory podnikani neni
hodnocena uspokojive, nejlépe je hodnocena podpora podnikani regionalnimi sdruzenimi, dalsi formy
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podpory (z obecniho rozpocltu, dotace, granty z Ministerstva pro mistni rozvoj apod.) z pohledu
podnikatelti nejsou hodnoceny dobfe. S tim souvisi zjisténa uroven poradenskych, informacnich
a reklamnich sluzeb, které jsou dtlezitym predpokladem pro uspéch v tomto podnikani, je shledavana
jako $patna.

Podnikéani v agroturistice vyzaduje zménu postojii obyvatel venkova, doplnéni znalosti o tuto oblast
podnikdni a schopnost orientovat se v trznich podminkach. Uspéch agroturistiky je podminén
rozvojem drobného podnikani v ptislusnych regionech [1].

Nezbytné znalosti podnikatele ve venkovské turistice vyzaduji znalost zakonti, smérnic, pravidel,
kategorizace, doporueni pravniho minima, znalost obchodniho zakoniku, Zivnostenského zakona,
obcéanského zakoniku, zakoniku prace, znalost hygienickych a pozarnich ptedpist a dalSich zakonu
souvisejicich s podnikanim.

Venkovska turistika a agroturistika vytvaii pfilezitost nejen pro farmare, je optimalni moznosti pro
mens$i rodinné farmy, nebot’ poskytuje ke klasické zemédélské cCinnosti dalsi zdroj pfijmd piimo
v misté podnikani. Ve vhodnych lokalitach jsou ale soukroma ubytovaci zafizeni pracovni prilezitosti
i pro mistni majitele chat ¢i restauraci.

Agroturistika ma své zazemi v zemédé€lském hospodafstvi, tj. na rodinnych farmach nebo v jinych
zemédelskych subjektech. Piedstavuje jedineCnou symbiozu zemédé€lstvi a turistiky. Farmé prinasi
dodate¢ny, Casto nezanedbatelny piijem, umoziuje realizovat ¢ast vlastni zeme&délské produkce ptimo
na farmé ve formé stravovani a prodeje hostim farmy. Levné&jsi vstupy umoznuji pfijatelné ceny za
sluzby, ¢imzZ je mozné oslovit pocetnou skupinu potencialnich klientt, jako jsou rodiny s détmi, Skoly,
seniofi, mladez.

Déva moznost rozvoji nabidky sluzeb pro specifické druhy klientely: rekreace vétSich i malopocetnych
kolektivi skolnich déti, Skoly v pfirodg, rekreace zdravotné handicapované mladeze, rekreacni sluzby
pro seniory, rodiny s détmi, domaci i zahrani¢ni klientelu, hobby skupiny, klubovy cestovni ruch,
incentivni CR apod.

Klientelu tvoii riznorodé skupiny spoleénych zajmu, je to Klientela, ktera cestuje a potiebuje si
odpocCinout a prenocovat, klientela, ktera se piijede pfes vikend pobavit a zavzpominat (vikendové
setkani spolupracovnik®i nebo pratel, sjezdy spoluzakt apod.), $koly v ptirodé, ozdravné pobyty, které
lze realizovat v malo pocetnych détskych kolektivech, prospésné i z 1ékaiského hlediska, rekrea¢ni
pobyty pro seniory, specialni vyukové programy Cerpajici z mistni tradice (malifské, keramické a jiné
kurzy, vyuka palickovani, kurzy vateni apod.).

Informace o nabidkach se vétSinou §ifi ustnim podanim. Musi se brat v iivahu, Ze operatofi jsou malé
spolecnosti s nizkym rozpoc¢tem na inzerci. Proto se ziejmée zamétuji na cilené propagacni kanaly, jako
jsou napiiklad specializované veletrhy, vystavy a na inzerci v uzce vyhranénych Gasopisech [8].
Rezervace se vSeobecné provadéji pies specializované operatory a jejich katalogy, i kdyz zprava
UNWTO poznamenava, ze rezervace pies internet naristd Zzasnym tempem. Touroperatoii budou
muset rozsitit své profesionalni marketingové aktivity. Zakaznici zacinaji byt vzdélangjsi, maji vyssi
pozadavky a produkty ekologicky ptatelské turistiky budou zaujimat neustale vzristajici podil na trhu.
Dutlezité je urceni zakladniho sméru, napt. zdravi a regenerace, kultura a vzdélavani, seniofi apod.

Motivy — odpocinek, zdravi, volna pfiroda pro déti, kontakt se zvitaty a s ptirodou, kontakt s lidmi,
poznani zpisobu zivota zemédé€lct, piiméfené ceny [5].

Agroturistika je skvély tip na rodinnou dovolenou, umoziujici stravit volny cas ve zdravém prostfedi
venkova. Vybrat si 1ze z nabidek selskych statkd, ran¢t, malebnych chaloupek na samoté u lesa ¢i
vesnickych staveni vyzdobenych muskaty s predzahradkou slézovych rzi a zahonkut 1é€ivych bylinek.
Zajemci o agroturistiku se stanou soucasti rodiny i hospodafstvi, ochutnaji na farm¢ vypéstované
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plodiny a jejich déti si pohraji s domacimi zvifaty a 1épe poznaji zvifata hospodarska. V okoli objektl
mize kazdy host vyuzit rozliénych turistickych tras k vyletim, vénovat se sbéru lesnich plodi
a houbareni nebo vyuzit pfilezitosti ke koupani v fece nebo v ptirodnich nadrzich, jez se jisté lisi od
pobytu v plaveckém bazénu s chlorovanou vodou [10]. Jedna se o rekreaéni pobyt pfimo na farmé
nebo v jeji blizkosti.

Agroturistika na rodinné farmé je oblibenou a nejvice rozSifenou agroturistickou podnikatelskou
¢innosti, podnikatel zpravidla provozuje zeméd€lskou vyrobu, poskytuje ubytovani v zemédelské
usedlosti, v chatach, srubech, rekrea¢nim domku, v rodinném prostiedi. Existuje zde Siroky prostor pro
poskytovani stravovani z vlastni produkce potravin, hosté si mohou vafit sami, nebo se stravovat
Vv mistnich hostincich. Zazemi farmy umoziiuje volny pohyb v provoznim prostiedi zemédélce,
seznameni se v§im, co tvoii zemédélskou usedlost, domacimi zvitfaty a hospodarskymi objekty.

Agroturistika mize byt provozovana i jinymi zemédélskymi subjekty, které poskytuji ubytovaci
sluzby v rekreacnich objektech (chaty, chalupy, sruby, rekrea¢ni domky), hotelich, penzionech
s limitovanou ubytovaci kapacitou, ktera zamezuje nadmérnému soustfedéni turistd v dané lokalité
a tim zdaraziuje specifika decentralizovaného ubytovani a minimalizuje zatizeni krajiny. Ohleduplny
vztah k ptirod¢ a pfirodnimu prostiedi je zalozen na vyuziti takovych forem ubytovani, které jsou
malokapacitni a rozptylené do krajiny [2].

Vzhledem k vétsi flexibilité lezi v tomto typu podnikani vétSi ptileZitosti zejména pro mladé.
Moznosti ubytovani se pii provozovani agroturistiky nabizi cela fada. Od stanovani pies karavany
a jednoduché chatky az po ubytovani v penzionu nebo rodinném hotylku.

Sluzby poskytuji ruzni provozovatelé ubytovacich a stravovacich sluzeb, podnikatelé v oblasti

kulturnich, sportovnich, spolecenskych a dalSich doprovodnych sluzeb.

Balik sluzeb agroturistiky lze rozd¢lit na:

e ubytovaci a stravovaci sluzby,

e rekreaéni a kulturni ¢innosti,

e sportovné - rekreaéni Cinnosti (napf. jizda na koni, lov, rybolov, prochazky v ptirod€, cyklistika,
netradi¢ni zazitky apod.).

Ubytovaci objekty by mély plnit podminky doporuceného standardu (typ, tfida). NejCastéjsi kategorii
ubytovani ve venkovské turistice a agroturistice je Kategorie ubytovani v soukromi (pronajem
mistnosti, bytl, rodinnych domt, rekreac¢nich objektd - chalup, chat, srubti ap.) - ubytovani ve
stavbach, které neodpovidaji kategoriim ubytovacich zatizeni hotel, hotel garni, penzion. Z kategorie
hromadnych ubytovacich zatizeni je pak nejvhodné&jsi kategorie penzion. Navsteévnost a Cerpani sluzeb
zavisi od poskytované kvality nabizenych sluzeb a kvality doprovodnych programu, piedpoklada se
dukladna znalost pozadavka cilové klientely. Atraktivni podminky, lidsky potencial a komunikaéni
dostupnost jsou velkou vyhodou.

Vétsina farem nabizi klientim moznost stravovat se klasickymi vesnickymi pokrmy. Nebo si také
nakoupit a ochutnat ¢erstvé produkty z farmy, jako je naptiklad zelenina, ovoce, mléko, syry, tvaroh
a jiné [3]. Nabidka stravovacich sluzeb by se méla soustiedit na stravu nebo obyceje spjaté
s konkrétnim venkovskym prostfedim a se zemédé€lstvim. Naptiklad biopotraviny ve vazbé na
organické zemedélstvi nebo na typickou venkovskou stravu (mléko a brambory, kulajda, kyselo,
houbovy kuba, houbova smazenice, bylinné¢ ¢aje apod.), krajové a mistni zvlastnosti (vinarské oblasti
se svymi produkty), posvicenské slavnosti, zabijackové hody apod.

V soucasnosti je Ceska tradicni gastronomie podporovana mmoZzstvim projektd, které ovlivni také

zajem o Ceskou agroturistiku. Napt. projekt Stezky dédictvisi klade za cil zmapovani a vyuziti

existujiciho potencialu krajii v oblasti originalni a autentické regionalni gastronomie zprostiedkovat

domacim i zahrani¢nim navstévnikm ty nejlepsi zazitky z regionalni gastronomie, to nejlepsi

z gastronomického dédictvi a vytvoreni produktu cestovniho ruchu s jednotnou znackou (pravodce

regionalni gastronomii) a jeho uvedeni na trh. Pfedstavuje restaurace, jeZ maji v nabidce regionalni
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speciality, jidla lidova nebo moderni kreace s vyuZitim tradi¢nich surovin a vyteéné napoje z domaci
produkce.

Doprovodny program zvyrazinuje atraktivnost nabizenych sluzeb a vytvari cely kompletni produkt
cestovniho ruchu. Turista je ve spojeni se zemédélskym prostfedim, kdy pole, louky, lesy, rybniky
jsou ve vlastnictvi nebo v pronajmu zemédélského podnikatele, které umoznuji poskytovat specialni
sluzby spojené s vyukou jezdectvi, myslivosti, sportovniho rybolovu a ¢innostmi, které maji ptirozené
zazemi v zem&dé€lské hospodarstvi nebo na néj organicky navazuji. Podnikateli doprovodny program
umoziuje urcitou specializaci a tedy 1 vyjimecnost v nabidce.

Doprovodny program mohou organizovat i jini podnikatelé. Dillezité je, aby provozovatel informoval
své hosty o nabizenych programech, kterymi mohou byt sportovni aktivity - jezdectvi a péce o koné,
rybareni, lov zvéte, honitby, pési turistika, koupani v mistnich vodnich zdrojich, specialni rekondi¢ni
programy pro specifické druhy klientti, cyklistika, horska cyklistika, kulturni - navstéva mistnich
pamétihodnosti, mistni atraktivni pfirodni lokality, mistni tradice, ndrodopisné slavnosti, pouté, lidové
zabavy, posviceni, femesla - ukazky tradicnich femesel (mlyny, kovarny, sklarské huté, krajkafstvi,
vyroba nabytku apod.), prohlidky zprovoznénych historickych objektl (zeleznice, lihovary, vétrné
vodni mlyny apod.), v€etn€ vyroby suvenyra.

Doprovodné programy znamenaji péci o volny Cas turisti, davaji mu urcity image, reklamni znamku,
jsou tvotfeny fadou zajimavych a atraktivnich Cinnosti. Pfitom nemusi jit jen o programy organizované
pfimo, ale také zprostfedkované ve vazbé na moznosti okoli (pamétihodnosti, ptirodni zvlastnosti,
mistni atrakce apod.).

Projizd’ky na konich, jezdecké skoly, zapojeni se do zemédélskych cCinnosti, rekondi¢ni akce spojené
S pomoci turistli pfi senoseCi, znich, paseni hospodaiskych zvirat, tklidu staji a chlévl spocivaji
v moznostech farmare, na celkovém zazemi farmy, na podminkach v obci a okoli, v okolni krajiné.
Letni a zimni sporty, p&si turistika, cykloturistika, horska turistika, koupani a vodni sporty, zimni
sporty (lyzovani, sankovani, brusleni apod.), specialni rekondi¢ni programy (zdravotni, jizdy na
huculskych konich apod.), programy pro specialni klientelu (solaria, sauny, golf, tenis, volejbal,
softbal apod.), horska kola, vylety, hiebenové tary, koné, pé&Si turistika, rybolov - to vSe mulze
nabidnout agroturistika. Hosté maji moznost okusit typicky venkovsky zivot, chov ovci, koz, dojeni
krav, krmeni slepic, pobyt ve volné piirodé, sbirani hub, tradi¢ni prace, femeslné prace, psi spiezeni
apod.

Dulezité je, aby doprovodné programy vytvarely komplexni nabidku a uceleny program pobytu. Jejich
konkrétni podoby bude vzdy do znané miry zavisla na samotném charakteru zemédélské vyroby
provozovatele agroturistiky, na charakteru obce a jeji vybavenosti i na charakteru Sir§iho okoli zazemi
regionu [7].

Charakter doprovodnych programi by mél byt takovy, aby reprezentoval historické, kulturni
a pfirodni zazemi venkova, té€zil ze specifik daného venkovského Uzemi, mél by mit vztah
k venkovské mentalité. Doprovodny program by mél dané venkovské tzemi prezentovat jako
jedine¢né turistické specifikum - i jako dobrodruzstvi.

Rozvoj agroturistiky je uzitecny nejenom pro zemeédé€lce, ale i pro ostatni obyvatele venkova. Ti
mohou pfispivat k rozvoji vesnice, obce nebo regionu, coz vede k provozovani ubytovacich sluzeb
a dalsich ¢innosti v oblasti obchodu, pohostinstvi, bank, post, femeslné vyroby, opravarenstvi apod.
Dulezité jsou i Cinnosti spojené s organizovanim volného Casu pro turisty (zabava, sport, narodopisné
akce, mistni atrakce aj.) a také informacni a reklamni sluzby, které jsou dilezité pro propagaci daného
uzemi v tuzemsku i v zahraniéi.

Venkovska turistika a agroturistika [10] umozZiuje zhodnoceni nemovitosti, dal$i pfijem pro
zemédelské hospodarstvi, zvySovani zivotni a kulturni Grovné, zlepSovani a rozvoj spoleCenského
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zivota, rozvoj Uzemi a péfe o krajinu. Je typickd svymi malymi decentralizovanymi ubytovacimi
moznostmi, svym komornim prostiedim, vhodnym zejména pro rodinnou dovolenou, kde pievazujici
klientelu tvoii rodiny s détmi a také pfedstavuje piilezitost pro pracovni uplatnéni zen.

Pro sluzby plati vSeobecné pravidlo, ze jsou pfedevSsim doménou Zen (v cestovnim ruchu pievazuje
zamestnanost zen - v pruméru 60 %). Pro venkovskou Zenu to znamena Mmoznost prace doma -
nedojizdéni za praci, zhodnoceni vlastni nemovitosti, Moznost soucasné pecovat o rodinu
a domdicnost. Podle zapadoevropskych zkusenosti poskytovani sluzeb ve venkovské turistice
a agroturistice je pro Zeny prileZitosti k uplatnéni pfirozeného talentu a energie, v této oblasti jsou zeny
velmi vstiicné novym myslenkam a snadngéji se orientuji v problematice.

Mezi nabidkami jednotlivych farem patii moznost seznamit se s takzvanou ekologickou vychovou,
tedy s ekologickym hospodafenim a péstovanim biopotravin.

Ekoagroturistika je specificka forma venkovské turistiky, provozovana na ekologické farmé. Mnohé
farmy se vydaly cestou ekologického hospodafteni, kdy nepouzivaji uméla hnojiva, chemické posttiky,
zvitata jsou chovana volné beze stresii a tak jsou jejich produkty vyhledavany pro jejich kvalitu
a chut’. Mnohé biofarmy hospodati ekologicky, protoze lezi v chranéné krajinné oblasti nebo narodnim
parku a tak jsou zdroven vybornym mistem pro turistiku.

Farmy hospodaii bez pouzivani jakykoli hnojiv ¢i jinych produktd na zlepSeni trody, jako jsou
chemické ptipravky, ristové hormony a jiné. Tento zpiisob hospodafeni je Setrny zejména k pade
a piirodé jako celku. Stejné tak jako majitelé ekofarmy se staraji o své plody prace i klienti se mohou
zapojit a pomahat pii béznych pracich, jako je napriklad sbér ovoce, obdélavani plidy ¢i starost
o dobytek, nebo napomahat pti vyrob¢ pirirodnich produkti.

At se ekologicti zemédélci zamétuji na kterykoliv typ zemédélské produkce, maji spolecny cil —
zavazek chranit ptidu a krajinu pro budouci generace, produkovat zdravé potraviny.

Pfi pobytech na farmach ma cestovatel jistotu, ze jeho dovolena nezatézuje planetu nadmérnym
znecisténim a ze se tak k ni chova Setrnéji.

Zavér

Agroturistika je u nas stale okrajovou zalezitosti. Do agroturistiky vkladali velké nadéje pred n€kolika
lety zejména mensi farmati. Zadny boom ale nenastal a podet téchto podnikii spise stagnuje. Hosty
jsou prevazné Cesi. Ackoliv se podet farem nabizejicich ubytovani pfili§ nezvysuje, oéekava se, ze
zajem o dovolenou na Ceském venkové postupné poroste. Pokud se podafi vybudovat nékolik kvalitné
vybavenych farem, které budou kromé moznosti jizdy na konich a prace pfi riznych zemédelskych
¢innostech nabizet ubytovani na dobré trovni, mohl by do deseti let travit na Ceskych farmach
dovolené az dvojnasobek soucasného poctu turisti. Farem v tomto oboru (podle M. Stiibrné) by
mohlo byt i pétkrat vic. Agroturistika by podle ni potfebovala vétsi podporu, protoZze miize venkovu,
trpicimu nedostatkem pracovnich pfilezitosti, velmi pomoci.

Klicové jsou vhodné doprovodné programy, pfiméiena péce, vytvareni ptiznivého klimatu, povazovat
hosty za vitané, aby byli spokojeni a radi se vraceli nejen sami, ale i s pfibuznymi, znamymi, protoze
spokojeny host pfinasi uzitek nejen farmati, ale i sdm sobe.
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HOSTETIN — ZELENA INSPIRACE Z BILYCH KARPAT

Hana Machu
Z0O CSOP Veronica — Centrum Veronica Hostetin, Hostétin 86, 687 71 posta Bojkovice,
e-mail: hostetin@veronica.cz

Udrzitelny cestovni ruch

Kazdy, kdo se n¢kdy snazil sladit sviij zivotni styl s respektem k Zivotnimu prosttedi, zakonit¢ narazil
na otazky tykajici se cestovani. Takovy ¢lovek také brzy zjistil, Ze nejenom neni jedno, jak daleko
cestuje a jaky dopravni prostfedek na Skale pési chiize - letadlo si pro svou cestu zvoli. Vyvstava zde
spousta dalSich otazek ohledné ubytovani, stravovani ¢i traveni volného casu. Budeme-li ve svych
uvahach disledni, nezbude ndm nez konstatovat, Ze cestovani do vzdalenych koutl svéta by bylo
nejlépe vypustit uplné.

Myslenka Setrného cestovniho ruchu vSak naznacuje, Ze se svych cestovatelskych tuzeb nemusime
vzdéavat. UdrZitelna turistika zajisti uspokojeni cestovatelskych potieb a soucasné pomahd rozvoji
tizemi. Setrné vyufivd mistnich p¥irodnich a kulturnich hodnot a piitom p¥ispivd K dlouhodobé
prosperité dané oblasti a zlepSovani blahobytu mistnich obyvatel.

Obecné lze tici, ze Setrny cestovni ruch je opakem masového cestovniho ruchu. Charakteristickymi
rysy jsou individualni cesty ¢i cesty s malou skupinou pratel, aktivni ucast na planovani cesty,
pfiméfené a pomalé dopravni prostfedky, dostatek Casu, prizptisobeni se mistnim zvykiim, pozndvdni
mistnich tradic a kulturniho dédictvi. Rozvijeji se aktivity s vazbou na prodej produktii mistniho
zemédélstvi a Femesel, pozndvaci turistika, agroturistika, zvySuje se zdjem o akce s programem
zamérenym piirodovédné nebo krajindisky.

Situace v Bilych Karpatech

Bil¢ Karpaty jsou nesmirné zajimavé nejen zachovalou piirodou a kulturni krajinou, bohatou
historii, ale i lidovymi tradicemi, které se zde zachovaly dodnes. Tyto faktory vytvareji z Bilych
Karpat uzemi mimofadné cenné v Ceském iV evropském kontextu, proto byly vyhldseny jak
chranénou krajinnou oblasti, tak biosférickou rezervaci UNESCO.

Region je vSak postifen ubytkem pracovnich mist zejména v pramyslu, odchodem mladych
a vzdélanych obyvatel, v poslednich letech i apadkem zemédélské innosti, jenz vyrazné proménuje
krajinu. Cestovni ruch je zde vzhledem ke krasné ptirodé, specifickym tradicim i limitdm danym
ochranou pfirody a krajiny jednou z vyznamnych ekonomickych prileZitosti. Pro to, aby tizemi nebylo
devastovano tzv. tvrdym turismem, jako se tomu v fad¢ ptipadu jiz déje, je ovSem poti‘eba podpory
Setrnych forem cestovniho ruchu.

Rozvoj uzemi ma pro sméifovdani k udriitelnosti, kdy jsou v souladu jeho ekologické, ekonomické
a socialni aspekty, idealni predpoklady. Krajina Bilych Karpat nabizi fadu moznosti pro pési turistiku,
cyklistiku ¢i jizdu na koni, vyuziti terénu pro bézecké lyzovani, opirajici se o sit’ fadné znacenych
DéSich turistickych cest a cyklostezek.

Nezbytnou soucasti rozvoje je rozumné vyuZiti ji existujicich kapacit a nabidky atraktivniho
mistniho déni, rozvoj agroturistiky, pozndvaci turistiky a aktivit vhodnych vtomto typu krajiny
s vazbou na vyuziti mistniho kulturniho a femeslného dédictvi.

PrileZitosti k interpretaci mistniho dédictvi v Bilych Karpatech

vvvvvv

jarniho a zimniho novoroci a cykli rodinnych oby¢eju, spojovanych s pielomovymi okamziky v zivoté
Cloveéka. Patii sem pruvody masek, hody, dozinky, mikula$ské a vanocni obyceje, tzv. “fasanky”
(masopust), zvyky velikono¢ni, pouté, stavéni a kaceni maje atd.
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Bil¢ Karpaty se v ramci celé republiky pySni nckolika unikdtnimi nizemimi se specificky utvatrenou
krajinou i architekturou — patii sem napi. Moravské Kopanice s roztrouSenym horskym osidlenim ¢&i
¢ast Slovacka s vinohrady a vinnymi sklepy. To se promitlo do vytvateni svérdazné lidové kultury, do
lidovych pisni, do vySivanych lidovych krojit.

V destinaci se nachdzi tfada p#irodnich pamatek/rezervaci s vyskytem ohrozenych druhd rostlin a
zivocCichii ¢i s takovym typem hodnotné a pestré krajiny, ktery vyzaduje ochranu. Zajimavé jsou
rovnéZ minerdlni prameny, Cetné v mnoha obcich Bilych Karpat - jsou vSak vyznamnéji vyuZzivany
pro cestovni ruch pouze v lazeniském méstecku Luhacovicich.

Tradice Bilych Karpat - ovocnarstvi, mistni vyrobky a femesla

Lidé, ktefi si uvédomuji obdivuhodnou pestrost bélokarpatského regionu, zalozili Obcéanské sdruZeni
Tradice Bilych Karpat (se sidlem v Hostétiné) s poslanim vyuZivat p¥irodniho a kulturniho dédictvi
tohoto regionu k trvale udrZitelnému rozvoji a se zamérem napomdahat viem aktivitam, které trvale
rozvijeji tradicni zemédélskou a Femesinou produkci Bilych Karpat.

Rozvijeji také tradi¢ni ovocndistvi v Bilych Karpatech s cilem zachovat jedine¢ny genofond starych
a krajovych odrid ovocnych dfevin - mapovanim, zakladanim genofondovych sadii, rozvojem
Skolkafstvi, novymi vysadbami a piedevS§im zpracovanim mistni ovocnaiské produkce v BIO-
mostarn€ v Hostéting. V pfiprave je vznik jedine¢né ovocnaiské naucné stezky.

Ze zkuSenosti, které shromazdujeme v Centru Veronica Hostétin (sledovanim zajmu o osvetové
a vzdélavaci programy s touto tematikou ¢i dotaza ze strany navstévnika ad.) vyplyva, ze ovocnaistvi
ma pro Setrny cestovni ruch potencial, podobné jako napi. vinaFska turistika — stava se pro
vetejnost atraktivni. Jedna se o téma, jehoz interpretace je vhodna pravé pro podporu Setrnych forem
cestovniho ruchu.

Obraz krajiny Bilych Karpat dotvareji mistni vyrobky a sluZby. Vznikaji diky praci zdejSich
zemeédeélet, femeslnikl ¢i firem a v fadé€ pripadt jsou odkazem na mistni krajinu, tradice a dovednosti.
Pravé existujici regionalni ochrannd zndmka Tradice Bilych Karpat® (www.tradicebk.cz) je jednou
z moznosti, jak mistni bélokarpatské produkty zviditelnit jak vi¢i zdejSim obyvatelim, tak i pro
navstévniky. Na podporu mistnich tradic se konaji riizné akce, ochutnavky, exkurze, femesiné kurzy,
tematické akce a vyvrcholenim byva Femesiny jarmark na Jableéné slavnosti v Hostétiné.
V soucasné dob¢ je 29 drziteli ochranné znamky.

Obec Hostétin jako priklad udrZitelného rozvoje v Bilych Karpatech

Unikatnim ptikladem udrzitelného rozvoje v regionu je obec Hostétin, kde diky spole¢nému usili obce
a neziskovych organizaci vznika neobycejna koncentrace modelovych projektit udriitelného rozvoje
(www.hostetin.veronica.cz). Tyto projekty se zabyvaji vyuzitim mistnich zdrojii, tisporami energie,
obnovitelnymi zdroji energie (ptedevsim sluncem a biomasou) a technologiemi Setrnymi k Zivotnimu
prostiedi.

Ojedinglost Hostétina v méfitku Ceské republiky spociva v kemplexnosti, koncentraci modelovych
projektit, jejich vzdjemné provdzanosti a funkénosti v Zivoté bézné obce. Za svij piinos k tisporam
energie a ochran¢ zivotniho prostfedi byla obci udélena fada ocenéni, napiiklad ndrodni cena za
Ceskou republiku v prestizni celosvétové soutési Energy Globe 2007, Ceskd soldrni cena 2009,
Zelend stuha 2009, 3. misto v Evropské lize obnovitelné energie 2010 aj.

Kazdym rokem se zvySuje pocet navstévniku, ktefi se o0 modelovych projektech chtéji vice dozveédet.
Centrum Veronica nabizi navstévnikim exkurze, odborné semindre a Skoleni, ekologické poradenstvi

a pobyty v pasivnim domé.

Kvalitu a pfinos hostétinskych projektd ocenil letos v bfeznu pifi své navstéveé Hostétina i britsky
naslednik triinu, princ Charles.
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Které projekty udrzitelného rozvoje v obci mizete spatfit?

o Pasivni ditm Centra Veronica Hostétin - Je ukazkou energeticky uvédomélého stavitelstvi. Pro
vytapeéni potiebuje 7-10x méné energie nez bézny dim. Pii stavbé se pouzily moderni (beton,
mineralni vata) i pfirodni (dfevo, sldma, hlina) materidly. Budova byla postavena v roce 2006
a slouzi jako vzdélavaci stfedisko se seminarni, ubytovaci a stravovaci kapacitou.

o Slama jako stavebni a izolacni materidl rozviji téma ekologického stavitelstvi. V soucasné¢ dobé
jsou slamou castecné zaizolovany 2 stavby v aredlu mostarny a zed’ a stiecha Centra Veronica.

o Hostétinska moStdarna navazuje na tradice bélokarpatského ovocnafstvi. Zpracovava ovoce od
sadarti z Bilych Karpat, od roku 2000 vyrabi jable¢né mosty a pozdé&ji i sirupy, prednostné v kvalité
BIO.

o Historicka susirna ovoce stala v zahrad¢ za nynéjsi mostarnou jiz pied 200 lety. Po celkové obnoveé
v roce 1997 si v ni opétovné lidé z Hostétina a okoli na podzim ,,postaru‘ susi jablka, hrusky a trnky
pro vlastni pottebu.

e Solarni kolektory jsou k vidéni na 9 domech, na mostarn€ a na pruceli Centra Veronica. Solarni
ohiev vody je ekologicky Setrnou a provozné levnou alternativou k ohfevu vody v elektrickém
bojleru.

e Fotovoltaicka elektrdrny na stfeSe mosStarny a za vytopnou dodavaji elektfinu potiebnou k provozu
téchto objekti.

e Obecni vytopna na biomasu od roku 2000 vytapi téméf celou obec. Spaluje dfevni Stépku, odpad
z okolnich pil a lesti. Vyznamné snizila emise Skodlivych latek do ovzdusi, lidé nemusi pro uhli do
sklepa a navic spolecné uspoii 1 500 tun emisi CO, ro¢né.

e Koienovd (vegetacni) {istirna odpadnich vod vznikla v roce 1996 jako prvni svého druhu na
vychodni Moravé. Jejim zdkladem je umély mokiad s béznymi mokiadnimi rostlinami (rdkos
obecny &i chrastice rakosovita). Cisténi vody probiha predeviim diky bakteriim Zijicim na kofenech
rostlin, které rozkladaji organické znecisténi a tim vodu Cisti.

o Setrné veiejné osvétleni v obci vyuziva modernich, plné clonénych svitidel s vysoce u¢innymi
sodikovymi vybojkami. Osvétleni rovnomérné osvétluje prostor obce, sviti jen do potfebnych smeérd,
nikoliv do nebe a Setii energii i zivotni prostiedi.

e Sochy v krajiné - Na historicky ¢i jinak vyznamnych mistech ¢i vyhlidkach v okoli Hostétina se
nachazi 15 soch, které vytvorili sochafi v ramci Cesko-slovenského sochatského sympdzia v roce
2002. Nékteré z nich propojuje mistni znacena stezka.

Centrum Veronica Hostétin — certifikované ubytovaci zafizeni s pfinosem pro udrZitelny rozvoj
Navstévnici obce se mohou ubytovat v pasivnim domé Centra Veronica (provozovatelem Centra je
CSOP Veronica), ktery je ukazkou ekologické architektury a pro svilj provoz vyuziva obnovitelnych
zdroj.

Centrum je certifikovano jako Ekologicky Setrnad sluzba, je drzitelem znacky Eceat Quality Label
a Cyklisté vitani. Tyto znacky jsou udélovany podnikim, které¢ vyhovi naro¢nym kritériim z hlediska
ekologického provozu.

o ECEAT QUALITY LABEL (www.eceat.cz) je mezinarodni znaCka pro
podniky cestovniho ruchu s pfinosem pro udrzitelny rozvoj. Podniky jsou

// —  hodnoceny z hlediska toho, jak podporuji ekologické hospodateni, jak nakladaji
svodou, odpady a energiemi, jak podporuji Setrnou dopravu, jak prispivaji

ECE k ochrané ptirodniho a kulturniho dédictvi, jak podporuji mistni ekonomiku a jak

se zlepsuji. V Ceské republice nese tuto znacku 23 zafizeni.

Logem EKOLOGICKY SETRNA SLUZBA  (www.ekoznacka.cz,
www.cenia.cz) se mohou pochlubit ti poskytovatelé nekterych sluzeb, ktefi
prokazi, ze jednaji v souladu se zasadami snizovani negativniho dopadu na
Zivotni prostiedi i s ohledem na zdravi svych zdkaznikil. V Ceské republice nese
tuto znacku 10 ubytovacich zatizeni.
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CYKLISTE VITANI (www.cyklistevitani.cz) je narodni certifikaéni systém,
ktery z pohledu cyklisti provéfuje nabidku a vybavenost stravovacich a

ubytovacich sluzeb, kempii a turistickych cilii. Cilem certifikace je zpfistupnit
\ g Siroké vetejnosti udrzitelny zplsob rekreace a turistiky prostfednictvim sité

I . ovétenych sluzeb, které cyklistim nabizi zakladni zazemi.

CYKLISTEVITANI.CZ

Turisticky produkt ,,Zelena inspirace z Bilych Karpat* - ekologie, priroda a tradice Bilych Karpat
Na obecni udrzitelnou infrastrukturu navazuje také turistickd nabidka v okoli Hostétina. Turisticky
pobyt, ktery Centrum Veronica nabizi svym navstévnikiim, je zaméfen na poznavani ptirody a tradic
regionu Bojkovska. Region nabizi fadu naucnych stezek a cyklostezek, kulturnich pamatek, muzei a
jinych turisticky atraktivnich mist.

Pobyt je uréen pro jednotlivce i skupiny osob, rodiny s détmi, seniory i ostatni zajemce. Jedna se
o stavebnicovy typ turistického produktu, je mozné sestavit pobyt na miru podle pfani zdkaznika
(turisticky, poznavaci, vzdélavaci aj.), rizné dlouhy, zaméfeny vice na nékterou z nabizenych aktivit,
s roz§ifenim aktivit.

Témata pobytu:

1. Ekologie v praxi — prohlidka modelovych projektd udrzitelného rozvoje. Individualni prohlidka
s vyuzitim informacniho systému v obci a informaci z brozury Privodce Hostétinem. MoZnost
domluveni lektorované prohlidky obce pro skupiny osob.

2. Sochy v krajiné — Sochy okrasluji krajinu v okoli Hostétina, Pitina, Rokytnice a Sanova. Na
vyhlidkach, u studanek, na mistech, ktera jsou opfedena mistnimi poveéstmi, na mistech svatych ¢i
klatych bylo umisténo celkem 15 uméleckych dél, ktera podtrhavaji typickou tvatr Bilych Karpat
a pripominaji historii kraje. Mapa a katalog soch je k dispozici v Centru Veronica. Skupinam osob
nabizime vychazku s pravodcem.

3. Krajina a p¥iroda Moravskych Kopanic - soucasny charakter této jedine¢né krajiny je vysledkem
dlouholetého narocného horského souziti zdejSich obyvatel s nadhernou pfirodou. Drsny
kopanicaisky kraj je charakterizovan rozptylenou zastavbou, zachovalou plivodni architekturou,
svéraznymi lidovymi zvyky. Na navs§tévniky dychne i trochu mystickd atmosféra tohoto kraje,
vzdyt jesté nedavno zde na Kopanicich zily védmy, které¢ bylinkami a zafikavanim dokazaly
ptivolat lasku, ale i zIé no¢ni mury.

4. Tradice regionu — historie, tradice a stara femesla. Nav§téva muzei, Dny otevienych dvefi u
femeslnikil, poznéni drzitelit znamky Tradice Bilych Karpat.

5. Ovocndrstvi v Bilych Karpatech (ptipravujeme) — ovocnaiskd naucna stezka, ukdzkovy ovocny
sad, péstovani i zpracovani starych odrad ovoce.

Ovocné dreviny jsou tradicni soucasti bélokarpatské krajiny, byl zde zmapovan rozsahly genofond
Citajici stovky odrid. Extenzivni vysadby, sady, aleje ¢i samotné soliterni stromy tradi¢né
péstované na vysSich kmenech jsou jakozto pestra a odolna spoleCenstva jednim z pilifa
ekologické stability a biodiverzity zdejsi krajiny.

Ustfednim bodem tohoto tématu je naucni stezka a ukazkovy sad a propojeni ovocnaistvi
S ostatnimi tématy turistického produktu. Nau¢nou stezku propojime s dal§imi subjekty v ramci
Bilych Karpat: genofondovymi sady, krajinafskou navstévou turisticky atraktivniho uzemi
Moravskych Kopanic, zpracovnami ovoce (susirna, mostarna), Skolkami ovocnych dfevin.
Zatadime gastronomické prvky (ochutnavky, mistni potraviny a recepty).

Zavér

Bil¢ Karpaty maji obecné diky své zachovalé piirod¢ a krajin¢ vysoky potencidl pro udrzitelny
cestovni ruch. Hostétin piedstavuje v ramci tohoto pohrani¢niho regionu specifickou destinaci - vice
nez 6000 navstévnikl ro¢né lakaji predev§im modelové projekty udrzitelného rozvoje, které v obci
vznikaji od 90. let 20. stoleti. Centrum Veronica Hostétin nabizi své zkuSenosti s certifikacemi pro
udrzitelny cestovni ruch a poskytovanim bali¢kl pro rtizné cilové skupiny.
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KVALITA VE VENKOVSKEM CESTOVNIM RUCHU

Petr Novak
Svaz venkovské turistiky, nam. Zachariase z Hradce 4, 588 56 Telc, info@svazvt.cz

Venkovsky cestovni ruch se vyznacuje fadou odlisnosti od méstského (hotelového) cestovniho ruchu.

Jednou z nich je vyssi podil malokapacitnich ubytovacich zafizeni S velkym zastoupenim kategorie

»ubytovani v soukromi®. Fenoménem téchto malokapacitnich ubytovacich zafizeni je rtiznorodost.

Tento fenomén je zptsoben nékolika faktory:

a) vysoky podil vzniku kapacit rekonstrukci puvodnich, diive k jinému ucelu uzivanych objektt,

b) nedostatek investi¢niho kapitalu (drobné a mikro podniky), z toho pak vyplyvajici

c) vysoky podil ,,svépomoci‘ pii rekonstrukcich objektu,

d) velmi riznorodé spektrum odbornosti investori a provozovateltt ubytovacich zatizeni VCR —
ubytovaci sluzby jsou volna zivnost, ktera nevyzaduje zadné specialni vzdélani, na prvni pohled
jde o cCinnost, kterou zvladne ,kazdy“. Zakladnim piedpokladem je nemovitost a odhodlani
K rekonstrukci.

VSechny tyto faktory ale mohou mit kladny i zaporny dopad.

Ad a)

+ objekty zbudované rekonstrukci maji Casto neopakovatelny genius loci, vétS§inou nevnaseji rusivé
prvky do stavajici zastavby, nové vyuziti ¢asto prazdnych objektd podporuje zachovani cennych
staveb a udrzuje vzhled obci

— V ramci stavajicich budov je ¢asto obtizné splnit pozadavky vSech ptfedpisi a nafizeni pro novy ucel
vyuziti

— Casto dochazi i1 k rezignaci investora nejen na predpisy a nafizeni, ale i na bézné uzivatelské
parametry (nizké podchodné vysky na schodech, vana pod schody, kratké postele, apod.)

Ad b)

+ mirny nedostatek kapitalu mize ,,ochranit zamér pfed modnimi vystielky a megalomanskymi
napady

— ptilisny nedostatek vede k pouzivani ,,lacinych® materialt a postupty, klesa kvalita

Ad c)

+ svépomocnd vystavba (rekonstrukce) je osobni vizitkou majitele, citlivé provedené dilo spjaté
s mistem je navstévniky velmi cenéné

— 1 svépomoci mize vzniknout nedobry vysledek, problém je, ze tim, kdo to odhali, je teprve
navstévnik (nad dodavatelskou firmou bdi investor, zde tento vztah chybi)

Ad d)

+ ptivodni odbornost ubytovatele miize byt vyznamnym diivodem k navstéve a vyuziti ubytovacich
sluzeb

— chybgjici vzdé€lani v cestovnim ruchu miize znamenat neschopnost naplnit potfeby hosti

Z tohoto kratkého vyctu, ktery jisté neni koneény, je ziejmé, Zze by nebylo dobré, abychom se vSichni
fidili ,,pfesnymi a jednotnymi‘ pravidly, ale pfitom je potieba odlisit kvalitni nabidky od nekvalitnich,
aby to nemusel zjist'ovat kazdy host ,,na vlastni ktizi*.

K tomu ucelu byla vytvotena pravidla a systém certifikace.

Kritéria:

Objektivni — méfitelna, prokazatelnd, pievazné technicka. Tato kritéria jsou kontrolovana pti osobni
(ohlasené) navstéve zafizeni certifikatorem, jsou zaznamenana do protokolu a na jejich zakladé je
objekt zatazen do piislusné tfidy, o ¢emz je vystaven certifikat.

Subjektivni — ¢asto zavisla na momentalni situaci a lidském faktoru. Vesmeés nejsou zkontrolovatelna
certifikdtorem, nejvhodnéj§im zplsobem ovéfeni je zapojeni navstévnikli — moznost zpétné vazby,
hodnoceni, recenze, v§e nejlépe prostfednictvim internetu.

Certifikaéni pravidla najdete na www.svazvt.cz - Certifikace ubyt. zafizeni.
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Diivody, pro¢ je vhodné motivovat podnikatele k certifikaci jejich ubytovacich zarizeni:

1.

2.

Investovanim vefejnych prostfedkti by neméla rist pouze kvantita, diraz by mél byt kladen
zejména na rist kvality ubytovacich sluzeb v CR.

Ubytovatele je potfebné motivovat ke zvySovani konkurenceschopnosti jejich nabidky. Drobny
podnikatel vétSinou nema vzdélani v oboru cestovni ruch a nevi pfesné€, co vSe hosté potiebuji
a vyzaduji. Pozadavky hostt se pfitom mnohdy li§i od mistnich zvyklosti. Proto je nutné, aby se
s nimi podnikatel seznamil dfive, nez zaCne své sluzby nabizet. Pravidla certifikace (uroven sluzeb
odpovidajici certifikaci v jednotlivych kategoriich) jsou srozumitelnym navodem jakou kvalitu
poskytovat a jak ji zvySovat.

Certifikace ubytovacich zafizeni je pro klienty zarukou kvality a spolehlivosti poskytovanych
sluzeb. Host pifedem vi, co kupuje a co mtize ocekavat. Zejména vici zahrani¢ni klientele je nutné
mit kvalitativni oznaceni (standard v rozsahu jedné az péti hvézdicek), nebot’ tato klientela je na
oznaceni zvyklé a bez néj se v tirovni sluzeb tézko orientuje.

Certifikovana ubytovaci zafizeni umoziuji v hromadné nabidce piehledné uspotfadani podle
jednotlivych kategorii, ¢imz i rozdily v cenach jsou pro zékazniky mnohem pochopitelngjsi. Bez
certifikace mtize snadno dojit k pfecenéni nebo naopak podcenéni kvality ubytovaciho zatizeni pfi
jeho oznacovani a propagaci majitelem — pfecenéni znamena naslednou nespokojenost hosti
(skute¢nost byla hor$i nez o¢ekavani), podcenéni znamena naopak zbyte¢né snizeni celkového
ekonomického vysledku podniku (podnik velmi pravdépodobné inkasuje nizsi ceny, nez odpovida
jeho kvalite)

v ptipad¢ nespokojenosti s urovni a kvalitou sluzeb ubytovaciho zafizeni se ma zakaznik pii své
stiznosti o co opfit, nebot certifikovana zatizeni musi disledné dodrzovat deklarovanou kvalitu.

Co je certifikace?

provoz systému hodnoceni ubytovacich zafizeni dle Doporuceného standardu ubytovacich zatizeni
Ministerstva pro mistni rozvoj CR (Souéasti systému je i KCT a Kempy a chatové osady — ZS,
dalsi systém je klasifikace AHR)

dobrovolné zatazeni kapacity do hodnoticiho systému

vnitrooborovy kvalitativni kodex

Pro¢ certifikace?

certifikace = jeden z kroki jak ovlivnit zkvalitnéni sluzeb

Divody pro certifikaci — je to moZnost, jak:

vetejne definovanymi métitky deklarovat svou kvalitu (odliSit se od nekvality)

zvysit daveéryhodnost svého ubytovaciho zatizeni pro hosty, zvysite svou podnikatelskou prestiz
ziskat naskok pred konkurenci (néstroj konkurencniho boje)

ziskat vyhodnéj$i podminky pfi propagaci prostiednictvim programu Prazdniny na venkové Svazu
VT i dalsich propaga¢nich mist v&etné narodni oficialni propagace CR (napf. CzechTourism,
CZECOT)

symbol certifikace = stru¢ny popis toho, co Ize od ubytovaciho zatizeni ocekavat

znaceni certifikovanych zafizeni — dava zakaznikovi lepSi moznost orientace v nabidce
ubytovacich sluzeb, zvySuje prestiz CR mezi zahraniénimi partnery, zejména touroperétory
(zaruka divéryhodného provéteni sluzeb)

certifikace je uréena jak pro ubytovatele sdruzené v profesnich sdruzenich, tak pro ubytovatele
nesdruzené

certifikace je dobrovolna
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NARODNI SYSTEM CERTIFIKACE EKOLOGICKY SETRNYCH SLUZEB
V CESTOVNIM RUCHU

Katerina Gryndlerova, Michal Burian
ECEAT (European Centre for Ecology and Tourism), Komenského nam. 124, 666 01 Tisnov,
http://www.eceat.cz, ¢len ECEAT-International, e-mail: katka@eceat.cz, michal@eceat.cz

Klic¢ova slova: eko, environmentalni, znaceni, udrzitelny, odpovédny cestovni ruch, ubytovani, sluzby

Abstrakt: Sluzby a produkty, nejen v oblasti cestovniho ruchu, jsou stale Castéji oznaCovany, Ci
"ozelenovany". Udrzitelnost v cestovnim ruchu se stdva modni zalezitosti. Existujici systémy
hodnoceni ,,eko* kvality sluzeb cestovniho ruchu pouzivaji rozlicné piistupy. Prispévek ptinasi
prehled principt znadeni, v CR dostupné mezinarodni systémy a zakladni informace o Narodnim
systému certifikace ekologicky Setrnych sluzeb v cestovnim ruchu.

Keywords: environmental, labelling, certification, sustainable, responsible, tourism, accommodation,
tourist services

Abstract: Sustainability in tourism became a buzzword. Tourist services and products are labelled and
permanently “greened”. Different approaches and ways have used in current sustainability evaluation
systems. This article brings an overview on particular evaluation and certification principles,
international systems available in the Czech Republic and the basic information on so called National
Certification System of Sustainable Tourism Services.

1. Uvod

Pohled na roli cestovniho ruchu se v poslednich letech dramaticky zménil. Zatimco jeste¢ v neddvné
dob¢ byl primarnim pozadavkem jeho ekonomicky piinos, dnes je pozadovana jeho tzv. udrzitelnost,
vyvazené¢ pusobeni na jednotlivé slozky prostiedi. Témi jsou podle obecné uznavané definice
UNWTO [1] slozky (pilife) environmentalni (u nas ¢asto - ekologie, ekologicky, ekologicky Setrny),
ekonomicka a socialné kulturni. Respektovani a systematické posilovani udrzitelného cestovniho
ruchu by mélo zmirnit jeho negativni dopady a posilit jeho pfinosy. Z nich by méli tézit nejenom piimi
ucastnici cestovniho ruchu (potadajici firmy, zakaznici — turisté), ale i destinace, v nichz probiha,
komunity, které¢ zde Ziji, aniz by bylo nadmérné zatéZzovano ¢i poskozovano zivotni prostiedi.

Udrzitelnost ¢i odpovédnost (nejenom) v cestovnim ruchu piestala byt doménou teoretikll a pozornost
se presunuje do praxe tak, jak se tyto terminy stavaji celospolecensky frekventovanymi. Stale hojnéjsi
jsou ,,zelené* iniciativy K vidéni na vystavach a veletrzich (napf. tzv. World Responsible Tourism Day
u prilezitosti WTM v Londyné), vznikaji nejriznéjsi zajmova sdruzeni profesionalti v cestovnim ruchu
1 spotiebitelii. Predmétem jejich zajmu se stavaji praktiky cestovnich kancelati (napf.
www.toinitiative.org), kvalita sluzeb z pohledu udrZitelnosti u hotelt, restauraci, informac¢nich center,
destinaci, narodnich parki. Ne¢které iniciativy maji 1 vyraznou spotfebitelskou orientaci
(www.lohas.com). Podniky si za¢inaji uvédomovat, ze odpovédny pfistup k podnikani, ohleduplnost
K mistu, kde cestovni ruch probiha, k lidem zde zijicim a ochrana zivotniho prostiedi, jsou
neodmyslitelnou soucasti spravného fizeni podnikd. Tento pfistup sam o sobé nemuiZe zajistit uspésné
podnikani, ale bez néj se podnikani stane riskantnim. Nejlepsi podniky a spole¢nosti zahrnuji tato
hlediska do svych zaméri. Stavaji se terCem vyzev, aby pochopily potieby, podstoupily zmény,
uvédomily si svou piilezitost a tomu prizptisobily sva jednani. Usp&$ni budou ti, kterym se to podafi.
[2] Zcela kli¢ovou soucasti je vSak komunikace s vefejnosti, jeZ je Vroli zdkaznika koneénym
ptijemcem udrzitelného (odpovédného) chovani firem. Firmy pouZivaji rizné zpisoby, jak tento svij
pfistup sdélit potencidlnim zékaznikim, jak je presveédcCit, ze nakupem sluzeb u nich mize zédkaznik
nejenom uspokojit své pfimé potieby (dovolend), ale soucasné prispét k rozvoji mista, kde svou
dovolenou bude travit, kK ochrané tamé&jsich zvykt, mistni kultury, pfirodniho prostiedi atp. K tomu
slouzi systémy znaceni udrzitelnosti v cestovnim ruchu (n€kdy se pouziva rovnéz termin certifikace).
Vyvoj poslednich let piinesl nabidku mnoha systému zna¢eni udrzitelnosti v cestovnim ruchu.
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2. Systémy znaceni udrZitelnosti v cestovnim ruchu

Zatimco formulace nabidky a koncipovani produktii jsou predmétem zajmu marketingovych experti,
hodnoceni a garance udrzitelnosti jsou zajisStovany rdznymi soukromymi i vefejnymi (statnimi)
systémy. Praxe Vv cestovnim ruchu fesi otazky dvojiho typu - jednak jak vhodné formulovat a nabizet
»zelenost™, ,udrzitelnost™ ¢i ,,odpoveédnost™ ptistupu k zakaznikiim a soucasné, které sluzby vybrat do
nabidky, jak méfit a garantovat jejich udrzitelnost (sustainability performance).

Ekocertifikace v oblasti cestovniho ruchu zacala v Evropé se znackou ,,Blue Flag® kampani pro plaze
v Déansku v roce 1987 a rozsitila se po celém svété. Béhem nasledujiciho roku byla zalozena rakouska
znacka ,,Silberdistel*. Do roku 2002, kdy se konal Mezinarodni den ekoturistiky, bylo podle VVoluntary
Initiative for Sustainable Tourism [3] v Evropé zaznamenano vice nez 60 ,eko“ certifikanich
programi. VSechny berou v Givahu environmentalni pozadavky, vSechny jsou dobrovolné. Pozdéji
zacCala Cast znacek brat v tivahu i dalsi aspekty udrzitelného rozvoje — socidlni, kulturni a ekonomicky.

Takové mnoZstvi znacek na trhu nutné vede ke znejisténi spotiebitele (cestovatele) a mize vést k jeho
nedivée v nakupovany produkt. Navic existuje i tzv. ,greenwashing®, tedy falesné, ucelové
a zavadéjici znaCeni sluzeb &i vyrobki jako ,,zelenych® bez skute¢ného obsahu. Snahou napomoci
sjednotit pohled na rtiznorodé znacky je VISIT (Voluntary Initiative for Sustainability in Tourism),
projekt financovany z programu LIFE [4], na némz se podilela i nase organizace ECEAT. Jednotlivé
narodni i mezindrodni znacky na projektu participujici plni 21 spolecnych kritérii (tzv. VISIT
Standards), ¢imz je garantovana kvalita a rozsah sluzeb, jez nejsou pro spotiebitele zavadejici
a neevokuji mylné zavéry a faleSna ocekavani. Z podobnych pohnutek vzniklo pomérné nedavno
i hodnoceni sluzeb cestovniho ruchu v ramci evropského (statniho) environmentalniho znaceni EU

.....

,,Z moci ufedni®.

Vlastni proces zavedeni ekoznaceni ubytovacich sluzeb cestovniho ruchu ve vét$in€ piipadi nezacina
tzv. od nuly, tedy od toho, Ze by provozovatel sluZzeb nemé¢l ¢i neprovadél zadna opatieni smétujici
k ochrané Zivotniho prostiedi, resp. rozvoji udrzitelného cestovniho ruchu. Mezi opatieni, ktera jsou
vétsinou jiz zavedena a vyuzivaji se, aniz by podnik pouzival ,.eko* znacku, patii napi. zafizeni
omezujici spotiebu vody, tepla a elektrické energie (spofici vodovodni baterie, termostatické ventily,
¢idla pohybu, Gsporné spotiebice), tfidéni odpadi pro recyklaci apod. Management podniku vétsinou
témito opatfenimi smefuje k tispofe nakladl. Ziskani nekteré prestizni znacky (spojené s nutnosti
dodrzovat dalsi pozadavky) pak toto chovani ocenuje, prinasi naskok pred konkurenci, vylepSuje
postaveni podniku v oCich vefejnosti a zakaznikd.

Samotné hodnotici postupy lze rozdé€lit na:

e ,ecolabels” (,,ekoznacky*) - podnik dostava pravo uzivat znacku po splnéni urcitych pozadavka ¢i
kritérii; tato kategorie skute¢né méii a hodnoti dosazenou kvalitu nebo postup, ktery je ,,lepsi nez*
(napt. ECEAT QUALITY LABEL, EU Flower, Green Key, ISO 14001, EMAS);

e awards“ - ceny za piinos k udrzitelnosti, nejlepsi feseni, zasadni inovaci, ,nejlepsi z* (napf.
British Airways Tourism for Tomorrow, Royal Award for Sustainability, European Destination of
Excellence apod.);

o self-commitments — prohlaSeni, tvrzeni; podnik se pfihlasuje k n¢jaké charté, zptisobu chovani,
jednani, ,,podporovatel ¢eho* (charty, hnuti, vlastni tvrzeni) [8].

Moznost praktického zavedeni zdsad udrzitelného cestovniho ruchu v podniku, je moZné dvéma
zpusoby:

e vlastnimi silami,

e s pomoci nékterého existujiciho systému.

Spolehnuti se na vlastni sily znamena zamyslet se nad skutecnym stavem podniku z pohledu
pozadavki na udrzitelnost, nakolik jsou tyto zasady plnény, a pak o tom dat informaci zakaznikovi,
tedy vytvofit si vlastni znatku. Tento zpusob dokonce upravuje norma CSN ISO 14021
Environmentalni znacky a prohlaseni — Vlastni environmentalni tvrzeni. Vyhodou tohoto postupu je,
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ze podnik neni zavisly na Zzadném hodnotiteli nebo hodnoticim systému, jehoz pozadavky by musel
plnit, do samotného hodnoceni neinvestuje prakticky Zadné prostfedky. Na druhou stranu je takova
vlastni znacka velmi slaba a nemlize svému nositeli pfinést kyzeny oc¢ekavany efekt, tedy naskok pred
konkurenci, vétsi obsazenost a obrat. Co podnik usetii na certifikaci, to v nékolikanasobné vys$si mite
musi vynaloZit na propagaci. Vyhodou vyuziti existujiciho systému je piedevsim podstatné vétsi vaha
znaCky na trhu, nevyhodou fakt, Ze se podnik bude muset podfidit pravidlim systému a také
pravdépodobné bude muset za pouziti znacky platit.

Podniky cestovniho ruchu se zdjmem o ,,eko“ znacku voli podle nabidky, ktera v jejich zemi ¢i
regionu existuje. V piipadé vybéru narodni nebo regionalni znacky bude vyhodou, ze se na malém
uzemi pravdépodobné vyskytuje vétsi mnozstvi oznacenych podniki a tudiz bude znacka Iépe znama
pro lokdlni zakazniky. Podniky zaméfujici se na mezindrodni klientelu pak lépe uplatni nékterou
z mezinarodnich znacek. Dtlezitym hlediskem je i finan¢ni néaroCnost — systémy jsou vétSinou
zalozeny na uhradé nakladi za kontrolu procedur v podniku a uhradé licen¢niho poplatku za pouziti
znacky (naptiklad v podobé ro¢niho poplatku).

Mezi mezinarodni systémy dostupné v Ceské republice patii predevsim:

2.1 EMS (Environmental Management System)

Systém environmentalniho managementu je zaméfeny na produkt spolecnosti, na jeho navrh, vyvoj,
vyrobu, poskytovani, uzivani a likvidaci. Tyto ¢asti zivotniho cyklu maji poskozovat Zivotni prostiedi
nejvyse v souladu s legislativnimi pozadavky (tzn. zakony, vyhlaskami). Systém neni specialn¢ uren
pro cestovni ruch a je pomérn¢ nakladny; prave tento systém pouzivaji velci touroperatofi (viz vyse,
www.toinitiative.org); diraz je kladen na environmentalni kritéria.

Systém EMS lze zavést:

e podle mezinarodnich norem fady ISO 14000 — norma CSN EN ISO 14001:97 ovéiuje, Ze
organizace spliuje specifikované pozadavky na systém environmentalniho managementu (ochranu
zivotniho prostiedi) pfi svych ¢innostech;

e podle evropského EMAS, neboli Eco-Management and Audit Scheme (Systém fizeni podniku a
auditt z hlediska ochrany zivotniho prostiedi) — systém je uplatiiovan v ramci Evropské unie, resp.
Evropské hospodaiské zony; vstoupil v platnost v dubnu 1995 na zakladé Natizeni Rady (ES)
¢. 1836/1993; [5]

° x ™ o
2.2 Ekoznaceni EU (tzv. EU Flower, evropskd kvétina) : €' :
Tento systém je uréen kromé& pramyslovych vyrobkll i pro ubytovaci sluzby, v Evropé ¥ -
v§ak neni v porovnani s jinymi systémy pfili§ rozsifeny. Existuji dvé kategorie sluzeb Yok
cestovniho ruchu, pro které 1ze ekoznacku ziskat - turistické ubytovaci sluzby a ubytovaci j ::“

sluzby kempti. V Ceské republice je odpovédnym organem Agentura pro ekologicky \!;
Setrné vyrobky, jako soucast informacni agentury CENIA, garantem je Ministerstvo
zivotniho prostiedi. [5] Vedle toho poskytuje Cenia ¢eskou ekoznacku ,,Ekologicky

Setrna sluzba®.

2.3 ECEAT QUALITY LABEL

Tento mezinarodni systém se od roku 1994 specialné¢ zaméfuje na ubytovaci sluzby

a vénuje se vSem aspektiim udrzitelnosti, je vhodny i pro malé ubytovaci kapacity; o
vyhodou je propracovany marketing ozna¢enych podnikti. Systém vznikl v roce 1994 g
jako soucast nového segmentu cestovniho ruchu, jenz ECEAT v Evropé vytvoril —
ekoagroturistiky, tedy cestovniho ruchu na ekologicky hospodaticich farmach. Dnes je EC ﬂj/
systétm ECEAT QUALITY LABEL vyuzivan ve vSech typech ubytovacich kapacit jak

na venkové, tak i ve méstech, nejenom v Evropé - jeho prvky jsou implementovany v jihovychodni
Asii a zapadni Africe. Cesky podnik se znatkou ECEAT ziskal v roce 2006 prestizni evropskou cenu
“Royal Accommodation Award for Sustainable Tourism*. Kritéria hodnoti celkem 10 okruhi, jez
pokryvaji vSechny 3 slozky udrzitelnosti (environmentalni, socio-kulturni, ekonomickou), vice na
WwWw.eceat.cz.
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2.4 Dal$i mezinarodni znaky (nemaji zastoupeni v CR)

Znacka Green Key vznikla ptivodné pro hotely v Dansku vroce 1994 a vroce 1998 se piipojila
Francie, kterd zacala s hodnocenim kempt. Green Key mé k dispozici kritéria pro hotely, kempy,
ubytovny, letni domy, restaurace, rekreacni zatfizeni a konferencni prostory. Nyni je zfizen ve 13
zemich a v fad¢ dalSich zemi se pfipravuje jeho zavedeni. [6] Dalsimi zna¢kami, jez operuji ve vice
zemich, jsou Ecoclub, the Green Globe Eartcheck, Ecocamping, Ethical Escape, Eco-Hotel of the
world.

3. Motivy zavedeni ,,eko*“ zna¢ky pro podniky

Podle Rainforest Alliance [7] existuji dva dualezité piinosy, které mohou podniky prostfednictvim
»eko* certifikace ziskat. Garance dodrzovani uznavanych standardi a osvédéenych postupti v oblasti
ochrany zivotniho prostfedi, socialni odpovédnosti a dalSich aspekti udrZitelnosti vede k vyssimu
zajmu ze strany hosti. Druhym piinosem je tspora ndkladf. Nekteré studie prokdzaly vyznamnou
usporu nakladd na energii a vodu, jez vice nez kompenzuji naklady na zavedeni znacky. Britsky The
Green Tourism Business Scheme uvadi, Zze naklady na provoz 1100 certifikovanych ubytovacich
zatizeni, atrakci a dalSich podnikl byly snizeny o 10-30 % a Ze vice nez 30 % svych ¢lenil ve Skotsku
muze prokazat zvySeni zisku v disledku tcasti v certifikacnim programu.

Poptavka ze strany podnikatelti (a tim i Gspé$nost znacky) je podle dlouholetych zkusenosti ECEAT
pouze tak vysoka, jak uspéSny je marketing oznaCenych podnikli, tedy kolik novych hostd jim
prislusna znacka piivede. Tento motiv je siln€js$i nez samotné uspory. V tomto ohledu ma vétSina
i vyznamnych znacek velky dluh. ECEAT proto pfipravuje nezavislou mezinarodni iniciativu, jez na
trhu zviditelni podniky vlastnici kteroukoliv seriézni znacku. Ocekavame, ze zvySeny pfiliv hosti
zvysi poptavku po znackach a tim dojde i ke zlepSeni pfinost udrzitelného cestovniho ruchu. Zvyseni
prilivu hosttl je vSak zalezitost dlouhodoba a nejista a tim i ekonomicky pfinos ze zavedeni znacky
prostfednictvim zvysené navstévnosti je z pohledu podniku typicky ,.holub na stfeSe®. VétSina podnikil
uvazuje prirozené v kratkodobych horizontech (,,vrabec v hrsti“). Od vétsiho usili ziskat nékterou
»eko* znacku je odrazuji naklady na jeji ziskani (administrativni poplatky) a ve vétSiné piipadd
1 nezbytné investicni naklady na upravy v podniku tak, aby jednotlivé Cinnosti a procesy odpovidaly
pozadavkim znacky. Ekonomické ptinosy vyplyvajici z instalace uspornéjsich postupti a technologii
prakticky nejsou podnikiim znamy a jejich kvantifikaci a propagaci se témét nikdo nezabyva. Ptitom
je to druhy kli¢ovy argument ve prospéch udrzitelného cestovniho ruchu. V letech 2008 — 2009
zpracovala Gryndlerova studii [8], jez se zabyvala ekonomickymi pfinosy vybranych investi¢nich
opatieni v podnicich cestovniho ruchu. Vyzkum a nasledné modelovani se soustfedilo vyhradné na
kritéria zakladajici investi¢ni naklady, konkrétné na Gspory pitné vody, vyuziti destové vody a Gspory
energii. Hodnocena byla pfedevsim opatfeni malo investi¢né naro¢na, nebot’ nakladna opatieni (napf.
instalace fotovoltaickych systému, instalace solarnich systému na piipravu teplé uzitkové vody,
zatepleni staveb apod.) nejsou obligatorni soucasti kritérii ECEAT a pro naro¢né investice dodavatelé
velmi Casto nabizeji vlastni systémy hodnoceni ekonomické vyhodnosti/navratnosti investice
a investofi tedy maji dostatek kvalifikovanych informaci. V pfipadé mensSich investic je tomu prave
naopak. Vysledky vyse uvedené studie ukazuji, ze diky zavedeni jednoduchych uspornych zatizeni
(ndkup pakovych baterii, dvojitého splachovaciho systému toalet apod.) 1ze dosahnout znaénych taspor
pti relativné malych nékladech a pii vysoké navratnosti vlozenych prostiedkd.

4, Narodni systém certifikace ekologicky Setrnych sluzeb

Experti ECEAT v roce 2005-6 ptipravili na objednavku Ministerstva Zivotniho prostedi ,,Narodni
systém certifikace ekologicky Setrnych sluzeb cestovniho ruchu“. Ten byl navrzen v souladu
s doporugenimi, ktera UNWTO (www.unwto.org), jehoZ je CR ¢&lenem, adresovalo vroce 2003
narodnim vladam. Vlada systém schvalila, ten vSak nebyl ve své tehdejsi podobé realizovan, nebot
mezitim bylo v CR zavedeno ,,statni ekoznageni pro sluzby (Evropska kvétina a Ekologicky $etrna
sluzba, byt pro velmi omezeny rozsah sluzeb) a zajem zadavatele o ,,narodni systém® ponékud oslabil.

V roce 2008 pak Ministerstvo pro mistni rozvoj ve spolupraci s Ministerstvem zivotniho prostiedi
znovu navazalo na pfipravu tohoto Systému S Cilem zastfeSit existujici systémy environmentalni

certifikace a doplnit chybé&jici soucasti (ubytovaci kapacity, privodci, turisticka centra, destinace,
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narodni parky). Od systému se piredpoklada pomoc pfi realizaci ,,Koncepce statni politiky cestovniho

ruchu 2007 - 2013 v oblasti udrzitelnosti cestovniho ruchu, zejména vSak:

e vytvofeni jednotné narodni (,.stfe$ni”) znacky pro oznacovani ekologicky Setrnych sluzeb
a produktt cestovniho ruchu;

e vytvofeni a zprovoznéni nezbytné struktury a mechanismti pro uspésné zavedeni narodni znacky,
tj. verifikacni (ovéfovaci), certifikacni a kontrolni vcetné podplrnych aktivit poradenskych,
informacnich, vzdélavacich, marketingovych, motiva¢nich a pobidkovych;

e motivace podnika sluzeb cestovniho ruchu k usili ziskat narodni znacku a profitovat z ni;

e motivace cestovatelské vetejnosti k preferovani ,,eko* oznacenych turistickych sluzeb a produkti.

Zakladem vstupu zajemct do narodniho systému by podle Ministerstva zivotniho prostfedi mélo byt
dodrzeni zakladnich kvalitativnich pozadavk profesnich asociaci (pro hotely Asociace hotelt
a restauraci, pro ubytovani v soukromi Svaz venkovské turistiky atd.) a specifickych ,,eko* pozadavki.
Existujici ,,eko™ hodnotici systémy by mély byt jadrem tohoto systému. Certifika¢ni systém bude
tvofen sadou indikatord, jehoz jedna ¢ast bude jadrem povinnym pro vSechny sektory cestovniho
ruchu, pfi¢emz dalsi budou povinné jen v ramci pfislusnych dil¢ich sektort. V soucasné dobé¢ stale
probihd hodnoceni tohoto projektu, jenz se uchézi o podporu z vefejnych zdroji prostiednictvim IOP
(Integrovany operacni program), zadatelem je Ministerstvo pro mistni rozvoj. Je potéSitelné, Ze se
udrzitelny cestovni ruch stava kone¢né i v CR seriéznim pfedmétem zdjmu nejenom resortu Zivotniho
prostfedi. Soucasné bychom si piali, aby byly do systému zapojeny piedevSim existujici provétené
systémy a znacky vcetné privatnich, aby byla posilena synergie a partnerstvi vefejného a soukromého
sektoru namisto budovani novych statnich ufadi z prostiedkli evropskych danovych poplatnikl
a vytvafeni statni konkurence privatnimu nevlddnimu sektoru, jenz principy udrzitelného cestovniho
ruchu v praxi uplatiiuje od pocatku 90. let.
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ZNACENI REGIONALNICH VYROBKU A SLUZEB

Magda Sedmikova
Asociace regiondlnich znacek, 0. S., Nameésti 14. rijna 1307/2, 150 00 Praha 5

(kontaktni adresa: APUS, Senovdzna 2, 110 00 Praha 1, e-mail: sedmikova@arz.cz

Motto: ,, Kazdy region v Ceské republice ma sviij viastni neopakovatelny charakter, dany prirodnim
bohatstvim, kulturou a staletymi tradicemi jeho obyvatel. Také vyrobky a produkty pochazejici z urcité
oblasti nesou cdst tohoto charakteru — je do nich viozena prace tamnich remesinikit a zemédelcu i dst
Jjejich duse.

V souvislosti se soucasnou ekonomickou krizi vidime, jak dulezita je podpora rozvoje a lokalni
ekonomiky tradi¢nich venkovskych a turistickych regioni. Mistni vyrobci a producenti ¢asto potiebuji
zviditelnit svoji produkci. Roste snaha pozvednout atraktivitu nasich regionti pro cestovni ruch, ovsem
s ohledem na udrzitelnost. Jedna z moZnych cest, jak pfispét k naplnéni téchto vyzev, je zavést
v regionu znac¢ku pro mistni produkty. Regionalni znacka pomaha propagovat vyrobky a produkty,
které pochazeji z konkrétniho regionu a maji na néj uréitou vazbu — napt. jde o tradi¢ni mistni produkt,
produkt z mistnich surovin ¢i o produkt rué¢né vyrobeny mistnimi lidmi apod. Vyrobek musi mit
alespon standardni kvalitu a nesmi poskozovat Zivotni prostiedi.

Regionalni znaceni napliiuje vSechny tfi pilife udrzitelného rozvoje. Ekonomickym piinosem je
podpora mistnich drobnych podnikatelti (zviditelnéni, zvySeni prestize jejich produktl), oziveni
lokdlni ekonomiky a diverzifikace ekonomickych cinnosti. Socialni rozmér spocivd v probuzeni
hrdosti na region a vnimani hodnot mistniho pfirodniho a kulturniho dédictvi. Dale je podporovana
aktivni spoluprace mezi podnikateli (vyrobeci a prodejci), vefejnou spravou, neziskovym sektorem
a ochranou ptirody. Environmentalni pilii udrzitelného rozvoje je uskutecniovan snizovanim dopravni
zatéze pii lokalni vyrobé i spotfebé a upfednostiiovanim produkti Setrnych k zivotnimu prostredi. Nad
ramec tfi zakladnich pilifi udrzitelného rozvoje je regionalni rozmér znaceni, ktery se projevuje
zviditelnénim regionu a ochranou jeho specifik (tradice, kultura a krajina).

Znacka pomaha Zivnostnikiim a malym firmam nejen s propagaci jejich produkce, ale nasledné také
s odbytem jejich produktl, zvysuje prestiz vyrobkll v tuzemsku i v zahranié¢i prostfednictvim dobrého
jména regionu a pomaha celit levnym vyrobkiim nadnéarodnich firem. Mistni vyrobky jsou vyjimecné
svou vazbou na region, na jeho charakter, tradice, kulturu ¢i historii a svoji jedine¢nosti maji velky
potencial v cestovnim ruchu.

Konecnou cilovou skupinou, na kterou jsou regiondlni znacky zaméteny, jsou spotiebitelé - zdkaznici
pfimo v regionech. ProtoZze znacky zdurazinuji zejména jedine¢nost vyrobki, jsou urCeny tém, ktefi
hledaji nevSednost a originalitu, poctivy osobni pfistup. Tedy zejména turistim touZzicim po
autentickém suvenyru, nebo i mistnim obyvatelim pfi nakupu osobitych darkil pro jejich blizké ¢i
nav§tévy. Dal§imi dtvody pro nakup znaCenych produktt jsou také duavéryhodnost a kvalita
znacenych vyrobku, ekologicka Setrnost (samotny princip nakupu mistnich produktti zarucuje nizsi
zatez zivotniho prostredi) i mistni patriotismus (podpora ,,nasich* mistnich vyrobct).

Znacka zaroven posiluje sounalezitost mistniho obyvatelstva s regionem, podnécuje zapojeni obyvatel
do déni v regionu a zprostfedkovava kontakty mezi vyrobci a dalS$imi lokalnimi aktéry. Tim, Ze je
region prostfednictvim znacky prezentovan navenek jako celek, se posiluje jeho image. Propagace
probiha naptiklad formou ¢lanku, tiskovych zprav, vydavanim letakt, katalogti vyrobkt, sezénnich
novin ¢i zfizenim spole¢nych stanki pro jarmarky a prodejnich mist v regionu.

Regionalni znackou se oznaduji zpravidla femeslné vyrobky (napf. vyrobky z pleteného dieva,
slaméné vyrobky, fotografie, keramika, Sperky, snéznice, krajka, sklo, nabytek, obleCeni, apod.),
potraviny a zeméd¢lské produkty (pecivo, mléko, syry, maso, obiloviny, vino, ovoce, zelenina, napoje,
lesni plody, ryby apod.) a pfirodni produkty (med, 1é¢ivky, bylinné ¢aje, mineralni voda, apod.).
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Znaceni mistnich vyrobkii zavedlo Regionalni environmentalni centrum Ceska republika, o. s. (REC
CR, nyn&jsi Apus, o. S.) v ramci projektu zaméfeného na zvySovani povédomi obyvatelstva
0 celoevropské soustavé chranénych uzemi Natura 2000. Jako pilotni regiony byly pro znaceni
mistnich vyrobki vybrany Krkonose, Sumava a Beskydy. Na setkanich s mistnimi vyrobci a dal§imi
subjekty (spravy chranénych uzemi, zastupci obci, krajii, neziskovych organizaci...) byla stanovena
podrobnd pravidla a kritéria znaceni vyrobkl, v€etné nazvu a podoby samotnych znacek a zvoleni
mistnich koordinatord.

Pravidla certifikace a principy znaceni se osveédCily a bylo mozné je aplikovat i v dalSich regionech.
V priibéhu dalSich let samy projevily zdjem a ke znaceni se piipojily tyto regiony: Moravsky kras,
Orlické hory, Moravské Kravaisko, Gorolsko Swoboda, Vysocina, Polabi, Podkrkonosi, Hana
a Ceskosaské Svycarsko. Ve dvou z téchto regionii funguje diky mezinarodni spolupraci i preshraniéni
verze znacky. Jednd se o region Gorolsko Swoboda, ktery zasahuje i na slovenské a polské uzemi
a region Ceskosaské Svycarsko, kde némecké uzemi je dokonce dvojnasobnd vétsi neZ na deské
strang.

Tyto regiony s fungujici regionalni znackou jsou sdruzeny v Asociaci regionalnich znacek, o. s. Jeji
vznik byl dan potiebou zastiesit uspésné se rozvijejici aktivity spojené se znacenim. Cilem ARZ je
podpora udrzitelného rozvoje v regionech prostiednictvim rozvijeni regiondlnich znacek pro vyrobky
a sluzby. ARZ koordinuje systém regionalnich znacek na narodni Urovni, poskytuje poradenstvi
a pomoc jednotlivym regionim pii zavadéni arozvijeni regionalni znacky, zajiStuje propagaci,
marketing areklamu regionalnich znacek. Dulezitym poslanim ARZ je zprostiedkovani vymény
zkugenosti mezi regiony (lenskymi i dalgimi, ve kterych funguje regionalni znacka — napi. Cesky raj,
Bilé Karpaty), a to jednak na spole¢nych setkanich a jednak skrze narodniho koordinatora. Asociace
dba na to, aby si vSechny znacky udrzely vysokou uroven, a poskytuje prostor spolecné rozvijet
regionalni znaceni.

Na narodni Grovni jsou vSechny znacky propagovany spole¢né i diky podobnému grafickému stylu,
ktery maji loga vSech znacek i zdkladni propagacni materialy. Logo je slozeno z textové Casti (napf.
KRKONOSE originalni produkt) a grafické &asti (symbol spjaty s regionem, ktery byl vybran na
zéaklad¢ diskuze vSech zapojenych aktéri v samotném regionu).
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V kazdém clenském regionu plsobi regionalni koordinator, ktery zajiStuje spravu dané znacky,
komunikuje s mistnimi vyrobci a s narodnim koordinatorem a je jako pravnicka osoba ¢lenem ARZ.
Znacku vyrobkiim udéluje nezavisla certifikacni komise (v kazdém regionu samostatna) po splnéni
jednotnych pravidel, ktera v§ak mohou byt pfizplisobena potiebam regionti. Zakaznik, ktery si koupi
produkt oznaeny jednou z regiondlnich znacek, ma jistotu, Ze tento produkt splituje nasledujici
kritéria: piivod vyrobku v daném regionu, kvalita, vyrobek nepoSkozuje zivotni prostiedi a jedine¢nost
plynouci ze vztahu k regionu (napf. tradice, mistni suroviny, femeslna prace, motiv regionu nebo jina
vyjimecna vlastnost). V soucasnosti ¢ita databaze certifikovanych vyrobkt vSech clenskych regionti
ARZ ptes 260 udélenych certifikati. Pocet certifikovanych vyrobkd je vSak mnohondsobné vyssi,
nebot’ certifikat mize byt udelen jak jednomu vyrobku, tak i celé skupiné vyrobkii.

Zatim pouze na Sumavé se provadi i znaceni sluzeb. V soudasnosti se certifikuji dva produkty
cestovniho ruchu — ubytovani a stravovani. Se znatkou SUMAVA originalni projekt” se tak mtizete
setkat nejen u mistnich vyrobkd, ale i u penziond, hotell, ubytovani v soukromi, kempt ¢i restauraci.
Regionalni ekoznacka zakaznikovi garantuje, Ze navstivil zafizeni, které proslo pifisnym procesem
certifikace. Jedna se o zna¢né naro¢néjsi proces, nez je tomu u vyrobki. Na utvafeni kritérii se
podilela i agentura CENIA, ktera ud¢luje evropskou ekoznacku pro ubytovaci sluzby ,.Flower®.
Certifikované zafizeni musi nejen lezet na vyty¢eném Uzemi, ale ma i pfispivat k dobrému jménu
tohoto regionu. Kromé nutnosti plnit zakonné ptedpisy se na kvalitu zafizeni nahlizi zejména
z hlediska spokojenosti zdkaznikli. Provozovatel musi zajistit chod zafizeni Setrny vuac¢i piirodé
a zivotnimu prostiedi a poskytovat hostim poskytovat aktualni informace o regionu. Budova zafizeni
by neméla narugovat krajinny raz. Podrobné se pak posuzuje i jedinenost ve vztahu k Sumavé. Toto
posledni kritérium muize provozovatel mize naplnit n€kolika dal$imi zpisoby — napiiklad tim, ze
pfispivd k zachovani mistnich tradic, nabizi vlastni doprovodné aktivity zaméfené na Sumavu,
podporuje prodej vyrobkd se znadkou SUMAVA originalni produkt”, socioekonomicky rozvoj
regionu, ma své sidlo v regionu, Setfi Zivotni prostiedi Sumavy ekologickym zptisobem vytapéni,
nabizi détsky koutek ¢i bezbariérovy pristup, nebo je jeho sluzba nadstandardné kvalitni a dobie
reprezentuje Sumavu. Stravovaci zafizeni pak musi nabizet minimalné 3 druhy staro§umavskych
pokrmti po celou dobu, kdy je otevieno pro vetejnost. U kazdého ubytovaciho nebo stravovaciho
zatizeni hodnoti splnéni vSech téchto kritérii nezdvisla Certifikacni komise, slozend ze samotnych
podnikatelti na Sumavé a z dalsich mistnich zastupcii.

V oblasti regionalniho rozvoje ARZ realizuje vlastni projekty a spolupracuje s dalsimi organizacemi.
Jednim z takovych projektt je Sdileni zkuSenosti a vytvoieni mezinarodni platformy v oblasti podpory
regionalnich produktd. Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu v Opera¢nim
programu Lidské zdroje a zaméestnanost. Partnerem Vv tomto programu je Regionalni environmentalni
centrum Slovensko. Cilem je najit ptiklady dobré praxe se zna¢enim v zahraniCi a ziskat zkusenosti,
které mohou byt vyuzity pifi dal§im rozvoji regionalnich znaéek u nas. Dal§im projektem je ZvySovani
povédomi vefejnosti o vyznamu regiondlni produkce, ktery je financovan z prostiedkil
Revolvingového fondu Ministerstva Zivotniho prostiedi. Projekt je zaméfen predevsim na propagaci
vSech znacek na narodni urovni prostiednictvim vydani celonarodnich novin a informacnich letakd,
psani tiskovych zprav, komunikaci s médii, prezentaci pfed odbornou vefejnosti i predstaveni
regionalnich znacek Siroké vefejnosti na vanocnich trzich v Praze.

Odkazy

[1] www.domaci-vyrobky.cz
[2] www.regionalni-znacky.cz
[3] www.arz.cz
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PRAVIDLA PRO CESTOVNi RUCH, PLATNA PRO 10. KOLO VYZVY

) Blanka Fedakova
Ustav zemedélské ekonomiky a informaci, Manesova 75, 120 56 Praha 2
e-mail: fedakova.blanka@uzei.cz

10. kolo vyzvy pro podavani Zadosti do Programu rozvoje venkova bylo vyhlaseno na obdobi od
14. do 30. ¢ervna 2010 do 13:00 hodin. Jednim z opatieni, ve kterych mohou Zadatelé zadat o podporu
svych projekti je i opatieni I11.1.3. Podpora cestovniho ruchu.

Toto opatieni je jako v minulych vyzvach zaméfeno na rozvoj aktivit v ramci rozvoje
venkovské ekonomiky smérem k Cinnostem v cestovnim ruchu (pfedevsim venkovské turistice),
zejména na vyuziti potencidlu zemédélskych farem v oblasti agroturistiky. V rdmci zdméru a) je
dotace urCena na budovani péSich a lyzatfskych tras a stezek, hippostezek, vinafskych stezek
a dalSich tematickych stezek mimo uzemi lest. V ramci zaméru b) je podporovana zejména
vystavba malokapacitnich ubytovacich a stravovacich zafizeni, ptijcoven sportovniho vybaveni a
objektl a ploch pro sportovni vyziti. Realizaci ptedlozeného projektu (zadosti) vznikne funkéni
celek.

Projekty jsou vybirany na zaklad¢ preferencnich kritérii.
Kdo muzZe byt v tomto opatifeni — zamérech Zadatelem?

Zamér a) pési trasy, vinaiské stezky a hippostezky

- nestatni neziskové organizace podle zakona ¢. 83/1990 Sb., o sdruzovani obc¢ant, ve znéni
pozd¢jsich predpisi (obCanska sdruzeni), zakona ¢. 248/1995 Sb., o obecné prospésnych
spolecnostech a o zmén¢ a doplnéni nékterych zakoni, ve znéni pozdéjsich predpist (obecné
prospesné spolecnosti), zakona ¢. 227/1997 Sb., o nadacich a nada¢nich fondech a o zméné
a doplnéni nékterych souvisejicich zdkonu (zdkon o nadacich a nada¢nich fondech), ve znéni
pozd¢jsich piedpist (nadace)

- z4jmova sdruzeni pravnickych osob podle §20f a néasledujicich zakona ¢. 40/1964 Sb., obcansky
zakonik, ve znéni pozd¢jsich piedpist

- fyzické a pravnické osoby, které podnikaji v zemédélské vyrobé v souladu se zakonem
€. 252/1997 Sb., o zeméd€lstvi, ve znéni pozdéjsich predpist

- nezemédelské podnikatelské subjekty, pouze pokud maji krat$i nez dvouletou historii podnikani
v oblasti cestovniho ruchu ke dni podani Zadosti o dotaci

Zamér b) ubytovani, sport

- fyzické a pravnické osoby, které podnikaji v zemé&délské vyrobé v souladu se zdkonem
€. 252/1997 Sb., o zeméd€lstvi, ve znéni pozdejsich piedpisi

- nezeméd¢lské podnikatelské subjekty pouze pokud maji kratsi nez dvouletou historii podnikani
v oblasti cestovniho ruchu ke dni podéni Zadosti o dotaci

Kdo naopak Zadatelem nemuze byt?

Zadatelem v zaméru a) nemiiZe byt:

- obec, svazek obci

- statni podnik

- zahrani¢ni fyzickd osoba, kterd nema trvalé bydliité na tizemi CR, ani zahrani¢ni pravnicka
osoba, kterd nema sidlo na uzemi CR

Zadatelem v zaméru b) nemtze byt:
- obec, svazek obci
- statni podnik
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- neziskova organizace (tim se rozumi subjekt, ktery neni zaloZzen za Ucelem podnikani dle
odstavce 3 a 8 § 18 zakona €. 586/1992 Sb., o danich z pfijmi, ve znéni pozdéjsich piedpisi)

- zajmova sdruzeni pravnickych osob podle §20f a nasledujicich zakona ¢. 40/1964 Sb., obCansky
zakonik, ve znéni pozdégjsich predpisii

- zahrani¢ni fyzickd osoba, kterd nema trvalé bydli§té na tizemi CR, ani zahraniéni pravnicka
osoba, kterd nema sidlo na uzemi CR

Pozor! Poprvé se v Pravidlech objevuje moznost obnoveni podnikani, coz je prilomem oproti
vSem deviti predchazejicim kolim. Za podnikatele s krat$i nez dvouletou historii podnikani
Vv oblasti cestovniho ruchu bude povazovan i podnikatel, ktery provozovani Zivnosti v cestovnim
ruchu ukoncil €1 prerusil, jestlize od data ukonceni nebo pieruSeni provozovani zivnosti uplynulo
alespoti 7 let k datu podani Zadosti o dotaci. Je tieba si uvédomit, ¢ za Zivnosti v podnikani
V cestovnim ruchu se pro tyto Gcely rozumi: hostinska ¢innost, provozovani cestovni agentury,
provozovani télovychovnych a sportovnich zafizeni a zafizeni slouzicich k regeneraci a rekondici,
provozovani lyzatskych vlekti, provozovani stfelnic, provozovani cestovni kancelate, ubytovaci
sluzby.

Druh a vySe dotace:

U zaméru a) pési trasy, vinaiské stezky a hippostezky - projekty nesmi zakladat vefejnou
podporu, tzn., Ze se jedna o projekty realizované ve vefejném zajmu a neptinaseji ekonomickou
vyhodu svému vlastniku ani svému provozovateli. Maximalni mira dotace je 90 % vydaji, ze
kterych je stanovena dotace.

Zamér b) ubytovani, sport — je mira dotace u malych podniki a mikropodnikt v roce 2010,
kromé& NUTS II. JIHOZAPAD — 60 %, v NUTS II je mira dotace 56 %.

Minimalni vydaje, ze kterych je stanovena dotace, jsou 50 000,- K¢ na projekt, maximalni vydaje,
ze kterych je stanovena dotace, jsou 10 000 000,- K¢ na projekt.

Vydaje, na které muze byt poskytnuta dotace:

Zamér a) pé&si trasy, vinaiské stezky a hippostezky

- tvorba a obnova péSich a lyzatfskych stezek, hippostezek, vinafskych stezek a dalSich
tematickych stezek (smérové tabule, informacni tabule, znaceni, odpocinkova mista podél
stezek, budovani a zpevnéni mostkd, lavek a povrchl, vyhlidky, zabradli, uvazisté¢ pro koné
a vesker¢ dalsi stavebni vydaje souvisejici s danou stezkou)

- nakup a vysadba doprovodné zelen¢ souvisejici s projektem

- nakup pozemku v souvislosti s projektem do 10 % z vydaju, ze kterych je stanovena dotace na
projekt (¢astka vydaji, ze kterych je stanovena dotace, vyplyva ze znaleckého posudku, ktery
7adatel predklada jako povinnou piilohu; pokud pfi podani Zadosti o proplaceni budou
dolozeny ucetni/danové doklady a kupni smlouvy na nizsi ¢astku, nez je ¢astka uvedena ve
znaleckém posudku, bude proplacena nizsi ¢astka)

- tiSténé materidly propagujici vystupy projektu

- projektova dokumentace: zpracovani Zadosti o dotaci, studie proveditelnosti, marketingova
studie, zadavaci fizeni

- technickd dokumentace: projektova dokumentace ke stavebnimu fizeni (tj. dokumentace
potfebnd pro vydani stavebniho povoleni, pro Gzemni fizeni, ohlaSeni stavby ¢i jiné jednani se
stavebnim ufadem), odborné¢ posudky ve vztahu k Zzivotnimu prostiedi, vykaz vymér
a polozkovy rozpocet na stavebni prace, stavebni dozor, technicky dozor stavebnika, autorsky
dozor projektanta, geodetické a zamétovaci prace

Zamér b) ubytovani, sport

Dotaci v tomto zdméru lze poskytnout pouze na vydaje, které vznikly a byly skute¢n¢ uhrazeny
nejdiive ke dni vystaveni potvrzeni o zaregistrovani Zadosti o dotaci z PRV.
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Dotaci lze poskytnout pouze na investi¢ni vydaje, jak jsou definovany v kapitole 1 Obecnych
podminek (nevztahuje se na financovani formou leasingu).

naklady na stavbu malokapacitniho (max. 60 lazek) ubytovaciho Ci stravovaciho zafizeni,
naklady na modernizaci, rekonstrukci ¢i pfestavbu malokapacitniho ubytovaciho ¢i stravovaciho
zafizeni: ubytovaci jednotky, vnitini komunikace, spolecenské prostory, stravovaci sluzby,
zazemi pro vyrobu a skladovani, zdzemi pro zaméstnance (napf. Satna, socialni zatizeni, apod.),
garaze, zakladni wellness (vifivka, sauna, para). (POZOR! Zakladni wellness se objevuje
v Pravidlech poprvé!) (stavebni material, stavebni prace, bouraci prace, technicka infrastruktura,
technicka zafizeni staveb)

naklady na stavbu paj¢ovny sportovnich potteb, naklady na modernizaci, rekonstrukci ¢i
ptestavbu piijcovny sportovnich potieb vetné nezbytného zdzemi pro zameéstnance - napf.
pujcovny kol, lodi, lyzatského vybaveni, atd. (stavebni material, stavebni prace, bouraci prace,
technicka infrastruktura, technicka zatrizeni staveb)

naklady na stavbu sportovnich zafizeni, ndklady na modernizaci, rekonstrukci ¢i piestavbu
sportovnich zafizeni v aredlech jak vnitinich, tak venkovnich, vcetné oploceni a nezbytného
zazemi pro zaméstnance — napf. hfisté, koupalisté, jizdarna, hippostanice atd. (nejedna se
o aquaparky a lazn¢), (stavebni material, stavebni prace, bouraci prace, technicka infrastruktura,
technicka zafizeni staveb)

nakup vybaveni pro malokapacitni ubytovaci nebo stravovaci zatizeni (nabytek, kuchynské
vybaveni, elektrické spotiebice)

nakup vybaveni a sportovnich potieb pro pijcovny sportovnich potieb a pro sportovni zatizeni
naklady na vystavbu odstavnych stani (parkovaci mista, stani pro karavany), Gpravu povrchi
a oploceni v aredlu malokapacitniho ubytovaciho zatizeni, ndklady na vystavbu piijezdové cesty
naklady na vystavbu poZarnich nadrzi v aredlu malokapacitniho ubytovaciho nebo stravovaciho
zafizeni - do objemu 10 m’

nakup a vysadba doprovodné zelen¢ v souvislosti s projektem

nakup nezbytné vypocetni techniky v souvislosti s projektem (hardware, software)

nakup staveb v souvislosti s projektem do 10 % z vydaja, ze kterych je stanovena dotace na
projekt (Castka vydaji, ze kterych je stanovena dotace, vyplyva ze znaleckého posudku, ktery
7adatel doklada jako povinnou ptilohu; pokud pii podani Zadosti o proplaceni budou dolozeny
ucetni/danové doklady a kupni smlouvy na nizsi ¢astku nez je ¢astka uvedend ve znaleckém
posudku, bude proplacena nizsi ¢astka)

v pifipadé, ze se jedna o ndkup samostatné stavby/pozemku, musi byt vyjasnén vztah
k pozemku, na némz stavba stoji/ke stavbam, které se ptipadné na pozemku nachazeji

dotaci nelze vyuzit na nakup spoluvlastnickych podilt, vyjma piipadi, kdy se takto nakoupena
nemovitost stane po uskuteénéni tohoto nakupu vyluénym vlastnictvim zadatele

nakup pozemkt v souvislosti s projektem do 10 % z vydajt, ze kterych je stanovena dotace
(¢astka vydaji, ze kterych je stanovena dotace, vyplyva ze znaleckého posudku, ktery zadatel
predklada jako povinnou pfilohu; pokud pii podani Zadosti o proplaceni budou dolozeny
ucetni/danové doklady a kupni smlouvy na niz$i ¢astku nez je Castka uvedena ve znaleckém
posudku, bude proplacena nizsi ¢astka)

projektova dokumentace: zadavaci fizeni

technicka dokumentace: dokumentace pro provadeni staveb, vykaz vymér a polozkovy rozpocet
na stavebni prace, stavebni dozor, technicky dozor stavebnika, autorsky dozor projektanta,
dokumentace skutecného provedeni stavby po dokonceni stavby

Z uvedeného vyplyva, ze vydaje mohou byt uplatnény pouze v piipadé, kdyz vznikly v den
zaregistrovani Zadosti o dotaci, tzn. ze projektovou ani technickou dokumentaci nemiizete
uplatnit, pokud faktura vznikla a byla zaplacena pfed podanim Zadosti o dotaci.

79



Dotace nemiize byt poskytnuta na tyto vydaje:

- nakup pouzitého zafizeni

- nakup motorovych mobilnich dopravnich prosttedkli (nemtze byt ptedmétem dotace nakup
napf. ¢tyfkolek za ucelem jejich ptijcovani)

- budovani samotnych cyklostezek bez tematického zaméteni

Nekteré z dilezitych podminek pro realizaci projektu:

1. Prvni podminkou, na kterou se musite ptat, je, jestli je projekt realizovan v obci do 2 000
obyvatel. To je otazka zasadni, pozor, mala obec miize byt Casti obce velké, napi. obec
Albrechtice je soucasti mésta SuSice, obec Drslavice je soucasti mésta Klatov atd., a
podnikatelé v téchto malych obcich do Programu rozvoje venkova zadat nemohou.

2. Predmétem projektu nesmi byt pouze samostatné stravovaci zatizeni, to musi byt budovano
pouze jako soucast ubytovaciho zafizeni se stabilnimi ldzky a musi byt spolu s ubytovacim
zafizenim predmétem jednoho projektu.

3. Pokud je pfedmétem projektu ubytovaci zatizeni, musi byt jeho celkova kapacita maximalné

60 lazek, tzn. ze po dobu péti let od podpisu Dohody nesmi byt tato kapacita navySena.

Lhuta vazanosti projektu na ucel je 5 let.

Pokud zadatel vytvaii nova pracovni mista, tento zavazek zacina bézet 6 mésict od data

prevedeni dotace piijemci a bézi po dobu vazanosti projektu na tcel.

6. Pokud jsou v uvedeném objektu byty spravcd, majiteltl apod., musi tento projekt spliovat

podminku, Ze vice jak 40 % stavby slouzi ucelu - zaméru.

Zadatel musi mit v kazdém ptipadé uspofadany vlastnické vztahy, tzn. ndjemni smlouvy atd.

8. Podpotené stavby nesmi byt dale pronajimany, ¢i provozovany jinym subjektem nejdéle po
dobu véazanosti projektu na ucel .

ok

~

Pokud by Zadatel hledal podminku, Ze musi splnit finan¢ni zdravi u projektu, jehoz
zpusobilé vydaje presahuji 2 000 000,- K¢, tak by hledal marné. Zadné takové omezeni jiz
v Pravidlech pro 10. kolo v roce 2010 neni!

Z povinnych p¥ilohy zmizely tedy i pFilohy, které byly podkladem pro posouzeni finan¢niho
zdravi. Predkladaly se udaje z ticetnictvi nebo danové evidence za posledni 3 uzaviené
kalendaini roky, tzn. Ze o podporu projektu nad 2 000 000,- Ké mohly Zadat pouze podniky,
které mély triletou historii. Hranice dvou milionu tedy padla a Zadné udaje z ucetnictvi jiz
nejsou povinnou p¥ilohou Zadosti. O podporu svych projektii nad 2 miliony K& mohou tedy
Zadat i podniky nové, zacinajici, bez historie.

Zavérem je nutno jest¢ zminit, ze doslo k ur€itym zménam v preferencnich kritériich, na zakladé
kterych jsou zadatelim pridélovany body. V soucasné dob¢ plati o to vic, ze by se mél ten, kdo
chce ziskat podporu svého projektu, snazit, aby jeho bodovy zisk byl co nejvétsi. V poslednich
kolech vyzvy dochazelo k tomu, Ze pozadavky nékolikanasobné prevySovaly vzdy alokované
finan¢ni prostiedky a tada projektd tak zistala bez podpory a zadatelé byli Casto zklamani.
U preferencnich kritérii plati obzvlast, ze je nutné Cist pozorn¢ Pravidla, hlavné odkazy
a pozndmky pod Carou. Ztratit body diky své nepozornosti by pak mohlo vést k netispéSnosti
projektu.

U zadméru a) pé&si trasy, vinaiské stezky a hippostezky nedoSlo vlastné k Zadné zméné, jen bylo
pfidano preferencni kritérium za podani Zadosti v elektronické podobé pres Portal farmare, ale
toto bodované kritérium splni vlastné vSichni Zadatelé, tak je nutno se zaméfit na prvni Ctyfi
kritéria, ve kterych nedoslo k zddnym zménam.

U zaméru a) ubytovani, sport jsou preferencni kritéria, ktera ztstala zachovana, dale jsou kritéria
kde doslo ke zménam v poctech bodti, a jsou nektera kritéria nova.
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Prvni dvé preferencni kritéria ziistala beze zmény, ale jiz ve tfetim kritériu doSlo k vyraznému
snizeni bodl za vytvareni novych pracovnich mist (napf. za vytvoteni ¢ty a vice pracovnich mist
bylo v minulém kole pfidé€leno 20 bodu, v letosnim roce jiz pouze 12).

Naopak u preferen¢niho kritéria, kdy projekt vyuziva OZE, doslo k navySeni z5 na 10 bodd.
Objevila se nova preferencni kritéria, ktera zvyhodnuji projekty, které budou zameétfeny na
komplexnost — ubytovaci zafizeni, hromadné stravovaci zafizeni, sportovni zafizeni a ptj¢ovnu
sportovnich potfeb. Je nutno podotknout, ze dochazi ke zmeén¢ v pfipadé hromadného
stravovaciho zafizeni, kdy jiz neplati, Ze to je mistnost, kde si hosté mohou sami ohtat nebo uvatit
jidlo a spolecné tteba povecetet. Nové plati, Ze hromadné stravovaci zarizeni predstavuje
restauracni zarizeni s obsluhou! Dale nové vramci této komplexnosti jsou zvyhodnéni
zemédelci, ktefi podnikaji v zemédélské vyrobeé déle nez dva roky.

U preferen¢niho kritéria, kdy Zadatel predklada v daném kole jednu zadost, doslo opét ke snizeni
poctu bodd, a sice z 10 na 5.

Bylo snizeno i bodovaci kritérium u ekologickych zemédélcti, kdy mnohdy vstoupeni do
ekologického rezimu bylo ucelové.

Zustava v platnosti, ze bodoveé zvyhodnéné jsou rekonstrukce jiz existujicich staveb a dale staveb,
kde nedoslo v poslednich péti letech k vyjmuti ze zeméd¢€lského ptidniho fondu.

Nov¢ je zafazeno preferencni kritérium, které samo o sob& zvyhodiuje zemédélské podnikatele,
kteti hospodati déle jak dva roky.

Pokud se ty¢e preferenénich kritérii, ktera vychazeji z miry nezaméstnanosti v dané lokalité, je
nutno podotknout, Ze tento makroekonomicky ukazatel se v regionech méni a aktualni vyse je
vzdy uvedena v priloze Pravidel a nemusi platit, pokud jste tieba v minulych kolech na body
nesahli, ze v tomto kole nedoslo k takové zmeéné, ze Vam body budou piidéleny nebo naopak.

Nové je zarazeno preferencni kritérium, kdy byly statem vymezeny regiony se soustfedénou
podporou a pokud se Vas projekt bude nachazet v této oblasti, tak ziskate 3 body.

Samoziejmé Ze piibylo preferencni kritérium za poslani Zadosti v elektronické podobé pies Portal
farmate, ale to samoziejmé ziskaji vSichni zadatelé.

Jak jiz bylo feceno, v 10. kole vyzvy doslo k nékterym zasadnim zménam v Pravidlech, ktera se
tykaji cestovniho ruchu. Je mozno s jistotou konstatovat, ze zajem o toto opatieni bude jisté zase
prevysovat finanéni prostfedky, které jsou pro tuto oblast cestovniho ruchu uréeny. Ctéte tedy
pozorné Pravidla, zpracovani Zadosti o dotaci vénujte velkou pozornost, dolozte viechny piilohy,
u nepovinnych pfiloh se snazte, aby se v nich neobjevila chyba, protoze v tomto pfipadé se jedna
o chybu neopravitelnou a body nejsou ptidéleny. Dejte si pozor, abyste vzdy spliiovali ucel svého
projektu, nesmi se Vam v technické dokumentaci objevit pojem bydleni, byt, vzdy se musi jednat
o prechodné¢ ubytovani. I kdyz v projektu popisete, ze byt bude vlastné spliiovat funkci
apartmanu, jakmile je v technické dokumentaci bydleni, projekt bude vyrazen! Ale pokud
splnite vSechny podminky, dosadhnete patficného poctu bodi a Vas projekt bude uspésny, pak je
nutno Vam piat uspéSnou realizaci a hlavné uspésné proplaceni Vaseho zadmeru.
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PRAKTICKY PRIKLAD PROJEKTU, SCHVALENEHO VE 4. KOLE VYZVY

) Blanka Fedakova
Ustav zemedélské ekonomiky a informaci, Manesova 75, 120 56 Praha 2
e-mail: fedakova.blanka@uzei.cz

V praktické ukazce vyplnéné Zadosti o dotaci pro 10. kolo vyzvy je uveden projekt, ktery byl schvalen
ve 4. kole vyzvy a byl jiz Uspésné realizovan a proplacen. Udaje o Zadateli, misté realizace
a zpracovateli projektu jsou pozménény z diivodu anonymity zadatele. Dosazeny pocet bodli na
zaklad¢é preferencnich kritérii nelze povazovat za optimalni pro 10. kolo nebo jako doporuceni.
Preferencni kritéria oproti 4. kolu byla zménéna, n¢ktera byla zrusena nebo vznikla nova a nelze z nich
vychazet. Zadost se predklada v elektronické podobé prostiednictvim Portalu farmate. Jiz od
ptedchoziho kola je mozné si Zadost stahnout do vlastniho pocitace, v klidu vyplnit a pak celou zaslat
na ptislusny Regionalni odbor SZIF. Pro Zadatele to znamena, Ze pied vlastnim podanim, pokud tak jiz
neucinil v minulosti (je tfeba zeméd€lsky podnikatel), musi navstivit Agenturu pro zemédélstvi a
venkov nebo Regionalni odbor SZIF a pozadat 0 heslo K pfistupu na Portal farmafe. Neni dulezité
datum elektronického poslani Zadosti o dotaci, ale Vy, jako Zadatel, se musite osobné nebo
prostiednictvim zmocnéné osoby dostavit na piislusny RO SZIF, kde je Vam Zadost na zakladé
potvrzeni o elektronickém podani vytiSténa a zaregistrovana na pfislusné podatelné. Poté je Vam
pridélen jeden zreferentd, u kterého zddost ptedlozite vcetné vSech potifebnych piiloh. Referent
Zadost prezkouma po formalni strance a je Vam vystaveno potvrzeni o zaregistrovani Zadosti. Do
lhiity 49 dni Vam pitijde tzv. Protokol o provedené administrativni kontrole, a pokud jsou ve Vasi
Zadosti shledany opravitelné chyby, jste vyzvani K jejich opravé v Ihité 21 dni. Pozor, v nepovinnych
prilohach, které se predkladaji na dolozeni splnéni né€kterych preferencnich kritérii — hlavné
Dokumentace skute¢ného provedeni stavby a vypisy z katastru nemovitosti, nelze chyby odstranit ani
opravit, a pak nejsou za toto preferen¢ni kritérium piiznany body.

Napft. u Dokumentace skute¢ného provedeni stavby je tieba si zkontrolovat, jestli obsahuje vSechny
body, které jsou uvedeny ve vzoru v Piiloze ¢. 14, protoze chybéjici vlastnik pozemku, udaj
o dokonleni stavby nebo chybéjici podpis a razitko autorizované osoby na kazdé strance této
dokumentace znamena, ze body Vam za toto preferenéni kritérium nebudou pfidéleny. Je nutno
vychazet ze zkuSenosti z9. kola, kdy hlavné u mladych zacinajicich zeméd€lcti tato piiloha
Dokumentace skutecného provedeni stavby byla jednou z nejpocetnéjsich chyb a tito zadatelé ztraceli
cenné body a jejich projekty proto nebyly z velké vétSiny Gispésné.

Pokud dokladate vypisy z katastru nemovitosti, ze nedo$lo v souvislosti s projektem Kk vyjmuti
parcel/pozemkti dotcenych stavbou ze zeméde€lského ptidniho fondu (tzn. vypis z katastru soucasny
a vypis z katastru z roku 2005), je nutné si dat pozor, abyste piedkladali list vlastnictvi k pozemku, ne
K ptislusné stavbé ¢i budové (napt. budova je Vase a pozemek uzivate na zakladé najemni smlouvy),
protoZe je nutno z tohoto vypisu vy¢ist, jestli pozemek byl chranén jako zemédélsky pudni fond pted
péti lety i v soucasnosti, nebo ne. Pokud ptedlozite vypis pouze k budové, nelze chranéni pozemku
z vypisu vycist a body nebudou pridéleny. Dale je nutné si dat pozor na precislovani parcel (béhem
péti let mohlo dojit k precislovani parcel napt. z ditvodu dédictvi, ndkupu ¢asti pozemku, rozdéleni
parcel apod.), vtomto pfipadé je nutné dolozit srovnavaci tabulku k témto parcelam, kterou Vam
vyhotovi katastralni ufad, bez predlozeni této srovnavaci tabulky (pokud doslo k precislovani,
rozdéleni parcel) Vam opét nebudou body ptidé€leny.

Posledni poznamka se tyka predlozeni stavebniho povoleni a projektové dokumentace. Je nutné si
uvédomit, ze musite predlozit platné a pravomocné stavebni povoleni, tzn., ze vydané stavebni
povoleni musi nabyt pravni moci pred podanim Zadosti o dotaci. Nékdy se stava, Ze stavebni fizeni se
protahuji a Zadatelé nestaCi toto pravomocné stavebni povoleni vCas vytidit. Je dulezité, aby
projektova dokumentace obsahovala na titulni strané (deskach) ovérovaci dolozku!

Zavérem je nutno konstatovat, ze je tfeba, abyste se fadné seznamili se znénim Pravidel pro 10. kolo,
Cetli vSechny poznamky pod cCarou, vSechny odkazy, protoze nékdy velmi dualezité véci jsou
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V pozndmce malym pismem a zadatel si jich ani nevS§imne a pak to pro n¢j znamena zbytecnou ztratu
bodu. Je nutno si uvédomit, ze pocet zadateld rok od roku stoupad, je nutno dosahnout co nejvétsiho
poctu bodi, aby Vas projekt byl uspeSny. K tomu Vam nelze prat nic jiného nez hodné odvahy
a trpélivosti, abyste dosahli kyzeného cile.
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